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Vorwort

Bundesministerin Eva-Maria Holzleitner, BSc

Niederschwellige Informationen, Unterstiitzung und Beratung fiir Studierende und Forschende zur
Verfligung zu stellen, fordert Transparenz, ldentifikation und Vertrauen. Die Ombudsstellen und Ser-
viceeinrichtungen im Osterreichischen Hochschulraum sind daher unverzichtbare Anlaufstellen fiir An-
liegen aller Angehdoriger der jeweiligen Einrichtungen.

Bereits 2016 wurde mit der , Klagenfurter Erklarung” das sogenannte ,,Hochschulombudsnetz” als ge-
meinsame Initiative der Ombudsstelle fiir Studierende im BMFWF und der Osterreichischen Agentur
fur wissenschaftliche Integritat (OAWI) gegriindet. Dieses Netzwerk hat es sich zur Aufgabe gesetzt,
studentische Ombudsstellen und Ombudsstellen zur Sicherung der guten wissenschaftlichen Praxis
bundesweit zu vernetzen und den Erfahrungsaustausch untereinander zu férdern und zu professiona-
lisieren. Denn wissenschaftliche Integritat bildet die normative Grundlage freier Forschung. Zeitgleich
braucht es Freiheit sowie die entsprechenden Rahmenbedingungen, um die gute wissenschaftliche
Praxis zu ermdoglichen. Der unmittelbare Erfahrungsaustausch der genannten Ombudsstellen schafft
es also, gesamtheitliche Verbesserungspotenziale im Hochschulsystem zu identifizieren.

Das Hochschulombudsnetz stellt eine Ubersicht iiber alle bestehenden Anlaufstellen in Osterreich zur
Verfligung, die sowohl in Form einer Online-Landkarte als auch in der vorliegenden Publikation fur
Studierende, Lehrende und auch Forschende als wertvolle Unterstiitzung dienen soll.

Auch auf europaischer Ebene kommt der Starkung von Integritdt und Ombudsstrukturen im Hoch-
schulbereich eine zentrale Bedeutung zu. Mit dem ,,Rom-Kommuniqué” im Herbst 2020 haben alle
Bildungsminister:innen Europas die Rolle hochschulischer Ombudsstellen ausdriicklich anerkannt und
im europdischen Hochschulraum verankert. Dariiber hinaus zielt die nationale Umsetzung von Ent-
wicklungen im europaischen Forschungsraum, wie etwa des European Research Area Acts, auf die Star-
kung von Einrichtungen im Bereich Integritat und Ethik an Hochschulen und aulleruniversitaren For-
schungseinrichtungen ab.

Die hier vorliegende Publikation ist die nunmehr bereits siebte Auflage der Ubersicht iiber Ombuds-
stellen und dhnliche Einrichtungen im 6sterreichischen Hochschul- und Forschungsraum. Allen Mitar-
beitenden ist herzlich fiir ihre wichtige Arbeit zur Unterstlitzung der Studierenden, Lehrenden und
Forschenden gedankt.

Bundesministerin
Eva-Maria Holzleitner, BSc

Foto: BKA/Andy Wenzel
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Vorwort

Vorstandsvorsitzender OAWI Univ.-Prof. Dr. Gattringer

Mit rasanten Entwicklungen in vielen Bereichen, von neuen Technologien (iber Herausforderungen
durch den Klimawandel bis hin zu politischen Umwalzungen, wird sich unsere Gesellschaft in den
nachsten Jahrzehnten umfassend wandeln und anpassen missen. Wissenschaftliche Forschung wird
dabei eine zentrale Rolle spielen, einerseits als Treiber des Wandels und andererseits als eine wichtige
Ressource fiir die Bewaltigung der neuen Herausforderungen. In diesem Prozess ist es unabdingbar,
dass Wissenschaft auch weiterhin ein Hochstmal} an Glaubwiirdigkeit behalt. Wissenschaftliches Ar-
beiten folgt etablierten Regeln und Konventionen und hat ausgepragte Mechanismen der Selbstkon-
trolle, allen voran das Peer-Review-Prinzip. Aber auch menschliche Fehler und Irrtimer gehdren zum
Erkenntnisgewinn dazu und kénnen — wenn sie transparent gemacht werden — zur Vertrauensbildung
beitragen. Dazu zahlt auch die Fahigkeit, auf Fehler aufmerksam zu machen, die Einhaltung der wis-
senschaftlichen Grundregeln zu prifen und gegebenenfalls darauf zu pochen, dass diese auch einge-
halten werden.

Diese Aufgabe libernimmt in Osterreich auf institutioneniibergreifender Ebene die Osterreichische
Agentur fiir wissenschaftliche Integritat (OAWI) als ein von Hochschulen und Forschungseinrichtungen
getragener Verein. Der Aufgabenbereich der OAWI reicht von einer zentralen Stelle der Expertise im
Bereich Guter Wissenschaftlicher Praxis (GWP), Uber einschlagige GWP-Trainingsangebote bis hin zur
OAWI-Kommission die die Vereinsmitglieder bei der Bearbeitung von Féllen einer Verletzung der GWP
unterstiitzt. Die Arbeit der OAWI trigt ganz essentiell zur Glaubwiirdigkeit der Wissenschaft in Oster-
reich bei und setzt so ein wichtiges Zeichen gegen Skepsis und Verschwérungsmythen. Die OAWI ist
dabei eingebettet in ein Netzwerk aus anderen Institutionen aus dem Hochschul- und Forschungsbe-
reich das in der vorliegenden Broschiire vorgestellt wird. Alle diese Institutionen eint das Bestreben,
den immensen Wert einer freien und unabhangigen Wissenschaft nachhaltig zu sichern.

Univ.-Prof. Dr. Christof Gattringer
Préisident des Osterreichischen
Wissenschaftsfonds FWF

Professor fiir Theoretische Physik an der
Universitdt Graz (karenziert)

Foto:Privat
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Vorwort

Sabine Chai - Anna-Katharina Rothwangl

Das Hochschulombudsnetzwerk feiert 2026 sein zehnjahriges Bestehen — ein Meilenstein, der Ge-
legenheit bietet zu reflektieren, wie sehr sich die Kultur des Hinsehens, des Zuhdrens und des fairen
Umgangs im Osterreichischen Hochschul- und Forschungsraum in den vergangenen Jahren weiter-
entwickelt hat.

Seit der ,Klagenfurter Erklarung” im Juni 2016 und der damit erfolgten Griindung des Osterreichi-
schen Hochschulombudsnetzwerks haben zahlreiche weitere hochschulische Bildungs- und For-
schungseinrichtungen Ombudsstellen und ahnliche Einrichtungen geschaffen. Studierende und
Forschende finden heute in viel gréBerem Ausmal als noch vor zehn Jahren Ansprechpersonen, die
sie unabhangig, vertraulich und l6sungsorientiert an den Einrichtungen unterstitzen.

Durch die Aktivitaten des Hochschulombudsnetzwerks und den kontinuierlichen gemeinsamen Er-
fahrungsaustausch ist das Bewusstsein fur die Bedeutung von Ombudsstellen — sowohl fiir Studie-
rende als auch Forschende - spiirbar gewachsen. Ombudsarbeit ist zu einem sichtbaren und aner-
kannten Bestandteil der Qualitatssicherung und Vertrauenskultur an Hochschulen und
Forschungseinrichtungen geworden.

Die nationale Umsetzung aktueller Initiativen der Europaischen Kommission, insbesondere des Eu-
ropean Research Area Act, sieht eine weitere Starkung eines Netzwerkes vor, das Stellen verbindet,
die sich auf Integritat und Ethik in Wissenschaft und Forschung fokussieren. Diese europdische Dy-
namik verleiht den in Osterreich aufgebauten Strukturen zusitzlichen Riickenwind und bestétigt
die zentrale Rolle, die Ombudsstellen und dhnliche Einrichtungen fir ein glaubwiirdiges, faires und
zukunftsfahiges Wissenschaftssystem spielen.

Im Netzwerk fanden und finden fortlaufend gemeinsame Veranstaltungen statt. Sie tragen dazu
bei, die Professionalitat und Handlungssicherheit der Ombudspersonen zu vertiefen und den fach-
lichen Austausch weiter zu intensivieren. Themenschwerpunkte der beiden einschlagigen europai-
schen Netzwerke ENRIO (European Network of Research Integrity Offices) und ENOHE (European
Network of Ombuds in Higher Education) haben dariber hinaus wichtige Impulse fiir die Arbeit des
Osterreichischen Netzwerkes gesetzt und unsere Einbettung in den europdaischen Kontext gestarkt.

Mit der vorliegenden, zum Jubildum Gberarbeiteten Broschiire werden die bestehenden Institutio-
nen sichtbar gemacht. Die jeweiligen Zustdndigkeitsbereiche der einzelnen Einrichtungen werden
durch konkrete Zuordnungen via Untertitel und Symbol kenntlich gemacht und ermdéglichen eine
rasche Orientierung. Alle Einrichtungen sind zudem Uber die digitale Landkarte auf der Webseite
der Ombudsstelle fir Studierende abrufbar.
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Zehn Jahre Hochschulombudsnetzwerk stehen fiir gewachsene Expertise, zunehmende Vernetzung
und ein klares Bekenntnis zur Starkung von Vertrauen, Integritat und Fairness in Wissenschaft und

Hochschulbildung. Diese Broschiire versteht sich als Einladung, diese Entwicklung weiter gemein-
sam voranzutreiben.

Foto: Privat Foto: Privat
Sabine Chai, PhD Mag.? Anna-Katharina Rothwangl
Geschdiftsfiihrerin der OAWI Leiterin der Ombudsstelle fiir Studierende
im BMFWF
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Hochschulische Ombudsstellen und ahnliche Einrichtungen
im osterreichischen Hochschul- und Forschungsraum

Wer, was, warum

In der alltaglichen Routine des Hochschul- und Forschungsbetriebes verlauft erfahrungsgemaR nicht
immer alles reibungslos. Im hochschulischen Beschwerde-, Beziehungs-, Diversitats-, Informations-,
Konflikt-, Krisen-, Qualitats- sowie Verbesserungsmanagement konnen nicht fiir alle Individualanliegen
samtliche Regelungen, egal ob rechtlich oder informell, vorab definiert und festgelegt werden.

Daher gibt es an Hochschulinstitutionen und Forschungseinrichtungen immer mehr aullerhierarchi-
sche und niedrigschwellig erreichbare Stellen, sogenannte Ombudsstellen, die hier einerseits investi-
gativ und andererseits vermittelnd auftreten.

Hochschulische Ombudsstellen

Bereits vor 35 Jahren wurde in Spanien auf Eigeninitiative der Universitat Ledn (Provinz Kastilien und
Ledn) die allererste hochschulische Ombudsstelle in Europa eingerichtet. Heute gibt es in Europa be-
reits in mehr als 20 Landern derartige Ombudsstellen sowohl fiir Studierende als auch fiir alle Hoch-
schulangehorigen zur Einhaltung, Sicherung bzw. Wahrung der guten wissenschaftlichen Praxis.

In Osterreich bestehen dezentrale respektive lokale Ombudsstellen sowohl fiir Studierende als auch
zur Wahrung bzw. Sicherung der guten wissenschaftlichen Praxis an Universitaten und Hochschulen
(https://hochschulombudsstelle.at/partner/); siehe auch die Karte in dieser Broschiire).

Bereits in der Europdischen Charta flir Forscher 2005 waren an Hochschulen und Forschungseinrich-
tungen fiir Beschwerdeprozesse ausdriicklich ombudsmann-ahnliche Personen bzw. Einrichtungen ge-
fordert worden.

Auf zentraler Ebene gibt es in Osterreich zwei Ombuds-Institutionen:

= die Ombudsstelle fiir Studierende im Bundesministerium fir Frauen, Wissenschaft und Forschung
(https://hochschulombudsstelle.at/), gesetzlich erstmals verankert 2011. Zu ihren Hauptaufgaben

gehoéren die Uberpriifung der an sie herangetragenen Anliegen, Hilfe bzw. Vermittlung, Unterstiit-
zung bei MalBnahmen zur Behebung von Unzulanglichkeiten oder Systemmangeln, die Beratung
von Organen und Angehdrigen von Hochschulinstitutionen, Interessensvertretungen und Gesetzge-
bern. Die Ombudsstelle steht allen hochschulischen Bildungseinrichtungen in Osterreich (also 6f-
fentlichen und privaten Universitaten, Fachhochschulen sowie Padagogischen Hochschulen) und
deren Studierenden zur Verfligung. Sie (ibt neben dieser Ombudstatigkeit auch Informations- und
Servicearbeit durch mannigfache Aktivitaten wie Tagungen, Publikationen und eine eigene Home-

page aus.

= die Osterreichische Agentur fiir wissenschaftliche Integritat (https://oeawi.at/). Ihr kommt die vor-

rangige Aufgabe zu, Vorwiirfe wissenschaftlichen Fehlverhaltens in Osterreich auf professionelle
Weise zu untersuchen, die Schwere des VerstoRes zu bewerten und allenfalls Vorschlage fiir nach-
folgende MaRnahmen zu unterbreiten. Diese Aufgabe wird durch ein unabhangiges, mit hoch-
karatigen Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftlern hauptsachlich aus dem Ausland besetztes
Gremium - die Kommission fiir wissenschaftliche Integritat - wahrgenommen. Dariber hinaus stellt
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die OAWI ihr Wissen im Sinne der Privention von wissenschaftlichem Fehlverhalten und zur Be-
wusstseinsbildung zur Verfligung: Dazu gehort z.B. Beratung in Fragen zur wissenschaftlichen In-
tegritat. Unter anderem bietet sie Vortrage und Workshops zum Thema ,,gute wissenschaftliche
Praxis” fiir Mitgliedsinstitutionen an. Eine weitere Aufgabe ist es, Empfehlungen herauszugeben,
was wissenschaftliches Fehlverhalten ist, wie man es erkennen und vermeiden kann.

Auf dezentraler Ebene gibt es im dsterreichischen Hochschul- und Forschungsraum mittler-
weile folgende Ombudsstellen - mit durchaus unterschiedlichen Aufgabenstellungen:

®  Ombudsstellen fiir Studierende (an der Wirtschaftsuniversitat Wien, an der Technischen Universi-
tat Graz, an der Universitat Klagenfurt, an der FHWien der WKW, an der Anton-Bruckner-Privat-Uni-
versitat Linz, an der Johannes Kepler Universitat Linz, an der Gustav Mahler Privatuniversitat, an
der Jam Music Lab Private University for Jazz and Popular Music Vienna, an der Bertha von Suttner
Privatuniversitat St. Pélten, an der Karl Landsteiner Privatuniversitat fir Gesundheitswissenschaf-
ten, Krems, an der Fakultat fir Bildungswissenschaften und der Rechtswissenschaftlichen Fakultat
der Universitat Innsbruck, an der Stella Vorarlberg Privathochschule fiir Musik, an der Medizini-
schen Universitat Innsbruck, an der Katholischen Privat-Universitat Linz, an der Danube Private Uni-
versity, Krems, an der New Design University St. Polten, an der Technische Universitdt Wien, an der
Universitat fur Bodenkultur Wien, an der Fachhochschule des BFI Wien GmbH, an der Fachhoch-
schule Technikum Wien, an der Hochschule fiir Angewandte Wissenschaften Burgenland, Eisen-
stadt, an der FH JOANNEUM, Graz, an der IT:U Interdisciplinary Transformation University Austria,
an der Hochschule fiir Angewandte Wissenschaften St. Polten

= eine Ombudsstelle flr internationale Austauschstudierende an der Universitat Wien
® eine Ombudsstelle des Osterreichischen Austauschdienstes (OeAD-GmbH)
= Ombudsstellen, Kommissionen, resp. Vertrauenspersonen zur Wahrung und Sicherung bzw. fiir die

Einhaltung guter wissenschaftlicher Praxis an mehreren Institutionen

Daruber hinaus verfligen viele Hochschulen Gber weitere formelle und informelle Einrichtungen mit
verschiedenen Arbeitsauftragen in den Bereichen Beschwerde-, Beziehungs-, Diversitats-, Informa-
tions-, Konflikt-, Krisen-, Qualitats- sowie Verbesserungsmanagement.

11
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Formelle Einrichtungen zur Vermittlung an Hochschulen

Mittels einschlagiger Gesetzgebung gibt es im dsterreichischen Hochschulraum auch formelle Vermitt-
lungsgremien. An Offentlichen Universitaten sind die sogenannten Schiedskommissionen gem. § 43
Universitatsgesetz 2002 zu nennen, die an jeder 6ffentlichen Universitat eingerichtet worden sind. lhre
Hauptaufgaben bestehen in der Vermittlung in Streitfallen von Angehorigen 6ffentlicher Universitaten
sowie in der Entscheidung lber Beschwerden der Arbeitskreise fir Gleichbehandlungsfragen dieser
Institutionen wegen allfalliger Diskriminierungen auf Grund des Geschlechts, der ethnischen Zugeho-
rigkeit, der Religion oder Weltanschauung, des Alters oder der sexuellen Orientierung durch die Ent-
scheidung eines Universitatsorgans.

In Fachhochschulen gibt es die Moéglichkeit zur Einrichtung von Beschwerdekommissionen. Sie haben
die Aufgaben, die inhaltliche Behandlung von Beschwerden liber Entscheidungen der Studiengangslei-
tungen und die Vorbereitung der Willensbildung und Entscheidungsfindung betreffend die Stattgabe
zu oder Ablehnung von studentischen Beschwerden durch das FH-Kollegium durchzufihren.

Informelle (interne und externe) Vermittlungsstellen
an und fiir Hochschulinstitutionen sowie fiir Studierende

An den Hochschulen im 6sterreichischen Hochschul- und Forschungsraum gibt es zahlreiche weitere
Stellen bzw. Institutionen zur informellen Vermittlung bzw. zur Hilfe und Unterstiitzung bei Konflikten
in den Beziehungen zwischen Hochschulangehorigen, aber auch zwischen diesen und ,,Externen”.

Mediation und generelle Konfliktberatung

Die Universitat Innsbruck bietet z.B. fir Bedienstete Mediation an Mediation und Konfliktlésung —

Universitdt Innsbruck (uibk.ac.at).

An der Universitdt Wien gibt es ein eigenes Biro fiir Konfliktberatung. Unter der Internet-Adresse
https://konfliktberatung.univie.ac.at/ findet sich eine Ubersicht iiber die verschiedenen Konfliktver-

mittlungsstellen an dieser Institution: in Angelegenheiten der Interessenvertretung die beiden Be-
triebsrate (fur das allgemeine Universitatspersonal bzw. fir das wissenschaftliche Universitatsperso-
nal); zur Vermittlung in Streitfillen die Schiedskommission; bei Fragen zur Gleichbehandlung von
Frauen und Mannern den Arbeitskreis fir Gleichbehandlungsfragen; als erste Anlaufstelle bei sexueller
Belastigung und Mobbing die Beratungsstelle Sexuelle Belastigung und Mobbing; in dienst- und ar-
beitsrechtlichen Angelegenheiten die Dienstleistungseinrichtung Personalwesen und Frauenforde-
rung.

Zur psychologischen Beratung von Studierenden

Besonders wichtige, bereits seit Jahrzehnten tatige Einrichtungen im hochschulischen Beziehungs-,
Konflikt- und Krisenmanagement sind die insgesamt in sechs 6sterreichischen Hochschulstadten etab-
lierten Psychologischen Beratungsstellen (www.studierendenberatung.at). Ihre Hauptaufgaben sind

Service-Einrichtungen (derzeit nur) des Bundesministeriums fiir Frauen, Wissenschaft und Forschung
zur Unterstlitzung von Studierenden sowie von Studieninteressentinnen und -interessenten. Die An-
gebote umfassen psychologische Beratung, persénliche Beratung, Psychotherapie, Studienwahlbera-
tung, diagnostische Hilfen, Coaching und Supervision bei Themen wie Studienwahl, Studienwechsel
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oder Studienabbruch, Lerntechniken, Priifungs-, Motivations- oder Konzentrationsprobleme, persén-
liche Probleme und Weiterentwicklung von persdnlichen, kommunikativen oder sozialen Kompeten-
zen.

Zur allgemeinen und besonderen Beratung von Studierenden

Neben der Vertretung der allgemeinen und studienbezogenen Interessen ihrer Mitglieder iben auch
die Osterreichischen Hochschiilerinnen- und Hochschiilerschaften (zentral und dezentral) Beratungs-,
Informations- und Vermittlungsarbeit fiir den gesamten Tertidrbereich aus (darunter auch Beratung
fur Studieninteressentinnen und -interessenten, die noch keine OH-Mitglieder sind). Konkrete Leistun-
gen umfassen Studienberatung und Beratung fiir Maturantinnen und Maturanten, Sozialberatung, ju-
ristische Beratung, Beratung fir internationale Studierende sowie Beratung zum Thema Barrierefrei-
heit (www.oeh.ac.at/ueber-uns).

Vernetzung

Wer, was, warum

Um aus den umfangreichen Erfahrungen aller Stellen und Institutionen in den Bereichen Beschwerde-,
Beziehungs-, Diversitats-, Informations-, Konflikt-, Krisen-, Qualitdts- sowie Verbesserungsmanage-
ment gemeinsam lernen zu kénnen und die genannten Bereiche weiterentwickeln zu kénnen, erfolgt
im Netzwerk aller dsterreichischen hochschulischen Ombudsstellen (fiir Studierende genauso wie zur
Wahrung bzw. Sicherung guter wissenschaftlicher Praxis) und dhnlicher Einrichtungen eine bundes-
weite Vernetzung.

Dadurch ist ein professioneller Erfahrungsaustausch initiiert.
Arbeitsauftrédge des Netzwerkes sind:

B Entscheidungstrager:innen sowie Mitarbeiter:innen an Hochschulinstitutionen bei der Etablierung
und Professionalisierung einschlagiger Einrichtungen zu unterstitzen

= Wissen, Erkenntnisse und Erfahrungen in den genannten Arbeitsgebieten auszutauschen sowie
Kompetenzen zu erweitern

= institutionsibergreifend Entwicklungen im Sinne der Tatigkeitsbereiche anzustoRen, zu begleiten
und zu fordern

= engen Kontakt zu und Kooperationen mit internationalen Netzwerken (vor allem ENOHE, European
Network of Ombuds in Higher Education und ENRIO, European Network of Research Integrity
Offices) sowie zu transnationalen Projekten zu halten

Das Osterreichische Netzwerk wird die Leistungen und Angebote sowie die Erfahrungen bestehender
Einrichtungen weitreichend kommunizieren. Zu diesem Zwecke sollen gemeinsame analoge Veranstal-
tungen wie Intensivseminare, Fachtagungen, Schulungen und Enqueten sowie netzgestiitzte Aktivita-
ten wie Webinars, Discussion Lists und Blogs umgesetzt werden.

Einschligige Aktivititen werden von der Ombudsstelle fiir Studierende im BMFWF und der Osterrei-
chischen Agentur fur wissenschaftliche Integritdat gemeinsam mit den hochschulischen Ombudsstellen
und anderen Einrichtungen organisiert.
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Die Veranstaltungen und Internet-Aktivitaten des Netzwerkes sind fiir alle Interessierten anlassbezo-
gen unter www.hochschulombudsstelle.at zuganglich.

Grundsdtzliches zur Einrichtung hochschulischer Ombudsstellen

(fiir Studierende, fiir Studienrecht, zur Wahrung/Sicherung guter
wissenschaftlicher Praxis)

Initiativen zur Einrichtung hochschulischer Ombudsstellen, entweder fiir Studierende, fiir Studienrecht
oder zur Wahrung/Sicherung der guten wissenschaftlichen Praxis, erfolgen von unterschiedlichen Stel-
len, Personen und Gremien aus verschiedensten Motiven auf verschiedene Art und Weise:

Motive:

® aus personlicher Uberzeugung bzw. auf die Initiative Einzelner oder von Gremien (z.B. von Rek-
tor:innen, Vizerektor:innen, Geschaftsfihrer:innen von Senaten etc.) oder mittels Gremialbeschliis-
sen von Gruppen (z.B. von Studierendenvertretungen)

= aus strukturellen Uberlegungen und Notwendigkeiten (z.B. von Fakultiten oder fiir bestimmte Spe-
zialbereiche)

= aus hochschulpolitischen Griinden (z.B. von Minister:innen) mittels ministerieller Initiative

Initiator:innen:

= die Deutsche Forschungsgemeinschaft (Ombudsman fiir gute wissenschaftliche Praxis in Deutsch-
land) fur alle férderungsbeziehende Institutionen, Etablierung per Beschluss der DFG

= von Studierendenseite als qualitdtssichernde MaRnahme innerhalb der Curriculums(um)gestaltung
fiir eine Fakultat (z.B. an der Technischen Universitdt Wien, Fakultat fiir Physik), Etablierung per Be-
schluss der Curriculums-Kommission

® von Studierendenseite mit einem entsprechenden studentischen Antrag im Senat fiir eine ganze
Universitat (z.B. an der Universitdt Frankfurt am Main), Etablierung per Senatsbeschluss

®  durch den Senat fir alle Studierenden einer Universitat (z.B. an der Technischen Universitat Graz),
Etablierung per Senatsbeschluss

= durch das Rektorat auf persdnliche Initiative und als organisatorische MaRnahme fiir alle Studie-
renden einer Universitat (z.B. an der Universitat Klagenfurt)

= durch die FH-Geschaftsfiihrung als persdnliche Initiative flr alle Studierenden (z.B. FH der WKW)
bzw. zur Sicherung der guten wissenschaftlichen Praxis (z.B. an der FH des BFI) per MaRnahme der
Geschaftsfiihrung

= durch das Qualitdtsmanagement auf dessen Initiative fur alle Studierenden (z.B. Anton-Bruckner-
Privatuniversitat Linz) im Auftrag des Prasidiums und mit Zustimmung der Studierendenvertretung
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Terminologie, rechtliche Grundlagen und
Rahmenbedingungen Terminologie

Der Begriff ,Ombudsmann® hat als namensgebenden Begriff ,,Ombud”, abgeleitet vom altnordischen

Wort umbod, was Auftrag oder Vollmacht bedeutet.

Im europdischen Hochschulraum gibt es eine breite Begriffspalette:

Azerbaijan:
Australia:
Austria:

Belgium:
Canada:

Czech Republic:
Croatia:
Denmark:
England/Wales:
France:
Georgia:
Germany:

Greece:
Ireland:
Iceland:
Israel:

Italy:
Liechtenstein:
Lithuania:
Luxembourg:
Malta:
Mexico:

The Netherlands:

New Zealand:

Northern Ireland:

Norway:
Poland:
Portugal:
Romania:
Russia:
Scotland:
Spain:
Sweden:

Switzerland:
Turkey:
Ukraine:

United States of America:

talabalar liglin (ombudsman)

ombudsman

ombudsstellen fiir studierende, ombudsstellen fiir gute wissenschaft-
liche praxis, ombudsman

ombudsman

ombuds, ombudsperson

Ombudsman

studentski pravobranitelji

student ambassador

office of the independent adjudicator for higher education
médiateur/defénseur académique

m30739760L Mmxz0b0

ombudspersonen fiir studierende; DFG-ombudsman fiir die Wissen-
schaft, ombudsman

ZYNHIOPOZ TOY MOAITH (student ombudsman)
ombudsman

Umbodsmadur

IX'2 NZ712IN XN 0LITIY, ombudsman

difensore degli studenti

Ombudsstelle

ombudsman

ombudsman

university ombudsman

defensor

ombudman / ombudsfrouw

ombudsman

public services ombudsman

studentombudet

rzecznik akademicki

provedor do estudante

ombudsmanul studentilor

CTyAeHT ombyacmeH (student ombudsmen)

public services ombudsman

defensor universitario / defensor de los estudiantes, sindic de greuges
ombudsman for studenter; Universitetskanslerambetet,
studentombud, ombudsman

studentenombudsmann

Ogrenci Ombudsmanligi (student ombuds)

oMbyaCMeH ANA CTyAeHT

ombuds
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Im deutschsprachigen Raum gibt es verschiedenste Begriffe
ftir hochschulische Ombudsstellen:

Ombudsstelle fir Studierende (z.B. TU Graz, WU Wien, Universitat Klagenfurt); Ombudskollegium (an
der Universitdt Hamburg); Beschwerde- oder Konfliktmanager/in; Ombudsbeauftragte (Universitat
Innsbruck); Ombudsperson (ETH-Zrich).

Rechtliche Grundlagen und Rahmenbedingungen

In einigen europdischen Lédndern sind hochschulische Ombudsstellen (fiir Studierende und/oder
alle Universitdtsangehérigen; zentral oder dezentral) gesetzlich verankert, so in

Malta: dezentral, seit 1995, im Ombudsman Act 1995
Spanien: dezentral, seit 2001, im Ley Orgdnica de las Universidades 2001

Kroatien: dezentral, seit 2007, im Zakona o Studentskom Zboru | Drugim Studentskim Organizaci-
jama 2007

England und Wales: zentral seit 2004, im Higher Education Act 2004

Osterreich: zentral (1997-2012 informell Studierendenanwaltschaft), seit 2012 gesetzlich veran-
kert als Ombudsstelle fir Studierende im Hochschul-Qualitatssicherungsgesetz (HS-QSG)

Osterreich: Fiir die Schaffung von dezentralen hochschulischen Ombudsstellen (entweder fiir Stu-
dierende oder zur Wahrung/Sicherung guter wissenschaftlicher Praxis) gibt es im Osterreichischen
Hochschulrecht keine gesetzlichen Vorgaben. Die Schaffung/Einrichtung von dezentralen Hoch-
schulombudsstellen ist eine freiwillige MaBnahme der jeweiligen Hochschulinstitution.

Positionierung

Einrichtung unabhéangig und weisungsfrei von Hierarchie(n) wie Rektoraten, Geschaftsfiihrun-
gen, Entscheidungstragern, Institutions- und/oder Abteilungsleitungen

Einrichtung als selbstandige Organisationseinheit
Einrichtung mit eigenem Budgetansatz
Einrichtung mit eigener Personalhoheit

Einrichtung mit eigenen (idealiter geographisch) getrennten Blrordumlichkeiten vom Rest der
Institution, zumindest aber, wenn maoglich mit eigenem, separatem Eingang

Einrichtung mit klaren Kommunikations- und Verbindungslinien zu hoheitlich eingerichteten
und verantwortlichen/offiziellen Stellen wie zu studienrechtlichen Organen und Aufsichtsbe-
horden

Einrichtung mit eigenem Statut/eigener Geschaftsordnung

Einrichtung mit autonomer Internet-Prasenz
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Ombudsstellen und dhnliche Einrichtungen
an oOsterreichischen Universitdten und Hochschulen

(geographisch von West nach Ost geordnet)

Die jeweiligen Texte wurden von den Institutionen zur Verfligung gestellt oder sind im Internet verfiig-
bar. Alle Angaben sind ohne Gewahr.

Derzeit sind in dieser Publikation von folgenden Institutionen keine Eintragungen enthalten:

Padagogische Hochschule Vorarlberg, Kirchliche Padagogische Hochschule — Edith Stein, Pddagogische
Hochschule Oberdésterreich, Fachhochschule fiir angewandte Militdarwissenschaften, Sigmund Freud
Privatuniversitat, Joseph-Haydn-Privathochschule fiir Musik Burgenland
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Ubersicht Zusténdigkeiten

o

Inhaltliche Zustéindigkeit: Beratungsstelle

1

Inhaltliche Zusténdigkeit: Beschwerdekommission

Inhaltliche Zustdndigkeit: Diskriminierung

Lk Inhaltliche Zustdndigkeit: Akademische Integritat
jo, Inhaltliche Zustdndigkeit: Wissenschaftliche Integritat
&= Inhaltliche Zustdndigkeit: Mediation
Fo Inhaltliche Zustdndigkeit: Psychologische Beratung |
Psychotherapeutische Beratung | Supervision
z
' Inhaltliche Zusténdigkeit: Mobbing

Inhaltliche Zustdndigkeit: Ethik in Forschung und Lehre

Inhaltliche Zustdndigkeit: Studierende und Forschende mit Behinderung
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Fachhochschule Vorarlberg GmbH

Beschwerdekommission des FH-Kollegiums .

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Beschwerdekommission

https://www.fhv.at/fh/die-fhv/hochschulorganisation#Satzung

(1) Die Beschwerdekommission des Kollegiums priift Beschwerden von Studierenden und Aufnahme-
werberinnen und Aufnahmewerbern gegen Entscheidungen der Studiengangsleitung in Bezug auf
die in der Prifungsordnung genannten Entscheidungen sowie alle anderen Entscheidungen der Stu-
diengangsleitungen insbesondere gemal § 10 Abs. 5 FHG.

(2) Mitglieder der Beschwerdekommission sind neben dem:der Vorsitzenden jeweils ein:eine Hoch-
schullehrer:in und ein:eine Student:in. Die Mitglieder und jeweils ein Ersatzmitglied werden aus
dem Kreis des Kollegiums auf Vorschlag der Leitung des Kollegiums fiir die Dauer einer Kollegiums-
periode gewahlt. Flr den Vorsitz ist eine Person aus dem Kreis der Studiengangsleitungen zu wah-
len. Steht eine Beschwerde in direktem oder indirektem Zusammenhang mit Mitgliedern der Be-
schwerdekommission, besteht Befangenheit und es ist eine neutrale Zusammenstellung der
Beschwerdekommission zu gewahrleisten.

(3) Die Beschwerden sind innerhalb von zwei Wochen nach Bekanntgabe der Priifungsergebnisse bzw.
nach Entscheidung der Studiengangsleitung bei der Leitung des Kollegiums einzubringen. Be-
schwerden missen schriftlich eingebracht werden, enthalten aber mindestens die Erlauterung der
Ausgangssituation, die angefochtene Entscheidung und eine ausfiihrliche Begriindung der Be-
schwerde.

(4) Nach Eingang einer Beschwerde erfolgt die Kommunikation mit der beschwerde-fiihrenden Person
ausschlieBlich tGber die Person, die der Beschwerdekommission vorsitzt.

(5) Die Beschwerdekommission entscheidet bei Verfahren wegen eines Mangels nach Anhérung
des:der Studierenden, der:die dieses Recht binnen drei Werktagen ab Aufforderung auszuiiben hat.
Der:Die Studierende kann die Studierendenvertretung der Anhorung beiziehen. Es kénnen weitere
Personen zur Klarung des Sachverhaltes eingeladen oder Stellungnahmen angefordert werden.

(6) Die Beschwerdekommission entscheidet bei anderen Verfahren (aufler den unter (5) geregelten)
binnen 24 Werktagen und hat nach Moglichkeit, die beschwerdefiihrende Person zu einem Ge-
sprach einzuladen. Im August ist der Fristenlauf gehemmt. Es kénnen weitere Personen zur Klarung
des Sachverhaltes eingeladen oder Stellungnahmen angefordert werden.

(7) Die Entscheidung der Beschwerdekommission ist eine Entscheidungsvorbereitung fir das Kolle-
gium und erfolgt nach einer Beratung und einer entsprechenden Entscheidungsbegriindung. Von
dem:der Vorsitzenden werden mindestens die Entscheidung, die Entscheidungsgriinde und abwei-
chende Meinungen der Mitglieder der Beschwerdekommission protokolliert. Gemeinsam mit dem
Abstimmungsergebnis wird diese Entscheidung dem Kollegium als Antrag vorgelegt. Die Entschei-
dung des Kollegiums ist umgehend und schriftlich der beschwerdefiihrenden Person mitzuteilen.
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Stella Vorarlberg Privathochschule fiir Musik

Die Stella Vorarlberg Privathochschule fir Musik stellt eine Reihe von Beratungs- und Unterstitzungs-
angeboten fir Studierende zur Verfligung. Zur Unterstlitzung bei Beschwerden zum Studium wurde
eine Ombudsstelle innerhalb der Stella eingerichtet.

AulRerdem stehen Studierenden Beratungsangebote zu Gender und Diversity, eine Beschwerdekom-
mission und eine Stelle fiir psychosoziale Beratung und Krisenintervention offen.

Aufgrund der Gberschaubaren GréRe der Musikhochschule und der personlichen Atmosphare unter
den Studierenden und den Mitarbeitenden der Stella besteht eine grofle Bereitschaft des offenen Ge-
sprachs und der Losungsfindung bei Schwierigkeiten. Auch das Rektorat steht fiir Studierende wie
Hochschulpersonal jederzeit nach Terminvereinbarung zu Gesprachen zur Verfligung.

Stella Vorarlberg Privathochschule fiir Musik

P

Ombudsstelle der Stella <

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Beratungsstelle fiir Studierende

Studierende an der Stella sind unabhangig von Religion und Weltanschauung, Geschlecht, sexueller
Orientierung, Alter oder sozialer Herkunft willkommen. Dennoch kann es sein, dass sich Studierende
ausgegrenzt oder ungerecht behandelt fihlen. Um den Studierenden eine entsprechende unabhan-
gige Anlaufstelle anzubieten, wurde ein Konzept zur Einrichtung einer Ombudsstelle innerhalb der
Stella entwickelt und umgesetzt. Demnach stehen fiir das nichtwissenschaftliche Personal, fir das
Lehr- und Forschungspersonal sowie fir die Studierenden Ombudspersonen zur Verfligung. Die erst-
malige Evaluierung des Konzepts findet im Jahr 2025 statt. Mit dieser Ombudsstelle soll das Vertrauen
zwischen allen Hochschulangehorigen gefordert, die personliche Integritat geschitzt und Konflikte auf
informellem Weg gelost werden. Darliber hinaus sieht die Studien- und Prifungsordnung der Stella
entsprechenden Rechtsschutz bei Aufnahmeverfahren und Priifungen vor. Wenn die Durchfiihrung ei-
ner negativ beurteilten Priifung aus Sicht der Studierenden einen schweren Mangel aufweist, besteht
fiir diese die Moglichkeit, bei der Studiendirektion einen Antrag auf Aufhebung der Priifung zu stellen.
Zudem haben Studierende das Recht, Einsicht in die Beurteilungsunterlagen und die Priifungsproto-
kolle zu erhalten. Dies kann innerhalb von sechs Monaten ab Bekanntgabe der Beurteilung von den
Studierenden eingefordert werden.

Arbeitskreis Ombudsstelle

Bastian Berchtold
bastian.berchtold@stella-musikhochschule.ac.at
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Stella Vorarlberg Privathochschule fiir Musik

Beratungsangebote zu Gender und Diversity e

Inhaltliche Zustédndigkeiten:
Diskriminierung

Die Stella bringt sich aktiv in den Diskurs zu Geschlechtergerechtigkeit und Diversitat ein, um die Stu-
dien- und Forschungsbedingungen an der Hochschule zu verbessern und Anti-Diskriminierung wie
auch Potenzialentwicklung zu stdrken. Der hierfir gesondert entwickelte Prozessplan Gender und
Diversity nimmt sich besonders auch dem Handlungsfeld Studium an. Des Weiteren wurden die Mo-
dulangebote der Bachelor- und Masterstudiengange so konzipiert, dass diese moglichst flexibel auf die
individuellen Starken und Schwerpunkte von Studierenden ausgerichtet werden kénnen.

Zur Begleitung der Umsetzung der Gender und Diversity MaRnahmen wurde an der Stella ein Arbeits-
kreis fiir Gender und Diversity eingerichtet. Mitwirkende des Arbeitskreises widmen sich dariber hin-
aus Fragestellungen fiir eine geschlechter- und diversity-gerechte Hochschule und der Weiterentwick-
lung des Prozessplans. Sie nehmen auch an der gemeinsamen Arbeitsgruppe Gender & Diversity des
Wissenschaftsverbund Vierldnderregion Bodensee und der Osterreichische Privatuniversitatenkonfe-
renz (OPUK) teil und tragen somit zu einer Vernetzung der Hochschulen im Bereich der Sensibilisierung
und Bewusstseinsbildung bei.

Arbeitskreis Gender&Diversity

Julia Specht Bakk.Phil.
julia.specht@stella-musikhochschule.ac.at

Stella Vorarlberg Privathochschule fiir Musik

Psychosoziale Beratung und Krisenintervention o

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Psychologische Beratung

Zur Bewaltigung des Studienalltags sind das korperliche und seelische Wohlbefinden wichtige Voraus-
setzungen. Die Anlaufstelle flir psychosoziale Beratung und Krisenintervention berat und unterstitzt
Studierende der Stella in persénlichen Problemsituationen und Uberlastungen. Bei Bedarf werden die
Studierenden an Psychotherapeut:innen oder Mediator:innen weiterverwiesen. Das Beratungsange-
bot ist fiir die Studierenden und alle anderen Angehdrigen der Stella kostenfrei und umfasst Einzel-
coachings, fokusorientierte Kurzzeittherapie, Coachings kiinstlerisch-kreativer Schaffungsprozesse,
Hilfestellungen bei akuten Krisen, Lampenfieber und Bilhnenangsten. Erste Informationen erhalten die
Studierenden in den Erstsemestertutorien und aufliegenden Informationsblattern.

Beratung und Krisenintervention
Mag.? Dr." Gunhild Hausle-Paulmichl
gunhild.haeusle-paulmichl@stella-musikhochschule.ac.at
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fhg - Zentrum fiir Gesundheitsberufe Tirol GmbH

Kollegium der fh gesundheit L

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Beschwerdekommission

Studien- und Priifungsordnung, 9.2.6. Rechtsschutz bei Priifungen

Gegen die Beurteilung einer Priifung kann nicht berufen werden. Weist die Durchfiihrung einer negativ
beurteilten Prifung einen Mangel auf, kann von der/dem Studierenden innerhalb von zwei Wochen
eine Beschwerde bei der Studiengangs- bzw. Lehrgangsleitung eingebracht werden, welche die Pri-
fung aufheben kann. Wurde die Priifung von der Studiengangs- bzw. Lehrgangsleitung durchgefiihrt,
so ist die Beschwerde beim Kollegium einzubringen. Bis zur Entscheidung tber die Beschwerde kénnen
von den Studierenden Lehrveranstaltungen weiterhin besucht werden. Der Antritt zu der Priifung, die
aufgehoben wurde, ist auf die zulassige Zahl der Priifungsantritte nicht anzurechnen.

fhg - Zentrum fiir Gesundheitsberufe Tirol GmbH

Gender und Diversity s W &
Beauftragter - S - e

Inhaltliche Zustdndigkeiten:

Beratungsstelle fiir Studierende |

Akademische Integritdt (Integritdt im Studium) |

Mediation- und Konfliktberatung |

Ethik in Forschung und Lehre |

Anlaufstelle fiir besondere Bediirfnisse (Behinderung/chronische Erkrankung) |
Beschwerdekommission des FH-Kollegiums |

Diskriminierung

Gender und Diversity | fh gesundheit (fhg-tirol.ac.at)

Die fh gesundheit ist sich ihrer gesellschaftlichen Verantwortung bewusst, in Erfillung ihrer Aufgaben
aktiv Chancengleichheit unabhangig von Geschlecht, Alter, Religion, ethnischer Zugehorigkeit, sexuel-
ler Orientierung und soziobkonomischem Hintergrund zu fordern und Diskriminierung zu vermeiden
(vgl. 6sterreichisches Gleichbehandlungsgesetz).

Die fh gesundheit ist daher bemiiht, die Ausbildungs- bzw. Arbeitsbedingungen fiir Studierende und
Mitarbeiter:innen so zu gestalten, dass unterschiedliche Lebenslagen und Diversitdat der Menschen An-
erkennung finden und als Bereicherung geschatzt werden.

Fir Anliegen von Studierenden und Mitarbeiter:innen im Bereich Gender und Diversity steht der Gen-
der und Diversity Beauftragte der fh gesundheit gerne zur Verfligung.

Gulnther Mitterer, MScN MBA

Gender und Diversity Beauftragter

T+43 512 5322-76728;

E-Mail: guenther.mitterer@fhg-tirol.ac.at
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Universitat Innsbruck

Ombudsstelle fiir gute wissenschaftliche Praxis
der Universitdt Innsbruck

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Wissenschaftliche Integritdt (Integritdt in der Forschung)

https://www.uibk.ac.at/rektorenteam/forschung/https://www.uibk.ac.at/de/for-
schung/qualitaetssicherung/ombudsstelle-gwp/

Zweck der Ombudsstelle

Die Universitat Innsbruck bekennt sich zu den Grundprinzipien solider wissenschaftlicher Arbeit sowie
den Grundsatzen der guten wissenschaftlichen Praxis, wie sie in den Richtlinien der Osterreichischen
Agentur flr wissenschaftliche Integritat formuliert sind. Alle Wissenschaftler:innen haben sich eigen-
verantwortlich daran zu orientieren.

Bei Verdachtsfallen auf Verletzung der guten wissenschaftlichen Praxis hat die Universitdt Innsbruck
formale Verfahren etabliert, die durch Anzeige beim Vizerektorat flir Forschung (fiir Forschende) bzw.
beim Vizerektorat fiir Lehre und Studierende (fiir wissenschaftliche Abschlussarbeiten) eingeleitet
werden.

Unabhangig von diesen formalen Untersuchungsverfahren steht erganzend allen Wissenschaftler:in-
nen der Universitdt Innsbruck eine Ombudsstelle zur niederschwelligen Beratung und Konfliktvermitt-
lung in Fragen guter wissenschaftlicher Praxis und in Verdachtsfallen wissenschaftlichen Fehlverhal-
tens zur Verfligung.

Aufgaben und Tatigkeiten der Ombudsstelle
Die Ombudsstelle der Universitat Innsbruck fungiert als Vertrauens- und Auskunftsstelle fir

Wissenschaftler:innen der Universitat Innsbruck, die im Verdacht stehen, die gute wissenschaftli-
che Praxis verletzt zu haben,

universitatsinterne Hinweisgeber:innen sowie

fir Angehorige der Universitat Innsbruck, die sich liber die gute wissenschaftliche Praxis informie-
ren wollen.

Die Ombudsstelle agiert neutral, weisungsfrei und unabhangig von den zustandigen Rektoratsstellen
an der Universitat. Die Ombudspersonen behandeln alle Anfragen vertraulich. Nur in besonders be-
grindeten und schwerwiegenden Ausnahmefallen werden Verdachtsfille wissenschaftlichen Fehlver-
haltens an die formal verantwortlichen Vizerektorate weitergeleitet.

Die Ombudspersonen beraten neutral und qualifiziert zu Fragen guter wissenschaftlicher Praxis und
kénnen im Einvernehmen der Konfliktbeteiligten auch I6sungsorientiert vermitteln. Die Kontaktauf-
nahme mit der Ombudsstelle ist vertraulich und kann auch anonym erfolgen. Es wird weiters darauf
hingewiesen, dass sich jede Person, die von (mutmaflichem) wissenschaftlichem Fehlverhalten betrof-
fen ist, wahlweise auch tiberinstitutionell an die Kommission fiir wissenschaftliche Integritat der OAWI
wenden kann.
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Wohin kdnnen sich Studierende wenden?
Ombudsstelle fur Studierende (https://hochschulombudsstelle.at/)

Wohin kdnnen sich Absolvent:innen der Universitat Innsbruck ohne Dienstverhaltnis zur Universitat
wenden?
Zentraler Rechtsdienst der Universitat (https://www.uibk.ac.at/zentraler-rechtsdienst/)

Wohin kénnen Sie sich wenden, wenn es primar um arbeitsrechtliche Konflikte oder Diskriminierung
geht?

Betriebsrat (https://www.uibk.ac.at/betriebsrat/wissenschaftlich/), Zentraler Rechtsdienst, AKG
(https://www.uibk.ac.at/de/gleichbehandlung/) der Universitat Innsbruck

Die Ombudspersonen der Universitat Innsbruck:

Geistes- und Rechtswissenschaften:

Univ.-Prof." Dr." Katherine Nordskog Dormandy, BA BA MA
Institut fur Philosophie

gwp-geiwi@uibk.ac.at

Sozial- und Wirtschaftswissenschaften:
Univ.-Prof. Dr. Albrecht Becker

Institut flr Organisation und Lernen
gwp-sowi@uibk.ac.at

MINT-Disziplinen:

Univ.-Prof. Dr. Hans-Peter Schrécker

Institut fir Grundlagen der Technischen Wissenschaften
gwp-mint@uibk.ac.at

Die Kontaktaufnahme kann auch mit der Ombudsperson eines anderen als des eigentlich betreffenden
Fachgebiets erfolgen, falls Naheverhaltnisse oder eventuelle Interessenkonflikte dies wiinschenswert
erscheinen lassen.

Biiro fuir wissenschaftliche Integritat Universitat Innsbruck

https://www.uibk.ac.at/rektorenteam/forschung/https://www.uibk.ac.at/de/forschung/qualitaetssi-
cherung/buero-wissenschaftliche-integritaet/

GWP-Richtlinien OAWI
https://oeawi.at/richtlinien/
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Universitat Innsbruck

Ombudsstelle an der Fakultdt O
flir Bildungswissenschaften

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Beratungsstelle fiir Studierende

https://www.uibk.ac.at/de/bildungswissenschaften/organisation/

Bei Anliegen oder Problemen mit lhrem Studium oder einzelnen Lehrenden stehen lhnen die Ombuds-
beauftragten — stets unter Wahrung der persoénlichen Verschwiegenheitspflicht - in beratender, hel-
fender oder vermittelnder Funktion zur Seite. Eine Kontaktaufnahme auRerhalb der Hotline-Zeiten ist
jederzeit auch via E-Mail moglich.

Die Ombudsstelle an der Fakultat fir Bildungswissenschaften ist Teil des Ombudsstellen-Netzwerks im
Bundesministerium fir Bildung, Wissenschaft und Forschung. Weitere Informationen zum Sinn und
Zweck der Ombudsstelle fiir Studierende finden Sie unter:

https://hochschulombudsstelle.at/ueber-uns/.

Ombudsfrau

Dr." Gabriela Gniewosz, Dipl.-Psych.™

Institut fir Erziehungswissenschaft

Zi. 02-07 (2. Stock), Liebeneggstr. 8, A-6020 Innsbruck
+43-512-507/40058

Ombudsfrau-biwi@uibk.ac.at oder gabriela.gniewosz@uibk.ac.at

Univ.-Ass." Dr." Diana Lohwasser

Institut fir Erziehungswissenschaft

Zi. 02-03 (2. Stock), Liebeneggstr. 8, A-6020 Innsbruck
+43-512-507/40020

Ombudsfrau-biwi@uibk.ac.at oder diana.lohwasser@uibk.ac.at

Ombudsmann

Jirko Piberger, BA MA

(Politik- und Erziehungswissenschaftler)

Institut flr Psychosoziale Intervention und Kommunikationsforschung
Raum U1-07, Schopfstralle 3; A - 6020 Innsbruck

+43 (0) 512 / 507 — 44627

Ombudsmann-biwi@uibk.ac.at oder jirko.piberger@uibk.ac.at

Weitere Informationen Uber Ansprechpartner:innen an der Fakultdt fur Bildungswissenschaften:
https://www.uibk.ac.at/fakultaeten/bildungswissenschaften/studium/service/ansprechpartner.html
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Universitat Innsbruck

Ombudsstelle fiir Studierende der ..a
Rechtswissenschaftlichen Fakultdt

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Beratungsstelle fiir Studierende

Bei Anliegen oder Problemen mit dem Studium, dem Studienbetrieb oder einzelnen Lehrenden oder
auch im Verwaltungsbetrieb steht Ihnen die Ombudsstellenbeauftragte der Rechtswissenschaftlichen
Fakultat der LFU Innsbruck — wenn gewiinscht unter Wahrung der persdnlichen Verschwiegenheits-
pflicht - in beratender, helfender oder vermittelnder Funktion zur Verfliigung. Eine Kontaktaufnahme
ist unter der Adresse ombudsstelle-rewi@uibk.ac.at moglich.

Die Ombudsstellenbeauftragte nimmt bei Problemen, falls erforderlich und gewiinscht, Kontakt mit
den Verantwortlichen vor Ort auf und bemiht sich um Vermittlung und um Lésungen. Ohne die aus-
driickliche Zustimmung der ratsuchenden Person werden keine Schritte unternommen.

Die Ombudsstelle an der Fakultat fir Rechtswissenschaften der LFU Innsbruck ist Teil des Ombudsstel-
len-Netzwerks im Bundesministerium fir Frauen, Wissenschaft und Forschung.

Ombudsstellenbeauftragte:

ao. Univ.-Prof." Dr." Monika Niedermayr
Telefon: +43 512 507 81280
E-Mail: ombudsstelle-rewi@uibk.ac.at
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Medizinische Universitat Innsbruck

Ombudsstelle fiir Studierende "0

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Beratungsstelle fiir Studierende

https://www.i-med.ac.at/studium/studierende/Ombudsstelle-fuer-Studierende.html

Die Ombudsstelle fiir Studierende der Medizinischen Universitat Innsbruck (MUI) wurde fir alle Stu-
dierenden dieser Universitat und nur fir diese geschaffen, um Sachverhalte zu klaren, die aus der Sicht
des oder der Studierenden ein Problem darstellen und zwischen dieser bzw. diesem und Lehrenden
oder Organen der Universitat bestehen.

Die Ombudsstelle kann dabei nur vermitteln, Bedrfnisse der Betroffenen klaren und intelligente L6-
sungen suchen. Sie kann Lehrenden oder Organen der Universitat keine Anweisungen erteilen und hat
auf rechtliche Bestimmungen, Satzungen der MUI und Curricula Bedacht zu nehmen.

Eine Klarung von Sachverhalten, die eine Person betreffen, kann meist nicht anonym erfolgen. Wenn
Studierende, die sich an die Ombudsstelle wenden, gegeniiber der MUl anonym bleiben wollen, wer-
den diese gebeten, dies ausdriicklich mitzuteilen.

Die Ombudsstelle der MUI ist keine Einrichtung der MUI, sondern unabhangig von dieser. Die einzige
an der Ombudsstelle tatige Person ist Univ.-Prof. i.R. Dr. Martin Krismer. Eine Kontaktaufnahme ist
ausschlieBlich Gber E-Mail moglich unter ombudsstelle@i-med.ac.at.

Medizinische Universitat Innsbruck

Kommission zur Wahrung der guten
Wissenschaftlichen Praxis

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Wissenschaftliche Integritdt

https://www.i-med.ac.at/goodscientificpractice/

Die Beachtung verbindlicher Grundsatze der guten wissenschaftlichen Praxis ist eine unverzichtbare
Voraussetzung des wissenschaftlichen Arbeitens. Diesen Grundsatzen wird auch an der Medizinischen
Universitat Innsbruck ein besonders hoher Stellenwert eingerdumt. SchlieBlich gilt, wie in der Préaam-
bel des Satzungsteils ,,Sicherung guter wissenschaftlicher Praxis an der Medizinischen Universitat In-
nsbruck” festgehalten: ,In der medizinischen Forschung, deren Forschungsergebnisse letztlich auch in
neue diagnostische und therapeutische Strategien zum Wohle von Patientinnen und Patienten min-
den, ergibt sich fiir Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftlern eine besonders groRe Verantwortung,
da vom Ergebnis dieser wissenschaftlichen Arbeit mittelbar oder unmittelbar das Leben und Wohler-
gehen von Patientinnen und Patienten abhdngen kann.”
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Dariliber hinaus missen bei allen wissenschaftlichen Arbeiten, die Fragen der Ethik beinhalten auch
Weisungen und Empfehlungen der Ethikkommission bzw. der Tierversuchskommission eingeholt und
beachtet werden. Auch auf den Schutz der Wiirde und des guten Rufes aller Beteiligten wird in der
Umsetzung der Sicherung der guten wissenschaftlichen Praxis ein besonderes Augenmerk gelegt.

Als ordentliches Mitglied der Agentur fiir wissenschaftliche Integritat (OEAWI) tritt die Medizinische
Universitat Innsbruck fur die Bewusstseinsbildung im Bereich Wissenschaftsethik ein und unterstitzt
aktiv MalBnahmen zur Pravention von wissenschaftlichem Fehlverhalten.

Der Senat der Medizinischen Universitat Innsbruck nominiert in seiner Sitzung vom 01.10.2025 fol-
gende Vertrauenspersonen gemaR § 11 ,Satzungsteil Sicherung guter wissenschaftlicher Praxis an der
Medizinischen Universitat Innsbruck (Good Scientific Practice)”, veréffentlicht im Mitteilungsblatt der
Medizinischen Universitat Innsbruck vom 19.01.2016, Studienjahr 2015/2016, 12. Stk., Nr. 49, zuletzt
gedndert im Mitteilungsblatt der Medizinischen Universitat Innsbruck vom 26.08.2020, Studien-
jahr 2019/2020, 58. Stk., Nr. 201.:

Univ.-Prof." Dr." Ute Maria Ganswindt
Univ.-Prof. Dr. Hesso Farhan

Assoz. Prof. PD Dr. Ronny Beer

Ass.-Prof." PD'" Dr." Alexandra Janine Kimpel
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MCI | Management Center Innsbruck -
Internationale Hochschule GmbH

Hochschulkollegium W o5 m -

Inhaltliche Zustdndigkeiten:

Akademische Integritdt (Integritdt im Studium) |
Wissenschaftliche Integritdt (Integritdt in der Forschung) |
Ethik in Forschung und Lehre |

Beschwerdekommission des FH-Kollegiums

www.mci.edu/kollegium

Die Aufgabe der Beschwerdekommission ist die Entscheidungsvorbereitung in zweiter Instanz betref-
fend Beschwerden gegentiber Entscheidungen der Studiengangsleitung. Der Beschwerdekommission
gehoren neben jeweils zwei Vertreter:innen der Studiengangsleiter:innen und Lehrenden auch zwei
Vertreter:innen der Studierenden an.

Weist z.B. die Durchflihrung einer negativ beurteilten Prifung einen Mangel auf, kann von dem:der
Studierenden innerhalb von zwei Wochen eine Beschwerde in erster Instanz beim zustandigen Lei-
ter/bei der zustandigen Leiterin des Fachhochschul-Studienganges eingebracht werden. Eine Einrei-
chung einer Beschwerde beim MCI Kollegium ist erst danach, in zweiter Instanz, moglich. Es sind die
vorgegebenen Formerfordernisse zu erfillen. Wurde diese Priifung vom Leiter/der Leiterin des Fach-
hochschul-Studienganges selbst durchgefiihrt, so ist die Beschwerde beim Kollegium, zu Handen der
Kollegiumsleitung, einzubringen. Es sind die vorgegebenen Formerfordernisse (Schreiben an die Kolle-
giumsleitung, eine genaue Schilderung des Beschwerdegegenstandes, Anhang der Schreiben der Stu-
diengangsleitung) zu erfillen. Bis zur Entscheidung Giber die Beschwerde konnen von den Studierenden
Lehrveranstaltungen weiterhin besucht werden. Der Antritt zu der Priifung, die aufgehoben wurde, ist
auf die zulassige Zahl der Prifungsantritte nicht anzurechnen.

Kontakt

Telefon: +43 512 2070 — 7300;

Email: kollegiumsvorsitz@mci.edu
Biliro: MCI I, 1. Stock, Kollegiumsbiiro
(Termin nach Vereinbarung)
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MCI | Management Center Innsbruck -
Internationale Hochschule GmbH

Student Center O © e

z
- |

Inhaltliche Zustdndigkeiten:

Beratungsstelle fiir Studierende |

Psychologische Beratung |

Mediation- und Konfliktberatung |

Anlaufstelle fiir besondere Bedlirfnisse (Behinderung/chronische Erkrankung) |
Diskriminierung |

Mobbing

www.mcidme.at/studentsupport

Das Student Center hilft bei organisatorischen Belangen rund ums Studium und unterstitzt bei Fragen
zu den Themenbereichen Stipendien & Preise, (Mentaler) Gesundheit, Diversitat, Student Life und
mehr. Speziell der Bereich Student Support stellt hilfreiche Tipps und Tricks zu den Themenbereichen
Lernen & Selbstmanagement, sowie Wissenschaftliches Lesen & Schreiben zur Verfligung und bietet
Unterstitzung fir Studierende mit Behinderungen. Weiters macht das Student Center auf Sport- und
Freizeitaktivitaten aufmerksam und vermittelt Moglichkeiten, wie man sich in studentischen Organi-
sationen oder sozialen Projekten engagieren kann.

Kontakt

Telefon: +43 512 2070 — 1921;

Email: student-services@mci.edu

Buro: MCI I, 1. Stock, Buro Student & Career Center
(Termin nach Vereinbarung)
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Die Tiroler Privatuniversitat - UMIT TIROL

Student and Teaching Center, i:{r G| ¢ W Jo

studentische Vertretung,

weitere Anlaufstelle i e z
A

Student and Teaching Center’

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Anlaufstelle fiir Studierende |
Psychologische Beratung |
Mediation- und Konfliktberatung |
Beschwerdemanagement

Senat, dessen Kollegialorgane, Research Committee for Scientific and Ethical Questions

Inhaltliche Zustdndigkeiten:

Akademische Integritdt (Integritdt im Studium) |
Wissenschaftliche Integritdt (Integritdt in der Forschung) |
Ethik in Forschung und Lehre |

Beschwerdemanagement

Arbeitskreis fiir Gleichbehandlungsfragen?:

Inhaltliche Zustdndigkeiten:

Beratungsstelle fiir Studierende |

Anlaufstelle fiir Menschen, die sich aufgrund der Geschlechtsidentitdt, der ethnischen Her-
kunft, der Nationalitdt, der Religion, der Weltanschauung, einer Erkrankung/Behinderung, von
Familienverantwortung, des Beschdftigungsausmapes, des Alters oder der sexuellen Orientie-
rung an der UMIT TIROL diskriminiert fiihlen |

Mobbing

Die UMIT TIROL stellt addaquate Supportstrukturen zur wissenschaftlichen, fachspezifischen, studien-
organisatorischen sowie sozialpsychologischen Beratung fiir Studierende sicher. So steht das Student
and Teaching Center der UMIT TIROL allen Interessent:innen, Bewerber:innen und Studierenden als
erste Anlaufstelle fiir Fragen, Anregungen und Beschwerden rund um die an der UMIT TIROL angebo-
tenen Studien, Weiterbildungslehrgangen und weiteren Formaten der UMIT TIROL-Academy zur Ver-
fligung. Was Hilfestellungen bzgl. Studierendenmobilitdt und Auslandsaufenthalte betrifft, steht zu-
dem die Abteilung Qualitaitsmanagement und Governance mit dem International Office zu Verflugung.

Bei wissenschaftlichen und fachspezifischen Fragestellungen kdnnen sich die Studierenden direkt an
die Vorsitzenden und/oder die studentische Vertretung der jeweils zustandigen Kollegialorgane des
Senats der UMIT TIROL wenden.

L https://www.umit-tirol.at/page.cfm?vpath=studien/studienmanagement

2 https://www.umit-tirol.at/page.cfm?vpath=universitaet/organe/arge-gleichbehandlung

32


https://www.umit-tirol.at/page.cfm?vpath=studien/studienmanagement
https://www.umit-tirol.at/page.cfm?vpath=universitaet/organe/arge-gleichbehandlung

I:I:I Netzwerk der dsterreichischen Hochschulombudsstellen

Zur Bewaltigung bzw. fir das Auflésen herausfordernder Situationen fiir Studierende, Lehrpersonen
aber auch zwischen Lehrpersonen und Studierenden gibt es zudem Anlaufstellen in den Fachbereichen
und Vertrauenspersonen, die ihrerseits hausintern oder in Zusammenarbeit mit verschiedenen Koope-
rationspartnern® durch entsprechende Beratungsangebote unterstiitzt werden (bspw. hausintern:
Zentrum flr Lernen und Lernstorungen, Arbeitskreis flr Gleichbehandlungsfragen; am Universitats-
standort: psychosoziale Studierendenberatung Innsbruck).

Als weitere zentrale Anlaufstelle steht die OH-UMIT TIROL zur Verfiigung, die im engen Austausch mit
den obersten Organen der Universitat steht, insbesondere mit dem Rektorat. Als Teil der dsterreichi-
schen Hochschiiler:innenvertretung kann so den Studierenden ein umfassendes und kostenfreies An-
gebot an Informations-, Beratungs- und Serviceleistungen geboten werden. Im Sinne eines mdéglichst
niederschwelligen Miteinanders zwischen Studierenden, Lehrpersonen und der Universitatsleitung
sind die genannten Anspruchsgruppen auch explizit eingeladen, sich direkt an die Universitatsleitung
mit Fragestellungen, Anregungen aber auch Beschwerden zu wenden.

Im Zuge ihrer universitaren Weiterentwicklung fokussiert die UMIT TIROL aber zudem die Verbesse-
rung der gesundheitsfordernden Rahmenbedingungen an der Universitat entlang einer Vielzahl von
MafRnahmen (z.B. Vereinbarkeit von Familie und Beruf, Best-Practice-Club ,,Familie in der Hochschule”,
Resilienzworkshops).

E-Mail: katharina.bortolotti@umit-tirol.at
Leitung — Abteilung Student and Teaching Center

3 Allen Studierenden der UMIT TIROL, die in ein joint programme der UMIT TIROL und UIBK eingeschrieben sind, stehen
zudem noch die Service- und Beratungsstellen der UIBK zur Verfligung.
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Fachhochschule Kufstein Tirol Bildungs GmbH

Beschwerdekommission des Kollegiums .1

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Beschwerdekommission des FH-Kollegiums

Fiir Anliegen bzw. Beschwerden von Studierenden als auch Mitarbeiter:innen der FH Kufstein Tirol
wurde im Rahmen des Kollegiums eine Beschwerdekommission eingerichtet (Kapitel 4, § 18 der Sat-
zung: https://www.fh-kufstein.ac.at/lehren/Satzung-der-FH-Kufstein-Tirol).

Die Kommission besteht aus 4 Mitgliedern (Rektorat, Vertreter:in der Studiengangsleitungen, Vertre-
ter:in des Lehr- und Forschungspersonals und Vertreter:in der Studierenden) und jeweils 4 Ersatzmit-
gliedern. Aufgaben sind die Behandlung von Beschwerden gegeniiber Entscheidungen von Studien-
gangsleitungen. Zudem kdnnen VerstéRe gegen das EU-Recht an die Kommission auch anonymisiert
durch einen frei zuganglichen Briefkasten herangetragen werden. Fiir eine generelle Beratung von Stu-
dierenden zu studienrechtlichen oder studieninhaltlichen Themen ist auch weiterhin die OH vorrangig
zustandig. Bei Themen, die Studierende betreffen, wird der Akademischen Leitung vor Behandlung der
Beschwerde durch die Kommission das Recht auf einen Schlichtungsversuch eingerdaumt.

Die Beschwerdekommission tagt anlassbezogen, wobei eine Entleerung des Briefkastens regelmalig
(1x wochentlich) zu erfolgen hat. Die Beschwerdekommission spricht Empfehlungen tber einge-
brachte Beschwerden aus und informiert die verantwortlichen Stellen. Bei studienrechtlichen Belan-
gen ist das Kollegium und der:die Beschwerdefiihrer:in, sowie die betroffene Studiengangsleitung zu
informieren und es hat eine Beschlussfassung im Kollegium zu erfolgen.
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Padagogische Hochschule Tirol

a2®a

Fachstelle Gender, Diversitdtskompetenz und Inklusion '

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Beratungsstelle fiir Studierende

Die Fachstelle dient der Starkung einer diversitatsorientierten Gleichstellungsarbeit an der PH Tirol
durch den Auf- und Ausbau von Gender- und Diversitdtskompetenzen auf allen Ebenen als Beitrag fir
mehr Chancen- und Geschlechtergerechtigkeit im Schul- und Bildungsbereich.

Zu den Kernaufgaben der Fachstelle gehéren:

- Sensibilisierung flir den Abbau von Geschlechtersegregationen und mehrfachbedingten Ungleich-
heiten

- Konzeptionierung und Umsetzung von Mallnahmen zur Weiterentwicklung und Sicherstellung von
Gender- und Diversitats-Kompetenzen bei allen Hochschulangehorigen

- Konzeptionierung und Umsetzung von MaBnahmen zur Berlicksichtigung einer reflexiven Ge-
schlechterpadagogik und Gleichstellung im Bereich der Aus-, Fort- und Weiterbildung des padago-
gischen Fachpersonals

- Initiierung und Foérderung von Forschungsaktivitdten zu den Zielen und Inhalten einer reflexiven
Geschlechterpadagogik und Gleichstellung, sowie allgemein zu berufsfeldbezogenen Fragestellun-
gen im Bereich Gender, Diversitat, Intersektionalitat und Inklusiver Padagogik

- Unterstlitzung des Rektorats bei der Erstellung des ZLP/RP, beim Monitoring, bei der Qualitatssi-
cherung und dem Berichtswesen hinsichtlich des Arbeitsfeldes , diversitatsorientierte Gleichstel-
lungsarbeit” und ,, Aufbau von Gender- und Diversitatskompetenzen”

- Sicherstellung der Beriicksichtigung der Prinzipien der Inklusion in allen Angeboten der Aus-, Fort-
und Weiterbildung bzw. in den Handlungsfeldern der Padagogischen Hochschule in einem umfas-
senden Verstandnis

- Vernetzungsarbeit und Aufbau von Kooperationsstrukturen —sowohl mit internen (z.B. Arbeitskreis
fiir Gleichbehandlungsfragen, Curricularkommissionen) als auch mit externen Stakeholdern (z.B. im
Verbund und im internationalen Kontext)

Kontakt:

Mag.? Dr." Silvia Pixner;
diversitaet@ph-tirol.ac.at
https://ph-tirol.ac.at/Fachstelle-GDI
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Padagogische Hochschule Tirol

Beauftragte fiir inklusives Studieren Q

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Beratungsstelle fiir Studierende

Die Padagogische Hochschule Tirol steht fiir eine inklusive Bildungskultur und steht nicht nur fiir hoch-
wertige und engagierte Aus-, Fort- und Weiterbildung zu Inklusiver Padagogik, sondern lebt Inklusion
auf allen Ebenen und in allen Bereichen des Hochschulalltags. Studieninteressierten, Studienwerben-
den und Studierenden mit Behinderungen und/oder chronischen Erkrankungen steht die Beauftragte
fiir inklusives Studierende der Padagogischen Hochschule Tirol fir Information und Beratung zur Ver-
fligung. Sie vernetzt und beréat in der Folge zum Aufnahmeverfahren und im laufenden Studienbetrieb.
Mitarbeitende der Hochschule werden zur gelingenden Umsetzung individuelle MaBnahmen beraten
und unterstiitzt.

Kontakt:

Marliese Gruber BEd MA;
marliese.gruber@ph-tirol.ac.at

Padagogische Hochschule Tirol

Mobbingprdaventionsbeauftragte 2

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Mobbing

Um ein Klima des gegenseitigen Respekts und der Wertschatzung zu fordern, welches eine essenzielle
Basis fiir erfolgreiche Zusammenarbeit darstellt, hat das Bundesministerium fiir Bildung, Wissenschaft
und Forschung seit 2017 im Rahmen seiner Mobbingpraventionsstrategie fiir den Personalverantwor-
tungsbereich spezielle Strukturen zur Vorbeugung und Behandlung von Mobbingverdachtsfallen im
Bundesdienst etabliert. Diese Strukturen werden kontinuierlich weiterentwickelt. Als unmittelbar Be-
troffene oder Betroffener knnen Mitglieder der Hochschule (Bundesbedienstete im Bildungsbereich,
Mitarbeiterlnnen der Verwaltung und Lehrpersonal nach HG § 18) bei Bedarf mit dem Mobbingpra-
ventionsbeauftragten direkt Kontakt aufnehmen.

Kontakt:

Mag. Thomas Happ BEd;
thomas.happ@ph-tirol.ac.at;

Tel.: 0650 - 524 45 81
https://ph-tirol.ac.at/mobbingpr%C3%A4vention
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Padagogische Hochschule Tirol

Arbeitskreis flir Gleichbehandlungsfragen (AKG) e

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Diskriminierung

Der Arbeitskreis flir Gleichbehandlungsfragen der Pddagogischen Hochschule Tirol (PHT) ist Anlauf-
stelle fur alle der PHT angehorigen Menschen.

Die Aufgabengebiete des AKG umfassen, die Uberpriifung méglicher Diskriminierungsfille auf Grund
des Geschlechtes, des Alters, der ethnischen Herkunft, der Religion oder Weltanschauung sowie der
sexuellen Orientierung, die Unterstitzung bei Anfragen betreffend Konflikt- und Krisensituationen so-
wie die Bewusstseinsbildung fur Diskriminierungsfalle.

In diesem Bereich kann der Arbeitskreis fiir Gleichbehandlungsfragen durch praventive Beratungsta-
tigkeit und Bewusstseinsbildung vorbeugend tatig werden und Moglichkeiten der Hilfestellung und
Beratung anbieten.

Der Arbeitskreis fir Gleichbehandlungsfragen steht als niederschwellige Anlaufstelle, Bediensteten
und Studierenden der Padagogischen Hochschule Tirol jederzeit helfend zur Seite.

Kontakt:
gleichbehandlung@ph-tirol.ac.at

https://ph-tirol.ac.at/arbeitskreis-fuer-gleichbehandlungsfragen

37


mailto:gleichbehandlung@ph-tirol.ac.at
https://ph-tirol.ac.at/arbeitskreis-fuer-gleichbehandlungsfragen

I:|:I Netzwerk der dsterreichischen Hochschulombudsstellen

Universitat Mozarteum Salzburg

Abteilung der Studiendirektorin/des
Studiendirektors/Bolognaprozess

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
ohne Zuordnung durch die Institution

https://www.uni-mozarteum.at/administration.php?0=18825

Die Studiendirektorin/der Studiendirektor ist zustindig fur studienrechtliche Angelegenheiten, wie

z.B.:

e Gleichwertigkeitsprifung im Rahmen der Studienzulassung,

e Anerkennung von positiv beurteilten Priifungen,

e Anerkennung von auslandischen Studienabschliissen (Nostrifizierung),

e Beurlaubung von Studierenden,

e Bestellung von Prifungskommissionen und Bestimmung der Prifungsmethode,

e Betrauung mit der Betreuung von Bachelor-, Diplom- oder Masterarbeiten und Dissertationen,

e Ausstellung von Zeugnissen tber Studienabschliisse und Verleihung akademischer Grade,

e Aufhebung von negativ beurteilten Priifungen bei schwerem Mangel in der Durchfiihrung,

e Nichtigerklarung der Beurteilung einer Prifung oder wissenschaftlichen Arbeit v.a. im Fall der Er-
schleichung durch die Verwendung unerlaubter Hilfsmittel,

e Widerruf inlandischer akademischer Grade.

Die Studiendirektorin/der Studiendirektor fungiert als Anlaufstelle fir Studierende bei studienbezo-
genen Beschwerden, Konfliktsituationen, Anliegen und Verbesserungsvorschldagen wie z.B. Konflikte:

- in Lehrveranstaltungen, bei Priifungen, im Rahmen der Zulassung,

- mit der/dem ZKF-Lehrenden (Lehrendenwechsel),

- mit der/dem Betreuenden von Abschlussarbeiten (Betreuendenwechsel),

- in Bezug auf die Sicherung der guten wissenschaftlichen Praxis (z.B. Plagiate).

Grundsatzlich werden alle Anfragen vertraulich behandelt. Auf Wunsch sowie bei Bedarf werden wei-
tere Gremien wie die Osterreichische Hochschiilerinnen- und Hochschiilerschaft (OH), der Arbeitskreis
fir Gleichbehandlungsfragen (AKG), die Psychologische Studierendenberatung, etc. miteinbezogen.

Studiendirektorin

Mag.? Katrin Rudek

Anmeldung zur Sprechstunde:

Referentin: Sabine Pfaffinger, Makartplatz 5 / 1. Stock / ZI 1009
Tel: 0662/6198-2101; Fax: 0662/6198-2109

Mail: sabine.pfaffinger@moz.ac.at

Links:

Verordnung der Studiendirektorin/des Studiendirektors zur Sicherung der guten wissenschaftlichen
Praxis (Mbl. vom 04.03.2014, 33. Stk.):
https://apps.moz.ac.at/apps/fe/mbl/pdf.php?n=71100
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Universitat Salzburg

Kommission zur Sicherung guter -
wissenschaftlicher Praxis

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Akademische Integritdt (Integritdt im Studium) |
Wissenschaftliche Integritdt (Integritdt in der Forschung)

https://www.plus.ac.at/die-universitaet/gremien-und-vereine/kommission-zur-sicherung-guter-wis-

senschaftlicher-praxis/

Die Kommission zur Sicherung guter wissenschaftlicher Praxis wurde aufgrund der Richtlinien zur Si-
cherung guter wissenschaftlicher Praxis eingesetzt. Die Kommission besteht aus fliinf gewahlten Ver-
trauenspersonen, die gemeinsam die Kommission bilden. Aufgabe der Kommission wie der Vertrau-
enspersonen sind die Vermittlung von Prinzipien guter wissenschaftlicher Praxis wie die Beratung und
Sachverhaltsaufklarung in Fallen vermuteten wissenschaftlichen Fehlverhaltens.

Richtlinien vom 31. Oktober 2006

https://im.sbg.ac.at/pages/viewpage.action?pageld=87766014&pre-
View=%2F87766014%2F87767250%2FIX9x6xsOxc2nH3GZ.pdf

Mitglieder der Kommission und Vertrauenspersonen

Ao. Univ.-Prof. Mag. Dr. Rudolf Feik (RWW; FB Offentliches Recht)
Julian H6rndl (NLW, studentisches Mitglied)

Ao. Univ.-Prof. Dr. Bernd Minnich (NLW / FB Umwelt und Biodiversitat)
Dr." Tatsiana Nazaranka (KW; FB Slawistik)

Assoz.Prof. Dr. Dirk Tiede (DAS, FB Z_GIS)
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Paracelsus Medizinische Privatuniversitat -
Privatstiftung

Gute wissenschaftliche Praxis Jo

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Wissenschaftliche Integritdt (Integritdt in der Forschung)

https://www.pmu.ac.at/forschung-innovation/forschungsorganisation/gute-wissenschaftliche-pra-

xis.html

Richtlinie zur Sicherung guter wissenschaftlicher Praxis
Die Paracelsus Universitat hat 2009 eine universitdtsweite Richtlinie zur Sicherung guter wissenschaft-

licher Praxis Stand 06/2014 implementiert. Die Richtlinie dient als Leitfaden fur sorgfiltige wissen-
schaftliche Arbeit, regelt aber auch die Handhabung allfilliger VerstoRe gegen die gute wissenschaft-
liche Praxis. 2012 ist die PMU als erste dsterreichische Privatuniversitit der Osterreichischen Agentur
fir wissenschaftliche Integritat (OAWI) beigetreten. Die OAWI-Richtlinie zur Sicherung guter wissen-
schaftlicher Praxis wurde von der PMU verabschiedet und neben ihrer eigenen Richtlinie in Geltung
gesetzt. Zwei Ombudspersonen fiir gute wissenschaftliche Praxis stehen fiir alle Fragen hinsichtlich
guter wissenschaftlicher Praxis zur Verfligung. Die Ombudspersonen kénnen vertraulich kontaktiert
werden, sie sind von jeder Meldepflicht bei Wahrnehmungen eines VerstolRes gegen die gute wissen-
schaftliche Praxis entbunden:

a.0. Univ.-Prof." Dr." Monika Killer-Oberpfalzer, MA,
Universitatsinstitut fiir Neurointervention,
E-Mail: m.killer@salk.at

Prof. Dr. Falk Schrodl

Zentrum fur Anatomie und Zellbiologie,
Institut fir Anatomie und Zellbiologie-Salzburg,
E-Mail: falk.schroedl@pmu.ac.at
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Fachhochschule Salzburg GmbH

Beschwerdekommission des FH-Kollegiums L.

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Beschwerdekommission des FH-Kollegiums

https://www.fh-salzburg.ac.at/fhs/organisation/fh-kollegium

Laut § 10 Abs. 6 FHG haben Studierende und Aufnahmewerber:innen die Moglichkeit, beim FH-Kolle-
gium Beschwerden gegen Entscheidungen der Studiengangsleitung einzubringen.

Die Beschwerden kénnen personlich eingebracht werden.

Direkte Ansprechperson ist die FH-Kollegiumsleitung: rektorat@fh-salzburg.ac.at. Zur Bearbeitung et-

waiger Beschwerden gegeniiber Entscheidungen der Studiengangsleitung kann vom FH-Kollegium eine
Beschwerdekommission eingerichtet werden.

Informationen zum Rechtsschutz bei Prifungen, zur Integritdat im wissenschaftlichen und kiinstleri-
schen Studien-, Lehr- und Forschungsbetrieb sowie zur guten wissenschaftlichen oder kiinstlerischen
Praxis finden sich in der Priifungsordnung idgF. https://www.fh-salzburg.ac.at/info/im-studium/prue-

fungsordnung

Fachhochschule Salzburg GmbH
Gender & Diversity ()

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Anlaufstelle fiir besondere Bedlirfnisse (Behinderung/chronische Erkrankung) |
Diskriminierung

https://www.fh-salzburg.ac.at/fhs/die-fh/gender-diversity

Gender und Diversity steht fiir die Auseinandersetzung mit Unterschiedlichkeiten mit dem Ziel Men-
schen zu gleichen Chancen zu verhelfen und Vielfalt nutzbar zu machen. Gerade als Bildungseinrich-
tung verstehen wir es als unsere Aufgabe, unterschiedliche Ausgangsbedingungen zu reflektieren, ver-
ist in

IM

schiedene Perspektiven zu beriicksichtigen und kontinuierlich zu hinterfragen, was ,norma
einer sich stetig andernden Gesellschaft.

Gender und Diversity flieRt daher als Querschnittsthema in verschiedenen Bereichen und Ebenen in
Akademie und Verwaltung, bei Studierenden und Mitarbeiter:innen ein. Unser Ziel ist es, die Vielfal-
tigkeit von Mensch und Institution dadurch besser zu nutzen und die Moglichkeit der Teilhabe fiir alle
zu erhdhen.
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Die Gender und Diversity Beauftragte der FH Salzburg ist Ansprechpersonen fiir

e Barrierefrei Studieren: Studierende und Interessent:innen mit Behinderung oder chronischen Er-
krankungen kénnen sich an die Beauftragte wenden, um Unterstiitzung und Beratung zum Studium
zu bekommen. (Siehe auch Infosheet uniability [pdf])

e Studiengdnge und Rektorat zur Implementierung von Diversitdatsthemen in Hochschuldidaktik und
Lehre

e Mitarbeiter:innen, Studierende und Interessent:innen zu Gleichstellungs- und Diskriminierungs-
fragen

e Institutionen zur Vernetzungsarbeit

Weitere Informationen finden Studierende und FH-Mitarbeiter:innen im Intranet (myFHS).

Bei Fragen und Anregungen erreichen Sie die Gender & Diversity Beauftragte unter der Mailadresse
diversity@fh-salzburg.ac.at.

Fachhochschule Salzburg GmbH

Institutional Ethics Committee 1]

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Ethik in Forschung und Lehre

Das Institutional Ethics Committee (IEC) der Fachhochschule Salzburg GmbH ist ein unabhangiger, in-
terdisziplindr zusammengesetzter und im Rahmen seiner Aufgaben entscheidungsbefugter Arbeitsaus-
schuss des Kollegiums der Fachhochschule Salzburg GmbH, das geplante Forschungsvorhaben am oder
mit Menschen an dieser Einrichtung, vor Durchfiihrung auf wissenschaftlich-ethische Kriterien prift.

Alle Forschungsvorhaben am oder mit Menschen, deren identifizierbaren Daten oder Materialien an
oder in Kooperation mit den Hochschulen im Land Salzburg sind vor ihrer Durchfiihrung dem IEC der
Fachhochschule Salzburg GmbH zur ethischen Begutachtung vorzulegen.

Ethikkommissionspflichtige Forschungsvorhaben am oder mit Menschen sind Untersuchungen, die die
physische oder psychische Integritat, das Recht auf Privatsphare, sonstige subjektive Rechte oder ge-
wichtige Interessen von Versuchspersonen oder ihren Angehorigen beeintrachtigen kénnen.

Weitere Informationen finden Studierende und FH-Mitarbeiter*innen im Intranet.

Kontakt:
ethik@fh-salzburg.ac.at
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Padagogische Hochschule Salzburg Stefan Zweig
Ethikrat i

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Ethik in Forschung und Lehre

(vgl. Ethikkodex der Padagogischen Hochschule Salzburg Stefan Zweig)

Die Ethikkommission ist ein unabhangiges Beratungsgremium, das das Rektorat bei ethischen Fragen,
die sich bei der Ausiibung der Hochschultatigkeit ergeben, unterstiitzt. Verantwortung, Respekt, In-
tegritat und Transparenz bieten die Basis fiir den fairen Umgang mit Kolleginnen und Kollegen, Mitar-
beiterinnen und Mitarbeitern, Studierenden, Schiilerinnen und Schilern, Praxispartnerinnen und -
partnern, Forschungsprobandinnen und -probanden und sonstigen Beteiligten und betreffen insbe-
sondere die Bereiche:

* Lehre (Studium, Fort- und Weiterbildung)
* wissenschaftliche Forschungsprozesse

* Publikationen und

* Umgang mit Ressourcen

Ethische Anfragen kdnnen auf Antrag von Mitgliedern der Hochschule (Studierende der Aus-, Fort- und
Weiterbildung, Mitarbeiterinnen der Verwaltung und Lehrpersonal nach HG § 18) auf dem Dienstweg
Uber das Rektorat an die Ethikkommission herangetragen werden. Fir alle am Verfahren Beteiligten —
insbesondere auch fiir Fachexperten/-innen, die seitens der Ethikkommission eingebunden werden —
gilt die Amtsverschwiegenheit. Jeder Fall, der von der Ethikkommission bearbeitet wird, ist schriftlich
zu dokumentieren und in Form eines Gutachtens an das Rektorat weiterzuleiten.

Mitglieder des Ethikrates

Prof." Univ. Doz." Dr." Andrea Bramberger
Prof." Mag.? Renate Messner-Kaltenbrunner
Prof." Mag.? Pia Préglhof

Prof." Mag.? Dr." Doris Schénbass

Kontakt
office@phsalzburg.at

Padagogische Hochschule Salzburg Stefan Zweig
Arbeitskreis flir Gleichbehandlungsfragen e

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Diskriminierung

Der Arbeitskreis fiir Gleichbehandlungsfragen (AKG) hat die Aufgabe, Diskriminierungen auf Grund des
Geschlechtes, der ethnischen Zugehorigkeit, der Religion oder der Weltanschauung, des Alters oder
der sexuellen Orientierung an der Padagogischen Hochschule entgegenzuwirken. Er unterstiitzt die
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Organe der Padagogischen Hochschule bei der Umsetzung ihres gesetzlichen Auftrages zur Gleichbe-
handlung der Geschlechter und ist Anlaufstelle fur Falle (sexueller) Beldstigungen und Mobbing. Ent-
sprechend dem Hochschulgesetz und den Frauenforderplanen des Bundesministeriums fir Bildung
und Frauen sowie der Padagogischen Hochschule Salzburg handelt der Arbeitskreis unabhangig und
weisungsfrei und ist zu samtlichen personalpolitischen Fragestellungen beizuziehen.

Der Arbeitskreis flir Gleichbehandlungsfragen ist Anlaufstelle fiir Bedienstete, Studierende und Zulas-
sungswerber und -werberinnen an der Padagogischen Hochschule.

Mitglieder der Hochschule, die sich in einem der oben angefiihrten Bereiche diskriminiert oder belas-
tigt flihlen, kdnnen mit dem AKG Kontakt aufnehmen. Alle Anliegen werden vertraulich behandelt.

Mitglieder

e Mag. Dr. Simon Plangg (Vorsitzender)
e Mag. Michael Tockner

e Maximilian Wagner

e Lisa Nussbaumer

e Barbara Herzog

e Mag.? Adelheid Schreilechner

Kontakt

simon.plangg@phsalzburg.at
Tel. +43 662 63 88-2048

Padagogische Hochschule Salzburg Stefan Zweig

Beauftragte fiir inklusives Studieren e

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Anlaufstelle fiir besondere Bedlirfnisse (Behinderung/chronische Erkrankung) |
Diskriminierung

Die Beauftragte fiir inklusives Studieren mit dem Schwerpunkt Behinderung der Padagogischen Hoch-
schule Salzburg Stefan Zweig berat und informiert Studienwerbende und Studierende mit Behinderun-
gen und/oder chronischen Erkrankungen in Fragen des Studiums im Sinne von angemessener Unter-
stiitzung in der jeweiligen Studiensituation und Vertretung individueller Belange im notwendigen
Ausmall. Sie tragt aktiv und maRgeblich zur Etablierung einer inklusiven Kultur und Realisierung des
Ubereinkommens iiber die Rechte von Menschen mit Behinderungen (CRPD: bes. Art. 8, 24) an der
Padagogischen Hochschule bei, kooperiert mit den Organen der Hochschule bei der Planung und Um-
setzung konkreter MaBnahmen und nimmt an Vernetzungs- und Fortbildungstagungen teil.

Die Verantwortung fiir die Umsetzung der MaRnahmen und fiir die Schaffung entsprechender Rah-
menbedingungen obliegt dem Rektorat. Die Beauftragte erfiillt das Anforderungsprofil fiir Behinder-
tenbeauftragte an dsterreichischen Universitaten im Sinne der Uniability (02/2009).

Kontakt

Prof." Mag.? Bettina Mdssenbéck
bettina.moessenboeck@phsalzburg.at
Schwerpunkt Behinderung
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Die Padagogische Hochschule Salzburg versteht sich als diversitatssensible Institution, in der alle Be-
teiligten gefordert sind, eine antirassistische und eine wertschatzende Haltung gegeniiber allen Spra-
chen, Religionen und Ethnien einzunehmen bzw. diesen auf Augenhdhe zu begegnen. Die Beauftragte
fir inklusives Studieren mit dem Schwerpunkt Migration berat und informiert Studierende und Stu-
dienwerbende, insbesondere jene mit Zuwanderungsgeschichte, in allen Fragen des Studiums, vor al-
lem der Mehrsprachigkeit, Anti-Bias-Ansatze, Trans- und Interkulturalitdt sowie Intersektionalitat
(wenn sich Personen aufgrund mehrerer Merkmale benachteiligt fiihlen, etwa eine dunkelhdutige
muslimische Studentin).

Sie tragt aktiv im Sinne der allgemeinen Erklarung der Menschenrechte (Artikel 2 und Artikel 26) zur
Umsetzung der Chancengerechtigkeit an der PH Salzburg Stefan Zweig bei, indem Sie in Kooperation
mit den Organen der PH Impulse fiir MalRnahmen setzt, welche einerseits eine antirassistische und
diskriminierungskritische Haltung und andererseits eine gleichberechtigte Teilhabe aller Akteur:innen
der Padagogischen Hochschule unabhangig von ihrer Herkunftssprache, Hautfarbe, Religion und Eth-
nie férdern.

Prof." Dr." Sumeeta Hasenbichler
sumeeta.hasenbichler@phsalzburg.at
Schwerpunkt Migration

Padagogische Hochschule Salzburg Stefan Zweig

Mobbingprdventionsbeauftragte oY

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Mobbing

Zur Férderung eines respektvollen, wertschatzenden Miteinanders als eine wesentliche Grundlage ge-
lingender Zusammenarbeit hat das Bundesministerium flr Bildung, Wissenschaft und Forschung be-
ginnend mit 2017 im Rahmen seiner Mobbingprdventionsstrategie flr den Personalverantwortungs-
bereich des Gesamtressorts Strukturen zur Pravention und Bearbeitung von Mobbingverdachtsfallen
im Bundesdienst geschaffen und entwickelt diese laufend weiter. Als unmittelbar Betroffene oder Be-
troffener konnen Mitgliedern der Hochschule (Studierende der Aus-, Fort- und Weiterbildung, Mitar-
beiterlnnen der Verwaltung und Lehrpersonal nach HG § 18) bei Bedarf mit der Mobbingpraventions-
beauftragten direkt Kontakt aufnehmen:

Kontakt

MMag.? Dr." Claudia Depauli
claudia.depauli@phsalzburg.at
Tel. +43 662 63 88 - 3154

Prof." Mag.? Dr." Gabriele Danninger MSc
gabriele.danninger@phsalzburg.at
Tel. +43 662 6388-2044
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Privatuniversitat Schloss Seeburg

Arbeitskreis flir Gleichbehandlungsfragen e

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Anlaufstelle fiir besondere Bedlirfnisse (Behinderung/chronische Erkrankung) |
Diskriminierung

Die Privatuniversitat Schloss Seeburg bekennt sich zum Prinzip der Gleichbehandlung und Antidiskri-
minierung. Sie bekennt sich dabei in ihrer Organisation und Arbeit v.a. zur: Férderung von Frauen,
Anwendung geschlechtergerechter Formulierungen, Beriicksichtigung der besonderen Bedirfnisse be-
nachteiligter universitatsangehoriger Gruppen insbesondere Personen mit Beeintrachtigungen, Forde-
rung der Gleichbehandlung und Diversitat aller universitatsangehoérigen Gruppen.

Der Arbeitskreis setzt sich aus je einem Hauptmitglied und je einem Ersatzmitglied aus den folgenden
Gruppen zusammen: Universitatsprofessor:innen, wissenschaftliche Mitarbeitende, Studierende,
sonstige an der Universitat tatige Personen.

Die Studierenden sowie alle Mitarbeitenden kénnen sich jederzeit mit allen Fragen rund um das Thema
Gleichbehandlung an den Arbeitskreis wenden: ak.gleichbehandlung@uni-seeburg.at.

Die komplette aktuelle Besetzung, sowie weitere Informationen zu der Arbeit des Arbeitskreises, sind
auf der Homepage der Privatuniversitat Schloss Seeburg veroffentlicht:

https://www.uni-seeburg.at/universitaet/personen/

Privatuniversitat Schloss Seeburg

Studierendenkanzlei 2 2

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Beratungsstelle fiir Studierende |
Mediation- und Konfliktberatung |
Mobbing

Die Studierendenkanzlei der Privatuniversitdt Schloss Seeburg ist eine Serviceeinrichtung fir Studie-
rende. Einer der zentralen Aufgabenbereiche der Studierendenkanzlei ist die personliche Betreuung
im Studium durch die individuelle Beratung und das Coaching der Studierenden in allen Phasen des
Studiums. Die Studierenden kénnen sich mit allen Fragen und Anliegen rund um das Studium an die
E-Mail-Adresse studierendenkanzlei@uni-seeburg.at oder die Telefonnummer +43 6212 2626 26 wen-

den bzw. einen Termin vor Ort vereinbaren. Ndhere Informationen sind auf der Homepage verfiigbar:

https://www.uni-seeburg.at/universitaet/serviceeinrichtungen/studierendenkanzlei/
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Privatuniversitat Schloss Seeburg

Forschungsethikkommission flir

gute Wissenschaftliche Praxis e i

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Wissenschaftliche Integritdt (Integritdt in der Forschung) |
Ethik in Forschung und Lehre

Als Anlaufstelle fur Vorwiirfe hinsichtlich wissenschaftlichen Fehlverhaltens, als Impulsgeberin fir wis-
senschaftlich Tatige und betreuende Personen und als Institution zur Sicherstellung guter wissen-
schaftlicher Praxis ist an der Privatuniversitat Schloss Seeburg eine , Forschungsethikkommission fir
gute wissenschaftliche Praxis” eingerichtet.

Diese besteht aus drei Professor:innen der Privatuniversitdt Schloss Seeburg, die vom Rektorat auf
Vorschlag des Senats ernannt werden.

Als neutrale Erstansprechperson fiir Vorwiirfe oder Fragen zur guten wissenschaftlichen Praxis wurde
innerhalb der Gruppe des allgemeinen Universitatspersonals eine , Geschaftsstelle fir gute wissen-
schaftliche Praxis“ vom Rektorat eingerichtet. Diese Geschaftsstelle steht inklusiv und neutral als An-
laufstelle zur Verfliigung. Zudem stellt die Geschaftsstelle sicher, dass Vorwiirfe oder offene Fragen zur
guten wissenschaftlichen Praxis an alle Mitglieder der Forschungsethikkommission fur gute wissen-
schaftliche Praxis kommuniziert werden und von der Forschungsethikkommission bis zu einer Endent-
scheidung behandelt werden. Die Geschaftsstelle flr gute wissenschaftliche Praxis ist unter folgender
E-Mail-Adresse erreichbar: GS-Forschungsethik@uni-seeburg.at.

Die komplette aktuelle Besetzung, sowie weitere Informationen zu der Arbeit der Forschungsethik-
kommission, sind auf der Homepage der Privatuniversitat Schloss Seeburg veroffentlicht:

https://www.uni-seeburg.at/universitaet/personen/
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Privatuniversitat Schloss Seeburg

K-

Schlichtungsstelle &2 1

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Mediation- und Konfliktberatung |
Ethik in Forschung und Lehre |
Mobbing

Die Schlichtungsstelle ist fiir jegliche Angelegenheiten zustdndig, welche den Studienbetrieb der Pri-
vatuniversitat Schloss Seeburg beriihren und nicht zuvor bereits durch Dozierende, Studierendenkanz-
lei oder Studiengangsleitungen geldst werden konnten, insbesondere fiir:

1. allgemeine Streitigkeiten zwischen Studierenden und Dozierenden der Privatuniversitat Schloss
Seeburg, welche nicht eine Prifung betreffen und folglich nicht in den Aufgabenbereich des Pri-
fungsausschusses fallen;

2. Konflikte bei der Betreuung und Abfassung von Abschlussarbeiten, welche nicht die Benotung oder
einen prifungsadhnlichen Bereich betreffen und folglich nicht in den Aufgabenbereich des Priifungs-
ausschusses fallen;

3. unangemessenes Verhalten (Diskriminierung, (sexuelle) Belastigung oder Gewalt) wahrend des Stu-
dien- und Lehrbetriebs;

4. Konflikte im Rahmen von Lehrveranstaltungen, welche nicht eine Priifung betreffen und folglich
nicht in den Aufgabenbereich des Priifungsausschusses fallen.

Die Schlichtungsstelle setzt sich aus drei Personen zusammen, welche durch das Rektorat bestimmt
werden. Der Schlichtungsstelle gehort jedenfalls eine Person aus dem Arbeitskreis fiir Gleichbehand-
lung an. Die Mitglieder der Schlichtungsstelle wahlen aus ihrem Kreis einen Vorsitz. Die Schlichtungs-
stelle der Privatuniversitdt Schloss Seeburg ist unter folgender E-Mail-Adresse erreichbar:
schlichtungsstelle@uni-seeburg.at.

Die aktuelle Besetzung, sowie weitere Informationen sind auf der Homepage der Privatuniversitat
Schloss Seeburg veréffentlicht:

https://www.uni-seeburg.at/universitaet/personen/
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Johannes Kepler Universitat Linz

Ombudsstelle fiir Studierende O w o QA

Inhaltliche Zustdndigkeiten:

Beratungsstelle fiir Studierende |

Akademische Integritdt (Integritdt im Studium) |
Mediation- und Konfliktberatung |
Diskriminierung |

Mobbing

jku.at/iwc/ombudsstelle-studierende

Beraten - Helfen - Vermitteln.

Die Ombudsstelle fir Studierende ist dem Geschaftsbereich des Vizerektorats fir Forschung und In-
ternationales zugeordnet. Sie steht allen Studierenden der JKU zur Verfligung, ist unabhangig und be-
handelt Anliegen stets unter Wahrung der persénlichen Verschwiegenheitspflicht.

Die Ombudsstelle fiir Studierende an der JKU Linz ist eine besondere Instanz, wenn es um Konfliktfalle
im Bereich Lehre & Studium geht und die Probleme nicht durch die primar zusténdigen Stellen (Lehr-
veranstaltungsleitungen, Institutsleitungen, Studienprogrammleitung, OH-Studienvertretung, OH-Re-
ferate, Lehr- und Studienorganisation, etc.) zufriedenstellend gel6st werden kénnen.

Beraten
Die Ombudsstelle bietet Studierenden Informationen und Beratung zu den Rechtsgrundlagen in Bezug
zu der individuellen Problemstellung.

Helfen
Die Ombudsstelle nimmt Kontakt mit den Verantwortlichen auf und bemiiht sich gemeinsam mit den
Betroffenen um eine Losung.

Vermitteln
Die Ombudsstelle kann bei Problemen, die nicht direkt an den Institutionen geregelt werden kénnen,
Vermittlungsdienste leisten.

Kontakt

Sonja Falkner-Matzinger, BA MSc.

Mediatorin

Adresse: Johannes Kepler Universitat Linz, Altenberger StraRe 69, 4040 Linz
Telefon: +43 732 2468 3051

E-Mail: ombudsstelle-studierende@jku.at
jku.at/iwc/ombudsstelle-studierende

49


http://jku.at/iwc/ombudsstelle-studierende
mailto:ombudsstelle-studierende@jku.at
http://jku.at/iwc/ombudsstelle-studierende

I:|:I Netzwerk der dsterreichischen Hochschulombudsstellen

Johannes Kepler Universitat Linz

Ombudsstelle zur Sicherung guter
wissenschaftlicher Praxis

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Wissenschaftliche Integritdt (Integritdt in der Forschung)

https://www.jku.at/forschung/forschungsservice/kontakt/ombudsstelle-zur-sicherung-guter-wissen-
schaftlicher-praxis/

Die Ombudsstelle der Johannes Kepler Universitat Linz sieht sich als erste Anlaufstelle fiir Forscher:in-
nen, die Vorwirfe wissenschaftlichen Fehlverhaltens erheben mochten. Die moralische Verantwor-
tung flr Redlichkeit in der Wissenschaft obliegt jeder einzelnen Person, jedoch soll dadurch ein Min-
deststandard an wissenschaftlicher Integritdt gewahrt werden. Vertraulichkeit und Wahrung der
Wirde stehen an oberster Stelle. Die Koordination der Ombudsstelle erfolgt durch das Vizerektorat
fur Forschung, Gender und Diversity.

Wir bitten Sie, Ihr Anliegen an die E-Mail-Adresse ombudsstelle-wissenschaft@jku.at, welche im Vize-
rektorat flr Forschung angesiedelt ist, zu richten; oder direkt an den:die Dekan:in der Fakultat die

Ihnen fachlich am nachsten liegt. Ihr Anliegen wird sodann an die:den Vorsitzende:n der Ombudsstelle
— welche:r Giber die weitere Vorgangsweise entscheidet - weitergeleitet.

Die Johannes Kepler Universitit Linz ist Mitglied der Osterreichischen Agentur fiir wissenschaftliche
Integritat (OeAWI). Anliegen kénnen natirlich auch direkt dort eingebracht werden.
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Kunstuniversitat Linz

aPa k3

ClearPath L N 2

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Beratungsstelle fiir Studierende |
Mediation- und Konfliktberatung |
Mobbing

ClearPath ist eine externe Clearingstelle fiir Angehorige (Studierende und Angestellte) und Gaste der
Kunstuniversitat Linz bei transgressiven Verhalten, wie Machtmissbrauch, Mobbing oder persénlichen
Grenziberschreitung.

ClearPath arbeitet persénlich, vertraulich und neutral.

Persénlich: Jedes Gesprach ist streng vertraulich, empathisch und sensibel auf die Bediirfnisse der be-
troffenen Person abgestimmt. Das Gesprach kann telefonisch, online oder physisch in Linz Zentrum
abseits der Kunstuniversitat stattfinden.

Vertraulich: Es werden keine personenbezogenen Daten oder fallbezogene Informationen, die auf die
betroffene Person riickschlieBen lassen, dokumentiert oder an Dritte weitergegeben.

Neutral: ClearPath agiert starkend und unterstiitzend mit dem zentralen Ziel, klarend zu wirken. Damit
soll eine sichere, inklusive und lernende Organisationskultur an der Kunstuniversitat Linz gestarkt wer-
den.

ClearPath wird von Clar Gallistl (Dey) geleitet.

ClearPath ist erreichbar unter www.clearpath.at | contact@clearpath.at |
+43 677 618 978 31.

Kunstuniversitat Linz

Arbeitskreis flir Gleichbehandlungsfragen (akg) .'Q‘. &5 e

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Beratungsstelle fiir Studierende |
Mediation- und Konfliktberatung |
Diskriminierung

Der akg tritt ein fiir Gleichbehandlung und Chancengleichheit aller Angehérigen der Kunstuniversitat
Linz. Der akg setzt sich ein gegen Diskriminierung aufgrund des Geschlechts, der Geschlechtsidentitit,
der sexuellen Orientierung, der sozialen, kulturellen, ethnischen, nationalen Herkunft, des 6konomi-
schen, Bildungs- und Migrationshintergrunds, der kérperlichen Verfasstheit und des Gesundheitszu-

stands, der xxx_abilities, der Religion und Weltanschauung, des Alters.

Alle Angehorigen der Kunstuniversitat Linz (Studierende und Angestellte) sowie Bewerber:innen kon-
nen sich an den akg wenden, wenn sie von Diskriminierung, Mobbing, Benachteiligung oder Belasti-

gung betroffen sind bzw. solche Falle beobachten oder davon berichtet bekommen. Die Gesprache
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sind absolut vertraulich (Verschwiegenheitspflicht der akg-Mitglieder) und der akg anonymisiert auf
Waunsch alle Beschwerden. Gemeinsam werden Losungs- oder Handlungsmoglichkeiten oder weitere
Strategien besprochen. Jeder Schritt findet in Absprache mit den Betroffenen statt.

Im akg sind alle Personengruppen vertreten: Studierende, Professor:innen, Mitarbeiter:innen des Mit-
telbaus (Universitatsassistent:innen, Senior Artists/Scientists, etc.) sowie jene der Zentralen Services
(Veraltung).

Der AKG ist erreichbar unter www.kunstuni-linz.at/akg | akg.anfragen@kunstuni-linz.at |
+43 676 84 7898 473.

Kunstuniversitat Linz

Anlaufstelle fiir gute kiinstlerische und :0 -
wissenschaftliche Praxis

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Beratungsstelle fiir Studierende |
akademische Integritdt |
wissenschaftliche Integritdt |

Bei Fragen der guten kinstlerischen und wissenschaftlichen Praxis berat eine entsprechende Anlauf-
stelle, die an der Kunstuniversitat Linz in der Abteilung , Kunst.Forschung | PhD“ angesiedelt ist. Stu-
dierende wie Lehrende konnen sich dahingehend an Margaretha Maierhofer-Lischka
(margarethe.maierhofer-lischka@kunstuni-linz.at | + 43 676 847 898 2597), welche die Anlaufstelle
betreut, wenden.

Kunstuniversitat Linz

Psychologische Studierendenberatung Linz i:} o

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Beratungsstelle fiir Studierende |
psychologische Beratung

Die psychologische Studierendenberatung Linz bietet Hilfe bei psychischen Problemen. Die Beratungs-
stelle ist zwar an der JKU (Altenbergerstr. 69, 4040 Linz, Hochschulfondgebaude, 1. Stock) angesiedelt,
das Angebot richtet sich aber auch an Studierende der Kunstuniversitat Linz und kann von ihnen in
Anspruch genommen werden.

Sie ist erreichbar unter www.studierendenberatung.at | psychol.studber@jku.at |
+43 732 2468 7930.
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Kunstuniversitat Linz

Ansprechstelle fiir Studierende mit Behinderung ‘:}

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Beratungsstelle fiir Studierende |
Anlaufstelle fiir Studierende mit Behinderung

Die Kunstuniversitat Linz ist bestrebt, Bewerber:innen und Studierende mit Behinderung bestmoglich
und im Einklang zur geltenden Rechtslage zu unterstiitzen. Dies umfasst z.B.: abweichende Priifungs-
modalitaten fiir die Zulassungspriifung, aber auch abweichende Prifungsmethoden, oder eine Anpas-
sung der Prifungsart wahrend des reguldaren Studiums. Zudem sind Personen, die zum Kreis der Be-
hinderten nach § 3 BGStG gehoren, von der Regelung der Mindeststudienleistung fiir die ersten vier
Semester (§ 59a Abs. 5 UG) ausgenommen.

Ansprechperson ist Kristina Hauser, erreichbar unter studies.accessibility@kunstuni-linz.at |
+43 732 7898 2241.

Kunstuniversitat Linz

Hochschiiler:innenschaft Kunstuniversitdt Linz i:}

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Beratungsstelle fiir Studierende

oeh.kunstuni-linz.at

Die Hochschiiler:innenschaft der Kunstuniversitat bietet Studierenden vielfaltige Unterstiitzungs- und Be-
ratungsangebote.

Beratung

e Biiro der Hochschiiler:innenschaft — das ,OH Office” ist eine erste Anlaufstelle fiir Studierende. Hier be-

kommen sie Informationen zu Beratungs- und Unterstiitzungsangeboten.

e Referat fir Soziales und Internationales — berat zu Stipendien, Wohn- und Familienbeihilfe, Versiche-

rung, psychische Gesundheit u.a.m.

e Referate der Hochschiiler:innenschaft — Referent:innen und Sachbearbeiter:innnen beraten Studie-

rende zu Gleichbehandlungsfragen, Studienrecht, Nachhaltigkeit u.v.m.

e Studienvertretungen — die StVen unterstitzen bei studienbezogenen Anliegen, organisatorischen Fra-

gen & individualisierten Antragen (z. B. Exkursionen).
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e Weitere Beratungsangebote umfassen eine Kooperation mit der Mieter:innenvereinigung bei Fragen zu

Wohnen, Atelier, zu miet- und wohnrechtlichen Problemen sowie einen Plagiats-Check in Kooperation
mit der Hochschuler:innenschaft der JKU.

Foérderungen

e Sozialtopf — finanzielle Unterstiitzung fur Studierende in Notlagen (gemeinsam mit der Kunstuniversitat
Linz)

e Studiengebiihrenzuschuss — Teilrlickerstattung bezahlter Studiengebihren (gemeinsam mit der
Kunstuniversitat Linz)

e Projektférderung — Férderungen fiir nicht abgeschlossene Projekte von ordentlichen Studierenden der
Kunstuniversitat Linz

e Exkursionszuschiisse — durch die Studienvertretungen, aber auch gemeinsam mit der Kunstuniversitat
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Fachhochschule Gesundheitsberufe
Oberosterreich GmbH

Diversity Management e

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Anlaufstelle fiir besondere Bedlirfnisse (Behinderung/chronische Erkrankung) |
Diskriminierung

https://www.fh-gesundheitsberufe.at/die-fh/diversity-management/

Die FH Gesundheitsberufe OO bekennt sich zu einem proaktiven Umgang mit Diversitit und legt Wert auf
eine wertschatzende und unvoreingenommene Haltung im Umgang mit Unterschiedlichkeiten.

Wie in der Satzung der FH Gesundheitsberufe 00 festgeschrieben, setzt sich die FH Gesundheitsberufe 00
aktiv und sichtbar dafiir ein, Bewerberinnen und Bewerbern, Studierenden und Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeitern aus verschiedenen gesellschaftlichen Gruppen gleiche Chancen anzubieten, unabhangig von Ge-
schlecht, Alter, Religion, ethnischer Zugehdrigkeit, sexueller Orientierung oder gesellschaftlichem Hinter-
grund. Die FH Gesundheitsberufe OO leistet im Rahmen ihrer Aktivititen ihren Beitrag, um sich aktiv fiir die
Beseitigung bestehender Benachteiligungen in der Gesellschaft einzusetzen. Ziel ist beginnend mit der Be-
werbungsphase bis hin zum Abschluss des Studiums die Gestaltung einer Lern- und Arbeitsumgebungen zu
fordern und Diversitat und Vielfalt als bereichernde Rolle darzustellen. Folgende Beispiele verdeutlichen
die Umsetzung unserer Zielsetzung eines gelebten Umgangs mit Diversitdt an der FH Gesundheitsbe-
rufe O0:

e Gestaltung einer forderlichen Lern- und Arbeitsumgebung fiir Studierende und Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter mit chronischen Erkrankungen und Behinderungen durch individuelle Unterstiitzung und
Vereinbarung

e Forderung von Individualitat durch entsprechende GruppengréfRen in verschiedenen Lehrveranstaltun-
gen

e barrierefreie Gestaltung des Bewerbungs- und Aufnahmeverfahrens

e gelebte kulturelle Vielfalt bei den Studierenden — Inklusion von Studierenden mit Migrationshintergrund

e curricular verankerte Lehrinhalte zum Thema Diversitat

e Beriicksichtigung von Pluralitdt und Heterogenitat im didaktischen Konzept

e barrierefreie Zugdnge und Gestaltung der Rdumlichkeiten

e FoOrderung von Aktivitaten zur Internationalisierung

e Beriicksichtigung von Heterogenitat und Pluralitat bei MaRnahmen des Marketings

Kontakt

Dr."" Barbara Schildberger, M.A.

Tel.: +43 50 344-24110,

E-Mail: barbara.schildberger@fhgooe.ac.at
https://www.fh-gesundheitsberufe.at/die-fh/diversity-management/
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Fachhochschule Gesundheitsberufe
Oberosterreich GmbH

Beschwerdekommission des Kollegiums .

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Beschwerdekommission des FH-Kollegiums

https://www.fh-gesundheitsberufe.at/die-fh/satzung/statut-der-beschwerdekommission-des-kollegi-

ums-der-fh-gesundheitsberufe-ooe

Das Kollegium der FH Gesundheitsberufe OO hat fiir die Bearbeitung von Beschwerdefillen gegeniiber
Entscheidungen der Studiengangsleitung einen Ausschuss des Kollegiums mit der Bezeichnung ,,Be-
schwerdekommission”. Gemal § 10 Abs 6 FHG haben Studierende und Aufnahmewerber:innen die
Moglichkeit, beim FH-Kollegium Beschwerden gegen Entscheidungen der Studiengangsleitung einzu-
bringen.

Beschwerden kdnnen personlich bei der Kollegiumsleitung eingebracht werden.

Informationen zum Rechtsschutz bei Priifungen finden sich in der Studien- und Priifungsordnung idgF
https://www.fh-gesundheitsberufe.at/die-fh/satzung/studien-und-pruefungsordnung/

Informationen zur Sicherung der guten wissenschaftlichen Praxis und zum wissenschaftlichen Fehlver-
halten finden sich im Satzungsbestandteil wissenschaftliche Integritat idgF. https://www.fh-gesund-
heitsberufe.at/die-fh/satzung/sicherstellung-der-integritaet-im-wissenschaftlichen-und-kuenstleri-

schen-studien-lehr-und-forschungsbetrieb-sowie-guter-wissenschaftlicher-oder-kuenstlerischer-

praxis/

Leitung Kollegium:
Mag.? Christina Rinnhofer
christina.rinnhofer@fhgooe.ac.at

Stv. Leitung Kollegium:
Mag.? Dr." Sylvia Ohlinger
sylvia.oehlinger@fhgooe.ac.at
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Fachhochschule Gesundheitsberufe
Oberosterreich GmbH

Integritdt und Ethik 1]

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Ethik in Forschung und Lehre

An der FH Gesundheitsberufe OO gibt es ein Institutionelles Ethikboard (IEB), um die uneingeschrinkte
Einhaltung ethischer Grundsatze zu gewadhrleisten. Das Ethikboard agiert als Ausschuss des Kollegiums
der FH Gesundheitsberufe 00. Das institutionelle Ethikboard entscheidet auf Basis transparenter und
nachvollziehbarer Kriterien, ob die eingereichten Vorhaben durch das IEB behandelt oder diese bei
einer Ethikkommission eingereicht werden mussen. Das |IEB priift zusatzlich die Einhaltung der in der
Deklaration von Helsinki festgehaltenen ethischen Standards fiir klinische Forschung sowie die Einhal-
tung der Regeln guter wissenschaftlicher Praxis zukiinftiger Forschungsvorhaben und akademischer
Arbeiten.

Informationen zum Ethikboard unter https://www.fh-gesundheitsberufe.at/f-e/institutionelles-ethik-

board/

Kontakt

Geschaftsstelle Institutionelles Ethikboard
ethik@fhgooe.ac.at
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Fachhochschule Oberosterreich
Studienbetriebs GmbH

: : . -
Gender & Diversity O o & e .
Management-Konferenz

Inhaltliche Zustdndigkeiten:

Beratungsstelle fiir Studierende |

Psychologische Beratung |

Mediation- und Konfliktberatung |

Anlaufstelle fiir besondere Bediirfnisse (Behinderung/chronische Erkrankung) |
Diskriminierung |

Mobbing

https://fh-ooe.at/ueber-uns/diversitaet-inklusion

Die Gender & Diversity Management-Konferenz (GDM-K) ist ein 2008 gegriindetes Beratungsgre-
mium, bestehend aus FH OO Mitarbeitenden unterschiedlicher Bereiche aus allen vier Fakultiten, die
sich besonders mit dem Thema "Vielfalt" auseinandersetzen wollen.

Diversity/Vielfalt bedeutet, dass die Fachhochschule Oberdsterreich versucht, moglichst vielen ver-
schiedenen Menschen einen guten Studien- oder Arbeitsplatz zu bieten. Des Weiteren ist es der FH 00
ein Anliegen, flr ein offenes und moglichst vielfaltiges Weltbild in Studium und Beruf einzutreten. Als
forschungsstarkste Fachhochschule ist auch die Integration von Diversity-Aspekten in die Forschung
ein wesentliches Aufgabenfeld.

Die GDM-K leistet einerseits mit Leitfaden, und Projekten Aufklarungsarbeit und gibt Hilfestellungen
fiir den Alltag heraus. Andererseits versteht sich die GDM-K auch als konkrete Anlaufstelle bei Proble-
men und Fragen von Fachhochschulangehdrigen und -interessierten. Bei Fragen und Problemen in den
Bereichen Studienorganisation, Studieren mit Beeintrachtigung, Fairness, finanziellen Sorgen, im Kri-
senfall sowie bei persdnlichem Erleben von Aussichtslosigkeit und/oder Gewalt bietet unsere Website
unter Need some Help? | FH OO eine wertvolle Ubersicht von Anlaufstellen.

Ziel der GDM-K ist es, die Vision der Vielfalt als wertvolle Ressource innerhalb der FH 00 zu verwirkli-
chen und deren Wertschatzung kontinuierlich und nachhaltig in die Kultur, Prozesse, Lehre, Weiterbil-
dung, Offentlichkeitsarbeit und Organisationsentwicklung der FH OO zu integrieren. Positiver Umgang
mit Vielfalt sichert ein unterstlitzendes, engagiertes Organisationsklima und steht fir Innovation,
Wertschoépfung und Exzellenz.

Zu unseren konkreten Aufgaben gehort es,

e die Geschéftsfiihrung und FH-Angehorige in Sachen Diversitéat, Gleichstellung, Gleichberechtigung,
Gender Mainstreaming zu beraten.

e ein Expert:innen-Netzwerk fir Anti-Diskriminierungs-, Gender Mainstreaming- und Diversity-Ma-
nagement-Fragen, fallweise fur Trainings, Workshops, weiterfiihrende Beratung, Coaching aufzu-
bauen und bei Anfragen entsprechend Kontakt herzustellen.

e Ideen fiir die Schaffung von Vielfalt, Malnahmen und Initiativen fiir einen positiven Umgang mit
und die wertschépfende Nutzung von Vielfalt fir die Organisation und die Menschen zu entwickeln.

58


https://fh-ooe.at/ueber-uns/diversitaet-inklusion
https://fh-ooe.at/ueber-uns/diversitaet-inklusion/need-some-help

I:|:I Netzwerk der dsterreichischen Hochschulombudsstellen

e als Anlaufstelle bei diskriminierenden Ungleichbehandlungen zu fungieren und intervenierende
MaRBnahmen wie Beratung von Betroffenen oder die Weitervermittlung an geeignete Institutionen
zu veranlassen

e mit anderen organisationalen und auRerorganisationalen Gruppen zusammenzuarbeiten (u.a. OH,
Betriebsrat, Internationalisierungskreis, 6sterreichweiter Ausschuss fiir Gender Mainstreaming und
Diversity Management, Arbeitsgruppe fiir Gleichbehandlungsbeauftragte 00)

Bei entsprechenden Ressourcen kénnen in Sub-Arbeitsgruppen weitere Themen und Projekte bear-
beitet werden (z.B. Frauen in die Technik, Barrierefreiheit, nicht-diskriminierender/gendergerechter
Sprachgebrauch, Vereinbarkeit von Familie und Beruf, Frauen und Fihrung/Wissenschaft...).

Kontakt:

Frau Mag.? Dr." Silke PREYMANN
Wissenschaftliche Leitung Gender & Diversity
Fachhochschule Oberosterreich

Tel.: +43 5 0804 33650;
silke.preymann@fh-steyr.at

Fachhochschule Oberosterreich
Studienbetriebs GmbH

Beschwerdeausschuss des Kollegiums .Y

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Beschwerdekommission des FH-Kollegiums

Abschnitt 10 — Beschwerden in studentischen Angelegenheiten an der FH 00

§ 1 Beschwerden erste Instanz

(1) Anlaufstelle fir Beschwerden in studentischen Angelegenheiten ist in erster Instanz die zustdandige
Studien- oder Lehrgangsleitung.

(2) Die Beschwerde hat in Anlehnung an § 21 FHG innerhalb von zwei Wochen nach dem Auftreten des
Anlassfalles in schriftlicher Form zu erfolgen. Betrifft die Beschwerde eine negativ beurteilte Pri-
fung oder Lehrveranstaltung mit immanentem Prifungscharakter, verlangert sich die Einspruchs-
frist auf 2 Monate. Flir mindliche oder kommissionelle Priifungen gilt die in § 21 FHG vorgesehene
Frist von 2 Wochen.

(3) Die Studien- bzw. Lehrgangsleitung informiert innerhalb einer angemessenen Frist die die Be-
schwerde einreichende Person schriftlich iber die Entscheidung sowie lber die Moéglichkeit der
Beeinspruchung.
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§ 2 Beschwerden zweite Instanz

(1) Einspriiche gegen Entscheidungen der Studien- oder Lehrgangsleitung sind innerhalb von zwei Wo-
chen gemals § 10 Abs 3 Z 11 FHG an das Kollegium zu richten. Dieses nimmt innerhalb einer ange-
messenen Frist mit dem betreffenden Dekanat Kontakt auf und informiert die die Beschwerde ein-
reichende Person von diesem Vorgehen. Unter Leitung einer Vertretung des Dekanates wird nach
einer einvernehmlichen Losung gesucht.

(2) Wird eine einvernehmliche Losung gefunden, informiert die Kollegiumsleitung schriftlich die Be-
schwerde einreichende Person von dieser Entscheidung.

(3) Kommt die einvernehmliche Lésung nicht zustande, weist die Kollegiumsleitung diese dem Arbeits-
ausschuss fiir Beschwerden zu und informiert die den Einspruch einreichende Person liber den wei-
teren Prozess der Beschwerdebehandlung. Die finale Entscheidung des Kollegiums hat in angemes-
sener Frist zu erfolgen.

§ 3 In-Kraft-Treten

(1) Der Satzungsteil ,,Beschwerden in studentischen Angelegenheiten an der FH OO“ tritt auf Basis des
Beschlusses des Kollegiums vom 31.05.2023 sowie der Genehmigung durch den Erhalter, der FH
00 Studienbetriebs GmbH, vertreten durch die Geschaftsfiihrung, mit Datum vom 01.09.2023 in
Kraft.

Kontakt:

FH-Prof. PD DI Dr. Michael Affenzeller
Akademischer Leiter FH 00

+43 50804 22031
michael.affenzeller@fh-ooe.at
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Anton Bruckner Privatuniversitat

a®a

Ombudsstelle fiir Studierende '

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Beratungsstelle fiir Studierende

https://www.bruckneruni.ac.at/de/studieren/informationen/services/anlaufstellen/ombudsstelle

Die Ombudsstelle der Anton Bruckner Privatuniversitat (ABPU) wurde im Auftrag des Prasidiums und
mit Zustimmung der Studierendenvertretung als Serviceeinrichtung fir alle Studierenden der Privat-
universitat eingerichtet.

Aufgaben der Ombudsstelle

e Alle Studierenden kénnen sich zur Information und Beratung im Studien-, Lehr-, Priifungs- und Ver-
waltungsbetrieb an die Ombudsstelle der Bruckneruniversitdt wenden. Bei Problemen in den ge-
nannten Bereichen nimmt die Ombudsstelle Kontakt mit den Verantwortlichen auf, mit dem Ziel,
unbirokratische und zeitnahe Problemlésungen zu finden.

e Die Ombudsstelle der Bruckneruniversitat Gbernimmt subsidiar jene Aufgaben und Funktionen, die
ihr im Rahmen des Qualitdtsmanagements der Bruckneruniversitat zugewiesen werden. Die Aufga-
ben des Qualitditsmanagements regelt die Satzung der Bruckneruniversitat.

e Die Ombudsstelle kooperiert u. a. mit dem Qualitdtsteam, mit der Studierendenvertretung und mit
der Gleichbehandlungskommission der Bruckneruniversitat.

Einschrankung der Zustandigkeit

e Probleme, die von der Ombudsstelle der Bruckneruniversitat nicht gelost werden kénnen, sind —
nach Ricksprache mit dem Qualitdtsteam der Bruckneruniversitat — gegebenenfalls an die Om-
budsstelle des bmfwf zu Gbermitteln.

e Die Ombudsstelle fiir Studierende kann keine bestehenden Regelungen (Gesetze, Verordnungen,
Erldsse) abandern oder in laufende amtliche Verfahren eingreifen.

e Die Ombudsstelle fiir Studierende kann Studierende nicht gerichtlich vertreten.

e Die Ombudsstelle fiir Studierende hat keine Weisungs- oder Entscheidungsbefugnis.

Vertraulichkeit
Die Ombudsstelle der Bruckneruniversitat verpflichtet sich zur Vertraulichkeit und zur strikten Wah-
rung des Datenschutzes.

Ansprechpartner

Joseph Blank und Carin van Heerden
ombudsstelle@bruckneruni.at
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Katholische Privat-Universitat Linz

o®e

Ombudsstelle fiir Studierende W €2 e :

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Beratungsstelle fiir Studierende |
Mediation- und Konfliktberatung |
Diskriminierung |

Mobbing

https://ku-linz.at/universitaet/organisation/service/ombudsstelle

Fiir Fragen, Probleme oder Beschwerden beim Studium hat das Bundesministerium fir Frauen, Wis-
senschaft und Forschung (BMFWF) die Ombudsstelle fiir Studierende etabliert. Sie steht allen in- und
auslandischen Studierenden sowie deren Vertretungen an Universitaten, Privatunis, Fachhochschulen
und Padagogischen Hochschulen, allen Studieninteressierten an diesen Institutionen und allen ehema-
ligen Studierenden zur Verfligung.

Als Partner sind an vielen Osterreichischen Universitdten eigene Ombudsstellen eingerichtet, die sich
als dezentrale, niederschwellige Beratungs- und Servicestellen fiir alle Fragen rund ums Studium ver-
stehen. Ansprechpartner an der KU Linz ist Univ.-Prof. em. Dr.theol. Christoph Niemand, ein erfahre-
ner emeritierter Professor, der viele Jahre die Agenden des Studiendekanats betreut hat.

Em. Univ.-Prof. Dr.theol. Christoph Niemand

Emeritierter Universitatsprofessor der neutestamentlichen Bibelwissenschaft
Kontakt: Harrachstr 7, 4020 Linz

E-Mail: c.niemand@ku-linz.at

Zu den Aufgaben der Ombudsstelle zahit

o die Uberpriifung der an sie herangetragenen Anliegen, Hilfe bzw. Vermittlung gemeinsam mit den
jeweiligen Organen und Angehdrigen der Bildungseinrichtung oder bei anderen Stellen,

e Unterstiitzung bei Malnahmen zur Behebung von Unzuldnglichkeiten oder Systemmangeln,

e die Beratung von Organen und Angehdrigen von Hochschulinstitutionen.

Probleme, die von der Ombudsstelle der KU Linz nicht gelést werden kdnnen, kénnen ggf. an die Om-
budsstelle des Bundesministeriums flir Frauen, Wissenschaft und Forschung (BMFWF) Ubermittelt
werden. Naheres auf der Seite des Bundesministeriums:

www.hochschulombudsstelle.at.
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Private Padagogische Hochschule der Diozese Linz

Beratung und Supervision flir Studierende i:} g

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Beratungsstelle fiir Studierende |
Psychologische Beratung |
Psychotherapeutische Beratung |
Supervision

https://www.phdl.at/service/studienbetrieb/supervisionberatung fuer studierende

Die Padagogische Hochschule der Didzese Linz bietet Lehramtsstudierenden der Primarstufe, der Se-
kundarstufe sowie Studierenden der Elementarpadagogik eine kostenlose psychotherapeutische bzw.
klinisch-psychologische Beratung an. Besagtes Beratungsangebot versteht sich als Unterstiitzung bei
studienbedingten und personlichen Belastungen sowie zur Reflexion der schulpraktischen Tatigkeit im
Sinne einer Supervision.

Themen der Beratung sind Studienwahl & Berufsorientierung, Studienabbruch bzw. -wechsel, Bewal-
tigung des Studienalltags (z.B.: Konflikte, Reflexion studienrelevanter Beziehungsthemen, studienspe-
zifische Problematiken etc.), Selbstmanagement, Selbstorganisation & Lernstrategien sowie psychi-
sche Gesundheit & Personlichkeitsentwicklung, ebenso die gegenwartig haufige Doppelbelastung
durch Studium und Beruf. (Bei Problemstellungen, die einer langerfristigen oder tiefgreifenderen kli-
nisch-psychologischen bzw. psychotherapeutischen Behandlung bediirfen, erfolgt eine Weitervermitt-
lung an die Psychologische Studierendenberatung des Bundesministeriums fiir Frauen, Wissenschaft
und Forschung bzw. an eine Fachérztin oder einen Facharzt.)

Das Angebot ist vertraulich und beruht auf den berufsethischen sowie professionellen Standards der
Psychotherapie bzw. der Klinischen Psychologie, wie sie durch das Psychologengesetz bzw. Psychothe-
rapiegesetz in Osterreich definiert sind.

Ansprechpersonen:
Schorkl Regine, Mag.? BEd:
regine.schoerkl@ph-linz.at

ThemeRI-Huber Martin, Mag. Dr.:
martin.themessl@ph-linz.at
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IT:U Interdisciplinary Transformation University Austria

Ombudsstelle fiir Studierende {} O e A&

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Beratungsstelle fiir Studierende |
Psychologische Beratung |
Mediation- und Konfliktberatung |
Mobbing

Die Ombudsstelle fur Studierende der IT:U ist eine unabhangige, vertrauliche und unparteiische An-
laufstelle fur Studierende. Sie dient als Beratungs-, Vermittlungs- und Beschwerdestelle in Angelegen-
heiten des Studiums und unterstitzt bei der Losung von Konflikten im universitaren Umfeld.

lhre Hauptaufgabe besteht darin, faire und transparente Studienbedingungen zu férdern, Konflikte
friihzeitig und konstruktiv zu bearbeiten sowie Studierende in schwierigen oder unklaren Situationen
zu unterstitzen. Die Ombudsstelle tragt damit zu einer vertrauensvollen Kommunikations- und Kon-
fliktkultur an der IT:U bei.

Aufgaben und Zustandigkeiten

Die Ombudsstelle:

e berat Studierende vertraulich bei Fragen und Problemen im Zusammenhang mit Priifungen, Studi-
enorganisation, Lehrveranstaltungen oder dem Verhalten von Lehrenden und Verwaltungsperso-
nal;

e unterstitzt bei der Klarung und Vermittlung in Konflikten zwischen Studierenden, Lehrenden oder
administrativen Einheiten;

¢ prift Beschwerden tber Studienbedingungen, Lehrqualitdt oder organisatorische Abldufe und lei-
tet diese — sofern erforderlich — an zustandige Stellen weiter;

¢ initiiert und begleitet Mediationen, insbesondere in Fallen, in denen sowohl sachliche als auch zwi-
schenmenschliche Aspekte eine Rolle spielen (,,0mbuds-Mediation®);

¢ arbeitet eng mit Fakultaten, Studienservices und der Universitatsleitung zusammen, um struktu-
relle Probleme zu identifizieren und praventive MaRBnahmen vorzuschlagen;

e wirkt praventiv, indem sie zur Verbesserung der Kommunikations- und Konfliktkompetenz in der
Studierendenbetreuung beitragt und Informationsangebote zu Konfliktlésung und Studienrechten
entwickelt.

Verantwortung und Meldewege

Die Ombudsstelle handelt nach den Grundsatzen von Vertraulichkeit, Neutralitat und Fairness. Sie ist
nicht weisungsgebunden und trifft keine formalen Entscheidungen, sondern wirkt beratend, vermit-
telnd und unterstiitzend.

Die Kontaktaufnahme erfolgt vertraulich und formlos per E-Mail oder persdnlichem Gesprach.

Kontakt:
ombud@it-u.at
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IT:U Interdisciplinary Transformation University Austria

Ombudsstelle fiir wissenschaftliche Integritdt ™ 5

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Akademische Integritdt (Integritdt im Studium) |
Wissenschaftliche Integritdt (Integritdt in der Forschung)

Die Ombudsstelle fiir wissenschaftliche Integritat der IT:U ist eine unabhangige, vertrauliche und be-
ratende Anlaufstelle, die allen Mitgliedern der Universitat — Forschenden, Studierenden und Mitarbei-
ter:innen — als Anlauf-, Beratungs- und Vermittlungsstelle in Fragen der guten wissenschaftlichen Pra-
xis dient.

Ilhre Hauptaufgabe ist es, die Wahrung wissenschaftlicher Integritat sicherzustellen und ein Bewusst-
sein fir verantwortungsvolles wissenschaftliches Arbeiten zu fordern. Sie unterstiitzt die Universitat
in der Pravention, Aufklarung und gegebenenfalls Untersuchung von Verdachtsféllen wissenschaftli-
chen Fehlverhaltens.

Aufgaben und Zustandigkeiten

Die Ombudsstelle:

1. berat vertraulich bei Fragen zur guten wissenschaftlichen Praxis und zur Vermeidung von Fehlver-
halten;

2. unterstitzt bei der Klarung von Konflikten im Forschungsalltag (z. B. Autor:innenschaft, Datenma-
nagement, Supervision, Interessenkonflikte);

3. nimmt Hinweise auf mogliches wissenschaftliches Fehlverhalten entgegen und prift diese im Rah-
men ihrer Zustandigkeit oder leitet sie an die zustandigen Stellen weiter;

4. arbeitet praventiv, indem sie Informations- und Schulungsangebote zu wissenschaftlicher Integritat
initiiert oder begleitet;

5. kooperiert mit der Osterreichischen Agentur fiir wissenschaftliche Integritit (OAWI) und kann Fille
mit deren Zustimmung an diese weiterleiten;

6. empfiehlt Mallnahmen zur Qualitatssicherung und Weiterentwicklung der Standards guter wissen-
schaftlicher Praxis;

Verantwortung und Meldewege

Alle Mitarbeiter:innen und Studierenden der IT:U sind verpflichtet, die Grundsatze guter wissenschaft-
licher Praxis einzuhalten, wie sie von der OAWI und den internen Richtlinien der IT:U definiert sind.
Bei Fragen, Konflikten oder Verdachtsmomenten auf wissenschaftliches Fehlverhalten kann vertrau-
lich und formlos Kontakt mit der Ombudsstelle aufgenommen werden:

Kontakt:
scientific.integrity@it-u.at
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IT:U Interdisciplinary Transformation University Austria

Kollegialorgane zur Gleichstellung und e
Frauenférderung an der IT:U

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Diskriminierung

Die IT:U setzt sich entschlossen fiir die Schaffung einer Kultur der Gleichstellung, Inklusion und Chancen-
gleichheit fur alle ein. Im Mittelpunkt dieses Engagements steht die Férderung von Frauen und ihre faire
Vertretung auf allen Ebenen des akademischen und beruflichen Lebens. Dazu wurden gemaR dem IT:U-
Gesetz zwei Kollegialorgane eingerichtet: das First Committee for Equality and Women’s Advancement
(FCEWA) und das Superior Committee for Equality and Women’s Advancement (SCEWA).

Das FCEWA fungiert als zentrales Beratungs- und Aufsichtsgremium, das dafiir sorgt, dass die Grundsatze
der Gleichstellung und der Frauenforderung in allen Bereichen der Universitatsverwaltung und des Studi-
ums verankert sind. Die Mitglieder werden vom Kuratorium ernannt, vertreten die verschiedenen Gruppen
innerhalb der Universitatsgemeinschaft und bringen unabhangiges Fachwissen in ihre Arbeit ein.

Zu den Aufgaben des Ausschusses gehoren die strategische Beratung der Universitatsgremien, die Ausar-
beitung und Uberpriifung des Gleichstellungs- und Frauenférderungsplans der Universitat sowie die aktive
Mitwirkung an der Gestaltung von Karrierewegen. Darliber hinaus Giberwacht es alle Beschaftigungs- und
akademische Besetzungs-Verfahren, um Fairness bei der Einstellung, Beférderung und den Studienbedin-
gungen zu gewahrleisten. Durch die Ermittlung und Beseitigung materieller und immaterieller Benachteili-
gungen von Frauen sorgt der Ausschuss fiir eine ausgewogene Geschlechterverteilung und eine inklusive
Institutionskultur.

Daruber hinaus ist das FCEWA befugt, Untersuchungen durch das SCEWA, das (ibergeordnete Gremium der
Universitat fir die Uberwachung der Gleichstellung, zu beantragen. Das SCEWA garantiert Unabhingigkeit
und Vielfalt innerhalb des Gremiums und umfasst Mitglieder mit juristischer Fachkompetenz und vom Bun-
desministerium fiir Justiz anerkannte zertifizierte Mediator:innen. Es bietet eine Uberpriifung und Lésung
in Fallen, in denen die Einhaltung der Gleichstellungsstandards in Frage gestellt werden kénnte.
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IT:U Interdisciplinary Transformation University Austria

Equal Opportunities Office

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Anlaufstelle fiir besondere Bedlirfnisse (Behinderung/chronische Erkrankung)

Ergdnzend zu den beiden Kollegialorganen ist ein Equal Opportunity-Office mit Expert:innen eingerich-
tet und im Rahmen der Qualitatssicherung der Universitat integriert.

Zielsetzung des Equal Opportunity Office ist die Umsetzung und Begleitung der MaRnahmen des
Gleichstellungs- und Frauenforderungsplans.

Zusammen bilden die beiden Kollegialorgane und das Equal Opportunities-Office das Riickgrat des En-
gagements der IT:U fiir Gleichstellung und stellen sicher, dass Fairness, Respekt und Chancengleichheit
sowohl in der Satzung als auch in der Praxis aktiv gelebt werden.

Email: equal-opportunities@it-u.at
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Fachhochschule Karnten
Gemeinniitzige Gesellschaft mbH

Beschwerdekommission des FH-Kollegiums v

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Beschwerdekommission des FH-Kollegiums

Das FH-Kollegium ist It FHG idgF gem § 10 Abs 3 Z 11 fiir die Entscheidung Uber Beschwerden von Stu-
dierenden und Aufnahmewerbern/Aufnahmewerberinnen gegentiber Entscheidungen der Studien-
gangsleitung zustandig und hat fiir diese Zwecke die Kommission ,,Beschwerden” eingerichtet. Eine
Beschwerde gegeniber der Entscheidung einer Studiengangsleitung kann unter folgenden Vorausset-
zungen bei der Kommission ,Beschwerden” eingebracht werden:

Vorliegen einer Entscheidung der Studiengangsleitung, die die Einbringerin/den Einbringer der Be-
schwerde personlich betrifft und benachteiligt; bzw eine nicht getroffene Entscheidung, obwohl eine
erforderlich gewesen ware; Bei Beschwerden von Studierenden zusatzlich: Ausschépfung der studien-
gangsinternen MalRnahmen, insbesondere

e kldrendes Gesprach mit der/dem betroffenen Lehrenden (falls zutreffend);

e klarendes Gesprach mit der Studiengangsleitung;

e (zumindest Versuch einer) Mediation. Die Mediatorin/der Mediator ist von der Einbringerin/vom
Einbringer der Beschwerde vorzuschlagen und von allen an der Mediation beteiligten Personen zu
akzeptieren. Mediatoren kdnnen beispielsweise Lehrende der FH Karnten (insb. der Rektor/die
Rektorin), aber auch Studierende sein; keinesfalls aber ein Mitglied des Ausschusses ,Beschwer-
den”.

Zu diesen Gesprachen ist nach Moglichkeit der Studierendenvertretung die Gelegenheit zur Teilnahme

zu geben.

Einbringung der Beschwerde

Die Beschwerde ist in schriftlicher Form bei der Leitung der Kommission ,,Beschwerden” einzubringen;

die Mitglieder der Kommission sind von der Leitung zu informieren. Die Beschwerde selbst hat folgen-

den Inhalt aufzuweisen:

e Moglichst konkrete Beschreibung des Sachverhalts;

e Genaue Nennung der Entscheidung der Studiengangsleitung, gegen die Beschwerde erhoben wird,
sowie - falls nicht eindeutig aus dem Sachverhalt hervorgehend - die wunschgemaRe Entscheidung;

e Nachweise, dass die Voraussetzungen Uber die Einbringung einer Beschwerde gegeben sind.

Die Leitung der Kommission ,,Beschwerden” holt vor der Behandlung der Beschwerde in der Kommis-
sion eine Gegendarstellung bei der betroffenen Studiengangsleitung und - falls zutreffend - der be-
troffenen Person ein.

Behandlung in der Beschwerdekommission

Bei der erstmaligen Behandlung in der Kommission ,,Beschwerden” hat die Kommission ausschlieRlich
folgende Moglichkeiten der Behandlung:

e Zurlickweisung der Beschwerde auf Grund von Formfehlern;

e Bestatigung der Entscheidung der Studiengangsleitung;

68



I:|:I Netzwerk der dsterreichischen Hochschulombudsstellen

e Aufhebung der Entscheidung der Studiengangsleitung mit Begriindung sowie - falls erforderlich und
nicht eindeutig aus der Begriindung ersichtlich - ein Entscheidungsvorschlag;

e Beschluss fiir die weitere Vorgehensweise, falls keine Entscheidung im Sinne der oben genannten
Punkte getroffen werden kann; beispielsweise Vorladung der betroffenen Personen, weitere Ge-
sprache etc.

Beharrt die Studiengangsleitung auf ihrer urspriinglich getroffenen Entscheidung bzw. trifft sie eine
geforderte Entscheidung nicht, so kann dagegen wieder Beschwerde erhoben werden. In diesem Fall
hat die Kommission auch die Moglichkeit, in der Sache zu entscheiden.

Dokumentation der Beschwerden

Die Kommission , Beschwerden” dokumentiert jahrlich die Beschwerdevorgange in folgenden Punk-
ten:

e Anzahl und Themen der eingegangenen Beschwerden

e Ergebnisse der Behandlung der Beschwerden.

Der Beschwerdeakt wird im Intranet zuganglich fir alle Mitglieder der Kommission ,,Beschwerden”
abgelegt.

Fachhochschule Karnten
Gemeinniitzige Gesellschaft mbH

Beauftragte fir Gleichbehandlung ‘1} 9

R

Inhaltliche Zustdndigkeiten:

Beratungsstelle fiir Studierende |

Anlaufstelle fiir besondere Bedlirfnisse (Behinderung/chronische Erkrankung) |
Diskriminierung |

Mobbing

https://www.fh-kaernten.at/fachhochschule/gleichbehandlung-und-vielfalt

Die Beauftragte fiir Gleichbehandlung ist eine Anlaufstelle fiir Mitarbeiter:innen, Studierende und (po-
tentielle) Bewerber:innen in allen Fragen der Gleichbehandlung. Die Stelle arbeitet unabhéngig und
weisungsfrei und kann daher einen vertraulichen und offenen Gesprachsrahmen anbieten.

Ziel

Gleichbehandlung und Chancengleichheit in Studium, Wissenschaft, Lehre und im Berufsfeld der
FH Karnten allgemein voranzutreiben und Diskriminierungsprozessen entgegenzuwirken.

Wir schatzen die Vielfalt und Unterschiedlichkeiten unserer Studierenden und Mitarbeiter*innen und
sehen unterschiedliche Perspektiven und Anschauungen als grofRes Potential. Daher unterstiitzen wir
Austausch und Dialog, Inklusion und gleichberechtigte Teilhabe aktiv.

Wir bemiihen uns, Infrastrukturen sowie organisatorische Strukturen, Verfahren und Prozesse der
Hochschule (geschlechter-)gerecht und so zu gestalten, dass ein gleichberechtigter Zugang fir alle Stu-
dierenden und Mitarbeiter:innen maoglich ist. Wir sind insbesondere bemiiht, die besonderen Bediirf-
nisse aller unserer Studierenden (mit Behinderungen und chronischen/psychischen Erkrankungen) zu
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bericksichtigen, bestmogliche Rahmenbedingungen fiir erfolgreiches und inklusives Studieren mitzu-
gestalten und Studierende mit ihren vielfaltigen Ressourcen aktiv zu unterstitzen.

Angebote der Beauftragten fiir Gleichbehandlung

Die Beauftragte fiir Gleichbehandlung ist Ansprechpartnerin fir...
e (potentielle) Bewerber:innen,

e Studierende,

e Mitarbeiter:innen und

e externe Interessierte und Multiplikator:innen.

Die Beauftragte fiir Gleichbehandlung

e gestaltet und entwickelt in Kooperation mit dem Diversity und Equity Board und anderen relevan-
ten Stellen Strukturen, Prozesse und Rahmenbedingen im Bereich Gleichbehandlung & Chancen-
gleichheit an der FH Karnten mit,

e informiert Uber Gleichbehandlung & Chancengleichheit allgemein und

e bietet Beratung und Unterstitzung fir Bewerber:innen (z.B. barrierefreies Aufnahmeverfahren),
Studierende (z.B. barrierefrei Studieren/Nachteilsausgleich) und Mitarbeiter:innen (z.B. sexuelle
Belastigung bzw. Geschlechterdiskriminierung).

Themen

Die Beauftragte fir Gleichbehandlung berat und informiert zu Bereichen, in denen Studierende und
Mitarbeiter:innen von Benachteiligung oder Ausgrenzung bedroht sein kdnnen wie beispielsweise:
e Behinderung/Barrierefreiheit

e Chronische Erkrankung

e Soziale Herkunft

e Ethnische Zugehorigkeit, Religion und Weltanschauung

e Altersspezifische Themen

e Genderspezifische Themen

e Sexuelle Orientierung

e Sexuelle Belastigung/Geschlechterdiskriminierung

e Studieren mit Behinderung, chronischer oder psychischer Erkrankung

Kontakt

Beauftragte fiir Gleichbehandlung
Mag.? (FH) Christina Leitner-Intering
St. VeiterstraRe 47,

9020 Klagenfurt am Worthersee
+43 590500 4213
c.leitner-intering@fh-kaernten.at
gleichbehandlung@fh-kaernten.at

Termine

Die Beauftragte fiir Gleichbehandlung unterstiitzt Sie gerne bei Ihren Anliegen und beantwortet Ihre
Fragen zu Gleichbehandlung, Diversitat und Barrierefreiheit.

Termine werden nach Vereinbarung an allen Standorten der FH Karnten angeboten.
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Gustav Mahler Privatuniversitat fiir Musik

Ombudsstelle Q &5 e :

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Beratungsstelle fiir Studierende |
Mediation- und Konfliktberatung |
Diskriminierung |

Mobbing

Verstehen — Vermitteln — Vernetzen - Vertrauen

Die Ombudsstelle der GMPU versteht sich als Anlaufstelle fir Studierende, Verwaltung und Lehrper-
sonal zur Information, Beratung und Vermittlung bei diversen Problemen. Sie nimmt gegebenenfalls
Kontakt mit den Verantwortlichen auf und vermittelt, um gemeinsame Losungswege zu finden. Eine
wertschatzende Kommunikation steht dabei im Vordergrund.

Mit Unterstitzung des Arbeitskreises fiir Gleichbehandlungsfragen, der Studierendenvertretung und
der Stabstelle flir Rechtsangelegenheiten ist die Ombudsstelle bestrebt, Losungswege zu suchen und
zu finden.

Selbstverstandlich verpflichtet sie sich zur Verschwiegenheit intern und extern und zur Wahrung des
Datenschutzes.

Kontakt:
Email: ombudsstelle@gmpu.ac.at

Anna-Maria Schiechl
Ombudsperson (Studierende und Verwaltung)
Anna-maria.schiechl@gmpu.ac.at

Gustav Mahler Privatuniversitat fiir Musik

Arbeitskreis flir o0 : 2
Gleichbehandlungsfragen O w o am Q &

Inhaltliche Zustdndigkeiten:

Beratungsstelle fiir Studierende |

Akademische Integritdt (Integritdt im Studium) |
Mediation- und Konfliktberatung |

Ethik in Forschung und Lehre |

Diskriminierung |

Mobbing

https://www.gmpu.ac.at/universitaet/gremien/gleichbehandlung

Der Arbeitskreis fiir Gleichbehandlungsfragen (AKG) ist ein vom Senat eingesetztes Kollegialorgan, wel-
ches sich fur die Beratung und Unterstiitzung in Fallen von Ungleichbehandlung (Geschlecht, ethni-
scher Zugehorigkeit, Alter, sexueller Orientierung, korperlicher Beeintrachtigung etc.) einsetzt.

Die vom AKG ernannte Ombudsperson setzt sich fiir die Entgegennahme von Hinweisen in jeder Form
ein und leitet diejenigen an den AKG weiter, die die oben genannten Themen der Diskriminierung be-
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treffen. Bei Ungleichbehandlungen und Belastigungsfallen bietet der Arbeitskreis fir Gleichbehand-
lungsfragen allen Angehdrigen der Gustav Mahler Privatuniversitat fir Musik Information, Beratung
und Unterstlitzung an. Im Rahmen von Beratungsgesprachen konnen Strategien und/oder weitere
Schritte besprochen werden. Alle Anliegen werden vertraulich behandelt. Die Mitglieder des AKG sind
zur Verschwiegenheit verpflichtet und bei der Ausiibung ihrer Funktion an keine Weisungen oder Auf-
trage gebunden.

Die Vorsitzende bzw. ein von dieser entsendetes Mitglied des AKG hat weiters das Recht in beratender
Funktion, ohne Stimmrecht, an allen Berufungs- und Besetzungsverfahren teilzunehmen, um an ob-
jektiven, sachlich nachvollziehbaren und transparenten Entscheidungen mitzuwirken.

Ziel des AKG ist in jedem Fall eine faire und wertschatzende Losung zu finden auf Basis der individuellen
Problematik!

Kontakt:
Vorsitzender: Univ.-Prof. Michael WINTER, BS MFA PhD
michael.winter@gmpu.ac.at

Stellvertretende Vorsitzende: Anna-Maria Schiechl (Verwaltung)
anna-maria.schiechl@gmpu.ac.at

bzw. unter

akg@gmpu.ac.at

Zu erreichen.

Mitglieder

Dr." Lara CELESTINA-FINLAYSON, Prof.
Wissenschaftlich/kiinstlerisches Personal
Univ.-Prof. Dr." Lucia D'ERRICO
Wissenschaftlich/kiinstlerisches Personal
Univ.-Prof. Michael WINTER , BS MFA PhD
Wissenschaftlich/kiinstlerisches Personal
Anna-Maria SCHIECHL

Verwaltung

Ersatzmitglieder

Mag.? art. Daniela DAMIANOQOVA, Prof.
Wissenschaftlich/kiinstlerisches Personal
Univ.-Ass.™ Uliana BYCHENKOVA, B.F.A. M.F.A.
Wissenschaftlich/kiinstlerisches Personal
Anna RASSE

Verwaltung

Frauenbeauftragte

Studentische Mitglieder

Ana KOVACIC

Andrej MAKSIMOVIC

Zs6fia SZOLLOSI

Francesco Maria PIGNATARO
Ersatzmitglied
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Universitat Klagenfurt

a®a

Ombudsstelle fir Studierende L

Inhaltliche Zustédndigkeiten:
Beratungsstelle fiir Studierende

http://www.uni-klu.ac.at/main/inhalt/42888.htm

Kontakt Studierenden-Ombudsfrau:

Prof."i.R. Mag.? Dr." Helga Rabenstein-Moser
E-Mail: studierenden-ombudsstelle@aau.at

Information: Bitte vereinbaren Sie einen genauen Termin mit der Ombudsstelle mit Angabe einer kur-
zen Beschreibung des Themas/Problems, das Sie besprechen méchten.

Die Ombudsstelle ist eine besondere Instanz in Konfliktfdllen, in denen Probleme im Bereich
Lehre & Studium auf herkdmmlichem Wege, also durch die primar zustandigen Stellen (Institutsvor-
stand/-vorstindin, Studienprogrammleitung, OH-Studienvertretung bzw. Fakultitsvertretung, OH-Re-
ferate, Studienabteilung, Studienrektorat) nicht zufriedenstellend geldst werden konnten.

Aufgaben

Die Ombudsstelle soll dann aufgesucht werden, wenn herkdmmliche Lésungs- und Vermittlungswege
versagt haben. In solchen Konfliktfallen kann die Ombudsstelle Studierende in Studien-, Lehr-, Pri-
fungs-, und Verwaltungsangelegenheiten beraten und unterstiitzen. Sie nimmt Kontakt mit den Ver-
antwortlichen auf und bemiht sich gemeinsam mit diesen um Lésungen. Sie ist unabhangig und be-
handelt die Anliegen vertraulich. Das Recht, die Ombudsstelle fiir Studierende anzurufen, steht allen
Studierenden der Universitat Klagenfurt zu.

Welche Befugnisse hat die Ombudsstelle nicht?

Die Ombudsstelle fur Studierende berat und vermittelt in studentischen Anliegen und bemiht sich
gemeinsam mit den Betroffenen um die Lésung von Problemen. Sie kann in diesem Zusammenhang
auch Empfehlungen abgeben. Die Angehorigen der Universitat unterstiitzen die Arbeit der Ombuds-
stelle fur Studierende und geben die erforderlichen Auskiinfte.

Die Ombudsstelle fur Studierende kann nicht

e Rechtsvorschriften (Gesetze, Verordnungen) dndern,
e Bescheide aufheben,

e inlaufende Verfahren eingreifen,

e vor Gericht vertreten,

e Universitatsangehorigen Weisungen erteilen.

Nationale Ombudsstelle fiir Studierende

Auch die nationale Ombudsstelle fur Studierende steht allen in- und auslandischen Studierenden bei
Fragen und Problemen zum Studium zur Verfiigung. www.hochschulombudsstelle.at.
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Universitat Klagenfurt

Ombudsstelle zur Sicherung der
guten wissenschaftlichen Praxis P

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Wissenschaftliche Integritdt (Integritdt in der Forschung)

https://www.aau.at/forschung/research-support/gute-wissenschaftliche-praxis/

Mitglieder der Ombudsstelle

Univ.-Prof. Dr. Christian P6étzsche (Vorsitzender)

Univ.-Prof. Dr. Daniel Barben

Univ.-Prof."Mag.? Dr." Sabine Kanduth-Kristen, LL.M.

Univ.-Prof." Dr." Barbara Neymeyr

Assoc. Prof. Dr. Jan Steinbrener (Vizerektor fiir Forschung & Internationales)

Kontakt: vr-forschung@aau.at

Ombudsstelle

Die ,Ombudsstelle zur Sicherung der guten wissenschaftlichen Praxis” ist ein beratendes Organ des
Rektorats und versteht sich vor allem als Anlaufstelle bei Problemen wissenschaftsethischer Natur
(beispielsweise im Zusammenhang mit Urheberrechtsverletzungen in wissenschaftlichen Publikatio-
nen). Die Ombudsstelle hat die Aufgabe, die allgemeinen Prinzipien wissenschaftlicher Arbeit zu be-
wahren zu helfen.

Richtlinien: https://www.aau.at/wp-content/uploads/2015/07/Richtlinien-Gute-wissenschaftliche-
Praxis.pdf

MaRnahmen betreffend Plagiate in wissenschaftlichen Arbeiten

Obwohl keine Erfindung der Gegenwart, haben wissenschaftliche Plagiate im Internetzeitalter eine
neue Aufmerksamkeit und andere Dimension erreicht. Die Alpen-Adria-Universitidt hat daher eine
Reihe von MaRnahmen gesetzt, die dabei unterstiitzen, riickwirkend Plagiatsvergehen zu sanktionie-
ren und zukunftsweisend Plagiate in universitdaren Arbeiten zu verhindern. Zuriickreichend bis 2002
wurden alle Dissertationen und Diplomarbeiten mittels elektronischem Plagiatsfinder Docoloc unter-
sucht. Seit 2008 durchlaufen samtliche Abschlussarbeiten den Weg der automatischen Priifung mit
Docoloc.

Verhaltenscodex fiir gute wissenschaftliche Praxis

Der ,,Code of Conduct” schafft Bewusstsein fiir die Regeln der guten wissenschaftlichen Praxis.

e Code of Conduct in Deutsch_https://www.aau.at/wp-content/uploads/2015/07/Code-of-Conduct-
in-deutscher-Sprache.pdf

e Code of Conduct in Englisch_https://www.aau.at/wp-content/uploads/2015/07/Code-of-Conduct-
in-englischer-Sprache.pdf

e RL Code of Conduct (Mitteilungsblatt 2008/2009 3. Stlick: Beilage 1, verlautbart am
5. November 2008) http://www.uni-klu.ac.at/rechtabt/downloads/mbl3b1 08 09.pdf
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Padagogische Hochschule Karnten -
Viktor Frankl Hochschule
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Fachstelle flir Gender- - 4
und Diversitdtskompetenz z
i Q 4

Inhaltliche Zustdndigkeiten:

Beratungsstelle fiir Studierende |

Akademische Integritdt (Integritdt im Studium) |

Wissenschaftliche Integritdt (Integritdt in der Forschung) |

Mediation- und Konfliktberatung |

Ethik in Forschung und Lehre |

Anlaufstelle fiir besondere Bediirfnisse (Behinderung/chronische Erkrankung) |
Diskriminierung |

Mobbing

https://www.ph-kaernten.ac.at

Die Fachstelle fiir Gender- und Diversitdtskompetenz ist eine im Rahmen der Hochschulentwicklung
(Ziel- und Leistungsplan / Periode 2022-24) beim Rektorat der Pddagogischen Hochschule angesiedelte
Organisationseinheit (Verankerung in der Satzung).

Sie dient der Starkung einer diversitdtsorientierten Gleichstellungsarbeit am Standort durch den Auf-
und Ausbau von Gender- und Diversitatskompetenzen auf allen Ebenen als Beitrag fiir mehr Chancen-
und Geschlechtergerechtigkeit (Wirkungsziel des BMFWF) im Schul- und Bildungsbereich. Sie soll eine
Weiterentwicklung und damit Starkung der bisher von vereinzelten Gender-Mainstreaming-Beauftrag-
ten wahrgenommenen Aufgaben darstellen.

Die Fachstelle hat die Aufgabe, in Erweiterung des Gender Mainstreaming-Konzepts, einen Beitrag zur
Sensibilisierung fiir und zum Abbau von Geschlechtersegregationen und mehrfachbedingten Ungleich-
heiten zu leisten. Dies soll unter besonderer Berlicksichtigung der Empfehlungen der Hochschulkonfe-
renz zur Verbeiterung von Genderkompetenz in hochschulischen Prozessen, des Grundsatzerlas-
ses Nr. 21/2018 ,Reflexive Geschlechterpadagogik und Gleichstellung” sowie der Nationalen Strategie
zur sozialen Dimension in der Hochschulbildung erfolgen.

Dabei geht es darum, Befunde und Herausforderungen hinsichtlich des Ziels der Gleichstellung in ei-
nem groReren Kontext zu sehen. Dies erfordert, neben der zentralen Dimension des Geschlechts auch
noch weitere soziale Dimensionen (z.B. soziale, kulturelle und religiose Herkunft, sexuelle Orientie-
rung) und Zusammenhange in ihren Wechselwirkungen auf Grundlage intersektionaler Zugange in den
Analysen zu berlicksichtigen.

Ein entsprechender Wissens- und Kompetenzaufbau soll auf allen Ebenen der jeweiligen Hochschule
erfolgen.

Leitung:

Christine Haupt
christine.haupt@phk.ac.at
+43 681 81808551
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Padagogische Hochschule Karnten -
Viktor Frankl Hochschule

Hochschulkollegium W o m| S

Inhaltliche Zustdndigkeiten:

Akademische Integritdt (Integritdt im Studium) |
Wissenschaftliche Integritdt (Integritdt in der Forschung) |
Ethik in Forschung und Lehre |

Beschwerdekommission des PH-Kollegiums

Aufgaben

Laut § 17, Abs. 1 Z 1-9 Hochschulgesetz 2005 obliegen neben den durch andere gesetzliche Bestim-
mungen Ubertragenen Entscheidungsbefugnissen dem Hochschulkollegium folgende Aufgaben:

1. Stellungnahme in Fragen der Entwicklung der inneren Organisation und Kommunikation (Organisa-
tionsplan, Satzung),

2. Stellungnahme im Rahmen des Auswahlverfahrens zur Bestellung des Rektors oder der Rektorin,

- 2a. Stellungnahme bei Wiederbestellung von amtierenden Rektorinnen und Rektoren (§ 13
Abs. 4),

- 2b. Stellungnahme zum Vorschlag der Rektorin oder des Rektors betreffend die Bestellung der
Vizerektorinnen und Vizerektoren durch die zustandige Bundesministerin oder den zustandigen
Bundesminister,

- 2c. Wahl eines Mitglieds des Hochschulrates (§ 12 Abs. 1 Z4 und Abs. 2 Z 4) und Mitteilung des
Ergebnisses der Wahl an die zustdndige Bundesministerin oder den zustdndigen Bundesminister,

3. Stellungnahme bei der Abberufung des Rektors oder der Rektorin oder des Vizerektors oder der
Vizerektorin,

4. Erlassung des Curriculums und der Priifungsordnung sowie deren Anderungen,
5. Beratung in padagogischen Fragen,

6. Stellungnahme zu Beschwerden und Beschwerdevorentscheidungen gemal § 14 des Verwaltungs-
gerichtsverfahrensgesetzes — VWGVG, BGBI. | Nr. 33/2013, bei Beschwerden in Studienangelegen-
heiten, welche im Fall der Vorlage an das Verwaltungsgericht der Beschwerde anzuschlieRen ist,

7. Erlassung naherer Bestimmungen lber Beginn und Ende der lehrveranstaltungsfreien Zeit,
8. Einrichtung eines Arbeitskreises fir Gleichbehandlungsfragen,
9. Genehmigung der Geschaftsordnung des Hochschulkollegiums.

Leitung:
Prof." Maria Wobak, MA BEd
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Padagogische Hochschule Karnten -
Viktor Frankl Hochschule

Arbeitskreis flir Gleichbehandlungs- -
fragen < e -

Inhaltliche Zustdndigkeiten:

Akademische Integritdt (Integritdt im Studium) |

Mediation- und Konfliktberatung |

Anlaufstelle fiir besondere Bediirfnisse (Behinderung/chronische Erkrankung) |
Diskriminierung |

Beschwerdekommission des PH-Kollegiums

Der Arbeitskreis fur Gleichbehandlungsfragen hat die Aufgabe, Diskriminierungen durch Hochschulor-
gane aufgrund des Geschlechts, der ethnischen Zugehorigkeit, der Religion oder Weltanschauung, des
Alters oder der sexuellen Orientierung entgegenzuwirken sowie die Angehorigen und Organe der Pa-
dagogischen Hochschule Karnten in diesen Belangen zu beraten und zu unterstitzen.

Der Arbeitskreis fur Gleichbehandlungsfragen wird bei der Wahrnehmung seiner Aufgaben von den
Vertreter:innen des Dienstgebers an der Padagogischen Hochschule Karnten unterstitzt. Die zur Erfal-
lung seiner Aufgaben notwendigen Auskiinfte werden ihm vom Rektorat auf Grundlage des Bundes-
Gleichbehandlungsgesetzes und des Hochschulgesetzes erteilt.

Vorsitzende des Arbeitskreises fiir Gleichbehandlungsfragen
Prof." Mag.? Dr." Buchwald Sabine
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Medizinische Universitat Graz

Ombudsstelle fiir gute wissenschaftliche Praxis 0

Inhaltliche Zustédndigkeiten:
Wissenschaftliche Integritdt (Integritdt in der Forschung)

https://www.medunigraz.at/good-scientific-practice

Die Ombudsstelle fiir gute wissenschaftliche Praxis ist Ansprechpartnerin fiir Fragen rund um das kor-

rekte wissenschaftliche Arbeiten. Sie berat Wissenschafter:innen, Betreuer:innen von Abschlussarbei-

ten und Studierende. Die Zusammensetzung und die Arbeitsweise der Ombudsstelle sind in einer Ge-
schaftsordnung geregelt.

Die Aufgaben der Ombudsstelle umfassen:

1.

Beratung im Zusammenhang mit Fragen betreffend gute wissenschaftliche Praxis bzw. wissen-
schaftliches Fehlverhalten;

Monitoring und gegebenenfalls Beriicksichtigung von nationalen und internationalen Entwicklun-
gen im Bereich der wissenschaftlichen Integritdt und Anpassung der Richtlinie fir gute wissen-
schaftliche Praxis der Medizinischen Universitat Graz;

Konzeption und Mitwirkung bei der Umsetzung von MaRnahmen zur Férderung der wissenschaft-
lichen Integritdt und guten wissenschaftlichen Praxis sowie MaRnahmen zur Vermeidung von wis-
senschaftlichem Fehlverhalten;

4. Uberpriifung von méglichen Fillen wissenschaftlichen Fehlverhaltens;

Einleitung von Untersuchungen von Féillen wissenschaftlichen Fehlverhaltens;

. Dokumentation und Berichterstattung.

Die Ombudsstelle und die Vertrauenspersonen erfiillen ihre Aufgaben im Rahmen ihrer Funktion wei-

sungsfrei und unabhéangig. Den Mitgliedern gebiihrt fir ihre Tatigkeit in der Ombudsstelle keine ge-
sonderte Vergitung. Die fiir Forschungsmanagement zustandige Organisationseinheit der Universitat
unterstiitzt die Vertrauenspersonen und die Ombudsstelle in administrativen und organisatorischen

Belangen.

Mitglieder

Univ.-Prof. Mag. Dr. Peter Holzer

Dr. Maximilian Hotter

Univ.-Prof." Dr." Christine Moissl-Eichinger
Univ. FA Priv.-Doz." DDr." Susanne Scheipl
Assoz.-Prof. Dr. Markus Seidel

Kontakt:

Mag.? Dr." Carolin Auer
Tel +43/316/385-72016;
E- Mail: researchintegrity@medunigraz.at
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Medizinische Universitat Graz

Studienbeirat

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
ohne Zuordnung durch die Institution

http://www.medunigraz.at/themen-studieren/zustaendige-stellen/studienbeirat/

Die Med Uni Graz hat einen Studienbeirat eingerichtet, der bei auftretenden Schwierigkeiten im pro-
fessionellen Umgang von Lehrenden, Mitarbeiterlnnen im Bereich Studium & Lehre und Studierenden
schnell und effizient eingreifen kann. Er dient als Unterstitzung fir Entscheidungen in disziplindren
Angelegenheiten. Die Universitat ist ein relativ komplexes Gebilde und bendtigt zur Erreichung ihrer
Ziele vielerlei Anstrengungen. Hauptanliegen stellen sowohl die wissenschaftliche Berufsvorbereitung
als auch die Personlichkeitsbildung unserer Studierenden, um den Anforderungen eines medizinischen
Berufs gerecht werden zu kdnnen. Dafiir wird der eine oder andere der psychosozialen Forderung oder
psychologischen Hilfe bediirfen, um die Anforderungen des Studierens erfiillen zu kénnen. Konflikt
klarende Kommunikation und angepasste Unterstltzung bei der Problemlésung helfen dabei nicht nur
den Betroffenen, sondern auch allen anderen, die ansonsten beim Erreichen ihrer Ziele behindert wer-
den wiirden. Die Zusammenkunft des Studienbeirates richtet sich nach den Erfordernissen bzw. An-
lassfallen.

Kontakt:

Mag.? Simone Manhal,

Leiterin der Stabsstelle

T:+43 316 385 71642;

E: simone.manhal@medunigraz.at

Irene Stradner
T:+43 316 385 74182,
E: irene.stradner@medunigraz.at
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Ombudsstelle fiir Studierende & 4

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Beratungsstelle fiir Studierende

https://www.tugraz.at/tu-graz/organisationsstruktur/vertretungen-der-tu-graz-angehoerigen/om-

budsstelle-fuer-studierende/

Beraten — Helfen — Vermitteln! Die Ombudsstelle fiir Studierende steht allen Studierenden der TU Graz
und Studieninteressierten zur Verfligung.

Aufgaben

Beraten: vorurteilslose Entgegennahme von Kritik, Beschwerden und Anregungen von Studierenden
bei Problemen im Studien-, Lehr-, Priifungsbetrieb

Helfen: Die Ombudsstelle beurteilt die Anregung und versucht, sie mit den zustdandigen Stellen bzw.
Personen zu klaren bzw. gemeinsam Losungen zu suchen.

Vermitteln: Bei Problemen, die nicht direkt an den Institutionen geregelt werden kénnen oder meh-
rere Institutionen betreffen, steht die Ombudsstelle fir Vermittlerdienste zur Verfligung.

Wenn die Ombudsstelle eine Angelegenheit nicht selbst regeln kann, leitet sie diese an die entspre-
chende Stelle an der TU Graz-intern oder an die Ombudsstelle fur Studierende am BMFWF (Bundes-
ministerium fir Frauen, Wissenschaft und Forschung) weiter. Fiir allgemeine Fragen zur Organisation
des Studiums etc. wenden Sie sich bitte an das Studienservice. Bei Fragen im Zusammenhang mit lhrer
Dissertation konnen Sie auch die TU Graz-Mentoring-Dienste beanspruchen, wenn Sie ein aufrechtes
Dienstverhaltnis an der TU Graz haben:

Ombudsmann

Em. Univ.-Prof. Dipl.-Ing. Dr.techn. Lothar Fickert
Tel.: +43 316 873 7551
Mobil: +43 664 964 7 446

»Studierende kénnen sich an uns wenden, zum Beispiel, wenn es Konflikte in Lehrveranstaltungen, bei
Priifungen oder im Rahmen der Zulassung gibt und wenn sie Verbesserungsvorschlége zu Studienbe-
dingungen bzw. Services fiir Studierende haben. Wir méchten eine I6sungsorientierte Atmosphdre
schaffen und Mafinahmen zur Verbesserung der Studienbedingungen fiir alle Studierenden initiieren.

Was nicht? Die Ombudsstelle fiir Studierende kann keine bestehenden Regelungen (Gesetze, Verord-
nungen, Erldsse) ad hoc abdndern, keine Bescheide aufheben und keine Weisungen erteilen.

Bliro der Ombudsstelle

Eva-Maria Schmidt-Hasewend Amtsratin
Tel.: +43 316 873 6081

RechbauerstraRe 12, 8010 Graz
ombudsstelle@tugraz.at
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Technische Universitat Graz

Commission for Scientific Integrity (CSI) ol W

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Wissenschaftliche Integritdt |
Akademische Integritdt

https://www.tugraz.at/tu-graz/organisationsstruktur/vertretungen-der-tu-graz-angehoerigen/com-

mission-for-scientific-integrity

Die Commission for Scientific Integrity (CSI) hat die Aufgabe, bei einem Verdacht auf VerstoRRe gegen
die Grundsatze guter wissenschaftlicher Praxis den Angehorigen der TU Graz wie insbesondere Betei-
ligten und dem Rektorat als Anlaufstelle vertraulich zur Verfligung zu stehen. Sie klart Falle von ver-
mutetem wissenschaftlichen Fehlverhalten universitatsintern und stellt fest, ob wissenschaftliches
Fehlverhalten vorliegt.

Die CSI besteht aus acht internen Mitgliedern und einem externen Mitglied. Die internen Mitglieder
entstammen dabei jeweils den Fakultdten der TU Graz. Die aktuelle Funktionsperiode dauert von
01.01.2024 bis 31.12.2027. Die Geschaftsstelle der CSl ist in der Stabseinheit Qualitdtsmanagement,
Evaluation & Berichtswesen eingerichtet.

Kontakt Geschaftsstelle:

Mag.? Manuela Berner

Leiterin der Stabseinheit Qualitaitsmanagement, Evaluation & Berichtswesen
Rechbauerstr. 12

8010 Graz

manuela.berner@tugraz.at

+43 316 873 6004

Technische Universitat Graz

Ethikkommission 1]

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Ethik in Forschung und Lehre

https://www.tugraz.at/tu-graz/organisationsstruktur/vertretungen-der-tu-graz-angehoeri-
gen/ethikkommission-an-der-tu-graz

Im Bewusstsein Uber die signifikante Bedeutung von Ethikkommissionen an Universitaten und im Be-
sonderen aufgrund des steigenden Bedarfs nach Beurteilungen Uber die ethische Vertretbarkeit von
wissenschaftlichen Forschungsvorhaben und Publikationen, unterstreicht die TU Graz mit Einrichtung

einer Ethikkommission ihre gesellschaftliche Verantwortung.
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Die Ethikkommission

1. entscheidet (ber die ethische Vertretbarkeit von wissenschaftlichen Publikationen und For-
schungsvorhaben sowie von Forschungsférderungsthemen,

2. berat Organe der Universitatsleitung zu ethisch relevanten Themen an der TU Graz und

3. fordert die Bewusstseinsbildung fiir ethische Fragestellungen an der TU Graz.

Die Ethikkommission besteht aus flinf internen und zwei externen Mitgliedern. Die internen Mitglieder
entstammen jeweils den Fields of Expertise (FOE) und die externen Mitglieder jeweils aus dem Fach-
bereich Ethik/Philosophie und Rechtswissenschaften. Die aktuelle Funktionsperiode dauert von
01.01.2024 bis 31.12.2027. Die Geschaftsstelle der Ethikkommission ist in der Stabseinheit Qualitats-
management, Evaluation & Berichtswesen eingerichtet.

Kontakt Geschaftsstelle:

Mag. Daniel Kurzmann, BA MA LL.M.
Qualitatsmanagement, Evaluation & Berichtswesen
Rechbauerstr. 12

8010 Graz

ethikkommission@tugraz.at

+43 316 873 6003

Technische Universitat Graz

Servicestelle Barrierefrei Studieren

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Anlaufstelle fiir besondere Bedlirfnisse (Behinderung/chronische Erkrankung)

https://www.tugraz.at/studium/studieren-an-der-tu-graz/studieninteressierte/barrierefrei-studieren

Die Servicestelle Barrierefrei Studieren der TU Graz unterstiitzt Studierende mit Behinderung, Beein-
trachtigung und/oder Erkrankungen. Das Unterstltzungsangebot flr Studierende ist so individuell wie
die Behinderung oder Erkrankung selbst. Um ein chancengleiches Studium fiir alle Studierenden zu
ermoglichen, ist die individuelle Studienunterstiitzung ein groRes Anliegen und beinhaltet folgende
Leistungen:

= Unterstltzung bei der Studienplanung und Studienorganisation

= Unterstlitzung in der Kommunikation mit Lehrenden, Priifenden etc.

= QOrganisation von Mitschreibhilfen

= Anpassungen von Priifungsmodalitdten und Rahmenbedingungen der Lehrveranstaltungen

= Aufbereitung von barrierefreien Lehrmaterialien

= Unterstlitzung bei rechtlichen Fragen zum Thema Behinderung und Studium

=  Unterstilitzung bei der Antragsstellung von bspw. Behindertenpass, Erlass des Studienbeitrages bei
Behinderung

Kontakt: barrierefrei-studieren@tugraz.at
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Technische Universitat Graz

Servicestelle Barrierefrei Arbeiten

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Anlaufstelle fiir besondere Bedlirfnisse (Behinderung/chronische Erkrankung)

https://www.tugraz.at/tu-graz/karriere/barrierefrei-arbeiten

Die TU Graz méchte die Gleichstellung von Menschen mit Behinderung, physischer und/oder chroni-
scher Erkrankung im gesamten Lehr-, Forschungs- und Verwaltungsbetrieb vorantreiben.

Barrierefrei Arbeiten ist eine Servicestelle fir Mitarbeitende und zukiinftige Mitarbeitende der
TU Graz, die durch Aufklarungs- und Sensibilisierungsmalnahmen sowie den Abbau von Barrieren Mit-
arbeitende bestmoglich im Arbeitsalltag unterstitzt.

Die Beratung erfolgt telefonisch, per E-Mail, online oder vor Ort (nach Terminvereinbarung).

Kontakt:
barrierefrei-arbeiten@tugraz.at

MandellstraBe 9, 1.0G
8010 Graz

Technische Universitat Graz

GESTU - Graz

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Anlaufstelle fiir besondere Bedlirfnisse (Behinderung/chronische Erkrankung)

https://www.tugraz.at/studium/studieren-an-der-tu-graz/studieninteressierte/gestu-graz-gehoerlos-
und-schwerhoerig-erfolgreich-studieren

GESTU-Graz ist eine Servicestelle fiir gehorlose und schwerhérige Studierende aller Hochschulen der
Steiermark sowie der Universitat Klagenfurt. Sie bietet eine Vielzahl an Unterstiitzungsangeboten fir
den Studienalltag, um einen barrierefreien Studienzugang zu ermdglichen.

Die Stelle berat und unterstitzt:

= gehorlose und schwerhorige Studierende aller Hochschulen der Steiermark sowie der Universitat
Klagenfurt, die als ordentliche Studierende inskribiert sind

= gehorlose und schwerhdrige Studieninteressierte

= Lehrende und Mitarbeiter*innen

Kontakt:
gestu@tugraz.at
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Technische Universitat Graz

Psychosoziale Beratung & &b

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Psychologische Beratung |
Mediation- und Konfliktberatung

Im Rahmen des Betrieblichen Gesundheitsmanagements kdnnen Mitarbeitende und Studierende eine
kostenlose psychosoziale Beratung in Anspruch nehmen. Entweder personlich (bis zu drei Einheiten)
oder online via Instahelp (bis zu finf Einheiten). Diese Beratung wird von Psychotherapeut:innen an-
geboten.

Kontakt:
bgm@tugraz.at

Technische Universitat Graz

HTU Graz: Referat fiir Studien- Q
und Studierendenberatung

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Beratungsstelle fiir Studierende

https://htugraz.at/deine-htu/referate/studienberatung

Das Studienberatungsreferat informiert zukiinftige und aktuelle Studierende (ber alle Studienangele-
genheiten, hilft bei Problemen (z. B. mit Priifungen) und organisiert die Inskriptions- und Maturant:in-
nenberatung.

Kontakt:
studberatref@htugraz.at
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Universitat Graz

Biiro der Studiendirektorin - Kummerkasten

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
ohne Zuordnung durch die Institution

https://studiendirektorin.uni-graz.at/de/kummerkasten/

Mit dem "Kummerbriefkasten" mochte die Studiendirektorin und Vizerektorin fur Studium und Lehre
Ihnen eine Moglichkeit bieten auf Verbesserungsmoglichkeiten hinzuweisen, Argernisse und andere
Probleme aller Art aufzuzeigen. Gerne kénnen Sie hier auch Lob aussprechen.

Diese Feedbackmoglichkeit ist anonym. Alle Hinweise werden selbstverstandlich vertraulich behan-
delt!

Universitat Graz

Kommission flir wissenschaftliche Integritdt jo

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Wissenschaftliche Integritdt (Integritdt in der Forschung)

An der Universitat Graz ist eine Kommission flir wissenschaftliche Integritat auf Basis des Satzungstei-
les Gber die Grundsatze zur Sicherung guter wissenschaftlicher Praxis und zur Vermeidung von Verlet-
zungen der Pflichten zur wissenschaftlichen Integritat eingerichtet. Diese Kommission hat die Aufgabe
die universitatsinterne Priifung, Klarung, Schlichtung oder Verfolgung von Fallen von Verletzungen der
Pflichten zur wissenschaftlichen Integritat durchzufiihren und eine begriindete Stellungnahme sowie
erforderlichenfalls eine Empfehlung flr das gesetzlich oder satzungsrechtlich zustandige Organ abzu-
geben.

85


https://studiendirektorin.uni-graz.at/de/kummerkasten/

I:|:I Netzwerk der dsterreichischen Hochschulombudsstellen

Universitat fur Musik und darstellende Kunst Graz

Vertrauensperson zur Sicherung guter -
wissenschaftlicher Praxis (Plagiatsbekdmpfung)

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Akademische Integritdt (Integritdt im Studium) |
Wissenschaftliche Integritdt (Integritdt in der Forschung)

https://www.kug.ac.at/forschung/allgemeine-informationen/gute-wissenschaftliche-praxis/

Der Senat hat in seiner Sitzung am 17. Janner 2023 gemal} § 5 der giiltigen Richtlinie des Rektorats zur
Plagiatsbekdmpfung einstimmig Frau Ass.-Prof."Jennifer RONYAK M.A. Ph.D. zur Vertrauensperson
sowie Herrn Univ.-Prof. Dr. Christian UTZ M.A. zur stellvertretenden Vertrauensperson bestellt.

Mitglieder der Untersuchungskommission gemaR § 7 (3) der Richtlinie (Funktionsperiode 21. Mai 2024
bis 20. Mai 2027):

Univ.-Prof. Mag. art. Dr. phil. Privatdozent Christian Utz

Elisabeth Kappel, Bakk. art. BA MA MA Ph.D.
Univ.-Prof." Dr." Carolin Stahrenberg (Anton Bruckner Privatuniversitit)
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CAMPUS 02 Fachhochschule der Wirtschaft GmbH

Beschwerdeausschuss des FH-Kollegiums -

Inhaltliche Zustédndigkeiten:
Beschwerdekommission des FH-Kollegiums

An der FH CAMPUS 02 ist kraft Satzung ein standiger Beschwerdeausschuss als Rechtsschutzinstanz
bei studienrechtlichen Beschwerden eingerichtet. Im Beschwerdeausschuss, der als Organ des FH-Kol-
legiums tatig wird, haben auch Studierende Sitz und Stimme. Ein System von Befangenheitsregeln si-
chert eine objektive und sachliche Entscheidungsfindung. Die konkrete Ausgestaltung des Organs und
des Beschwerdeverfahrens ist in der Priifungsordnung und der Geschaftsordnung des FH-Kollegiums
als Teile der Satzung verankert und auf der Website veroffentlicht. (https://www.campus02.at/stu-

dium-lehre/satzung/).

CAMPUS 02 Fachhochschule der Wirtschaft GmbH

Gleichstellungsbeirat i = Q

Inhaltliche Zustdndigkeiten:

Beratungsstelle fiir Studierende |

Anlaufstelle fiir besondere Bedlirfnisse (Behinderung/chronische Erkrankung) |
Beschwerdekommission des FH-Kollegiums |

Diskriminierung

In den kraft Satzung eingerichteten Gleichstellungsbeirat der FH CAMPUS 02 sind Mitarbeiter:innen
als Expert:innen in einzelnen Bereichen (zB. Facility Management, Lehre, Personalentwicklung) beru-
fen. Bei Beschwerden berat dieses Gremium iber MaBnahmen, spricht Empfehlungen aus und kon-
trolliert deren Erledigung. (https://www.campus02.at/studium-lehre/satzung/)

CAMPUS 02 Fachhochschule der Wirtschaft GmbH

Rahmenordnung fiir die Mitwirkung der -
Studierenden und Absolvent:innen

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Akademische Integritdt (Integritdt im Studium)

Dieser Satzungsbestandteil stellt unter anderem sicher, dass Studierende in allen standigen Ausschiis-
sen, Arbeitsgruppen und Kommissionen gemaR der Geschaftsordnung des FH-Kollegiums vertreten
sind. Darunter fallen insbesondere auch Hearingkommissionen bei der Besetzung von Lehrendenstel-
len oder Kommissionen zur Verleihung des Funktionstitels FH-Professor:in. Daneben sichert die Mit-
wirkungsordnung die Einbindung der studentischen Perspektive in die Qualitatssicherung der Lehre;
dies zB. liber die Beteiligung von Studierenden in Curriculumskommissionen im Rahmen der internen
Reviewverfahren fir die Weiterentwicklung der Studiengange (https://www.campus02.at/studium-

lehre/satzung/).
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CAMPUS 02 Fachhochschule der Wirtschaft GmbH
Verhaltenskodex L A i e z

Inhaltliche Zustdndigkeiten:

Akademische Integritdt (Integritdt im Studium) |
Wissenschaftliche Integritdt (Integritdt in der Forschung) |
Ethik in Forschung und Lehre |

Diskriminierung

Mobbing

Im Verhaltenskodex der FH CAMPUS 02 werden neben Regeln fir die gute wissenschaftliche Praxis
auch Standards im Umgang mit Daten, Studierenden und anderen Interessenspartner:innen gesetzt.

CAMPUS 02 Fachhochschule der Wirtschaft GmbH
Psychologische Beratung fiir Studierende O © e 3

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Beratungsstelle fiir Studierende |
Psychologische Beratung |
Diskriminierung |

Mobbing

Die FH CAMPUS 02 und OH FH CAMPUS 02 unterstiitzen die Studierenden in herausfordernden Zeiten
sowie in belastenden Situationen indem sie den Studierenden ermdoglichen, die Online-Beratung bei
Instahelp fir vier Wochen kostenlos in Anspruch zu nehmen. Studierende kénnen sich vollig anonym
und von zu Hause aus am Computer oder Smartphone mit Online-Psycholog:innen austauschen. Die
erfahrenen Instahelp Online-Psycholog:innen widmen sich den Anliegen in einem privaten Beratungs-
raum und stimmen die Beratung auf die individuellen Bedirfnisse der Studierenden ab
(https://www.campus02.at/services-studierende/psychologische-beratung/).

Kontakt fiir Anliegen die obigen Themen betreffend:
rektorat@campus02.at
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FH JOANNEUM Gesellschaft mbH

z
%

Stabstelle flir Gleichbehandlung 8! &b
und Vielfalt d e

Inhaltliche Zustdndigkeiten:

Beratungsstelle fiir Studierende |

Mediation- und Konfliktberatung

Anlaufstelle fiir besondere Bediirfnisse (Behinderung/chronische Erkrankung) |
Diskriminierung |

Mobbing

https://fh-joanneum.at/hochschule/services/gleichbehandlung-vielfalt/

Die Stabstelle fur Gleichbehandlung und Vielfalt ist Ansprechpartnerin fiir Anliegen von Studierenden
und Mitarbeitenden an der FH JOANNEUM. Wir beraten und unterstiitzen unter anderem in folgenden
Bereichen:

e Fragen zum Bewerbungs- und Aufnahmeverfahren fiir Personen mit Behinderung und/oder chro-
nischer Krankheit (einschlieRlich psychischer Krankheit)

e Arbeiten und Studieren mit Behinderung und/oder chronischer Krankheit

e Erfahrung von Rassismus, Sexismus oder anderen Formen von Diskriminierung und Gewalt im Kon-
text der FH JOANNEUM

e Vereinbarkeit von Arbeit und Studium mit Betreuungspflichten

Kontakt:
diversity@fh-joanneum.at

Unser Beratungsangebot richtet sich explizit auch an Studieninteressierte und Personen, die sich um
eine Stelle an der FH JOANNEUM bewerben mochten. Alle unsere Beratungsangebote sind kostenlos.
Alle Inhalte werden vertraulich behandelt.

Leiterin der Stabstelle fir Gleichbehandlung und Vielfalt

Mag.? Alice Greiner, MBA
E.: alice.greiner@fh-joanneum.at
T.: +43 316 5453-8937

Peer-Beraterin

Ena Friess

E: verena.friess2@fh-joanneum.at
T:+43 316 5453 — 8927
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FH JOANNEUM Gesellschaft mbH

Arbeitsgruppe Ethik des Kollegiums i:i L i

Inhaltliche Zustdndigkeiten:

Beratungsstelle fiir Studierende |

Akademische Integritdt (Integritdt im Studium) |
Wissenschaftliche Integritdt (Integritdt in der Forschung) |
Ethik in Forschung und Lehre

https://kollegium.fh-joanneum.at/ethik-vertrauensleute/

Als ordentliches Mitglied der Agentur fiir wissenschaftliche Integritat (OEAWI) tritt die FH JOANNEUM
GesmbH fir die Bewusstseinsbildung im Bereich Ethik in Wissenschaft und Forschung ein und unter-
stltzt aktiv Mallnahmen zur Pravention von wissenschaftlichem Fehlverhalten. Dazu wurde vom Kol-
legium der FH JOANNEUM die AG Ethik als qualifiziertes Gremium zur qualifizierten ethischen Bera-
tung eingerichtet und in der ,Richtlinie der Arbeitsgruppe Ethik des Kollegiums“ vom 1.12.2023
geregelt.

Die AG Ethik steht jeder angehorigen Person der FH JOANNEUM (Mitarbeiter:innen, externe Lehrende
sowie Studierende) zur Beratung bei ethischen Fragestellungen in Zusammenhang mit wissenschaftli-
chen Aktivitaten in Lehre und Forschung zur Verfligung. Dies gilt insbesondere fiir wissenschafts- und
forschungsethische Fragestellungen im Kontext von Abschlussarbeiten, Forschungsprojekten oder
Publikationen. Dazu stehen die Moglichkeiten von Einzelberatungen sowie von kommissionellen Beur-
teilungen zur Verfiigung.

Beratung: Fiir unverbindliche Beratungen kdnnen die einzelnen Mitglieder der AG Ethik entsprechend
ihrer jeweiligen wissenschaftsfachlichen Qualifikation konsultiert werden. Die schriftliche Dokumen-
tation des Ergebnisses der vertraulichen Beratung dient der anfragenden Person als qualifizierte Mei-
nung. Diese entbindet jedoch nicht von der Verantwortung fiir die Sicherstellung der ethischen Unbe-
denklichkeit.

Beurteilung: Soll von einer herangetragenen Fragestellung eine verbindliche Beurteilung der ethischen
Relevanz vorgenommen werden, so tritt die AG Ethik auf Ansuchen eines Mitglieds zu einer nicht 6f-
fentlichen und vertraulichen Sitzung zusammen. Dabei besteht das beratende Gremium aus zumindest
drei Mitgliedern der AG Ethik, einschlieRlich der Leitung oder ihrer Stellvertretung. Das Ergebnis der
Sitzung wird als schriftlich ausgefertigte Stellungnahme der anfragenden Person tGibermittelt und dient
dieser als verbindliche Entscheidungsgrundlage.

Mitglieder der AG Ethik:

Diese sind gewahlte Mitglieder des Kollegiums, vertreten fachlich die sechs Departments der
FH JOANNEUM und werden fiir die Dauer der Funktionsperiode des Kollegiums von diesem ernannt.
Voraussetzung fiir die Ubernahme dieser Funktion sind neben entsprechender Expertise in einem fach-
lichen Themenfeld fachethische Kompetenzen.
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In der Auslibung ihres Amts sind die Mitglieder der AG Ethik unabhéangig, keinen Weisungen unterwor-
fen und zur Vertraulichkeit verpflichtet. Sie kdnnen aber untereinander offen lGiber herangetragene
Anfragen und Konsultationen diskutieren und beraten. lhre Leitung und deren Stellvertretung wird mit
qualifizierter Mehrheit aus ihrer Mitte gewahlt.

Die Beratungsangebote der AG Ethik sind kostenlos. Alle Inhalte werden vertraulich behandelt.

Kontakt:

Gewabhlte Leitung der AG Ethik:

Assoz. Prof. (FH) MMag. Dr. Harald A. Fried|
E.: harald.friedl@fh-joanneum.at

T.: +43 699-191 44 250

Gewabhlte stellvertretende Leitung der AG Ethik:

Dr. Bianca M. Fuchs-Neuhold, BSc MSc
E: bianca.fuchsneuhold@fh-joanneum.at
T: +43 316 5453 — 6726

FH JOANNEUM Gesellschaft mbH

Ombudsstelle fir studienrechtliche s W

&2
Angelegenheiten

Inhaltliche Zustdndigkeiten:

Beratungsstelle fiir Studierende |

Akademische Integritdt (Integritdt im Studium) |

Mediation- und Konfliktberatung |

Anlaufstelle fiir besondere Bedlirfnisse (Behinderung/chronische Erkrankung)

https://kollegium.fh-joanneum.at/ombudsstelle/

Die Ombudsstelle fiir studienrechtliche Angelegenheiten ist Ansprechpartnerin fir Anliegen von Stu-
dierenden an der FH JOANNEUM. Sie dient Studierenden als niederschwellige Anlaufstelle fiir Anliegen
von studienrechtlicher Relevanz, um zwanglos und vertraulich zu informieren, zu beraten, zu unter-
stitzen und ggf. an entsprechende Stelle weiterzuleiten.

Die Ombudsleute

- handeln neutral (als Fiirsprecher fur Fairness und Verbesserungen), weisungsfrei, vertraulich und
informell, somit vor dem formalen Instanzenzug der StuPO;

- haben nach vorheriger Abstimmung mit der Kollegiumsleitung im Rahmen ihrer Tatigkeit direkten
Zugang zu allen relevanten Stellen, insb. zur Geschaftsfiihrung, zum Kollegium mit den Arbeitsgrup-
pen fir Ethik und fur Studienrechtliche Angelegenheiten, zu den betroffenen Stabsstellen und Ser-
vicestellen, zu den Studiengangsleiterinnen, sowie zur Studierendenvertretung;

- beziehen im Bedarfsfall weitere Stellen mit ein (z.B. bei Anliegen von studienrechtlicher Relevanz
mit Beziigen zur Gleichbehandlungsthematik).
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Die Ombudsstelle ist institutionell verankert in der Arbeitsgruppe Ethik des Kollegiums; die Ombuds-
leute werden von dieser ernannt.

Kontakt: ombudsstelle@fh-joanneum.at

Alle Beratungsangebote der Ombudsstelle sind kostenlos. Alle Inhalte werden vertraulich behandelt.

Ombudsmann fiir studienrechtliche Angelegenheiten:
Assoz. Prof. (FH) MMag. Dr. Harald A. Fried|

E.: harald.friedl@fh-joanneum.at

T.: +43 699-191 44 250

Ombudsfrau fur studienrechtliche Angelegenheiten:
Dr." Bianca M. Fuchs-Neuhold, BSc MSc

E: bianca.fuchsneuhold@fh-joanneum.at

T:+43 316 5453 — 6726
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Padagogische Hochschule Steiermark

Arbeitskreis flir Gleichbehandlungsfragen "G' .t e

Inhaltliche Zustdndigkeiten:

Beratungsstelle fiir Studierende |

Anlaufstelle fiir besondere Bediirfnisse (Behinderung/chronische Erkrankung) |
Beschwerdekommission des FH-Kollegiums |

Diskriminierung

Zu den gesetzlichen Aufgaben des Arbeitskreises fiir Gleichbehandlung zdhlen u.a. die Beratung aller
Angehorigen der Paddagogischen Hochschule zu Themen der Diskriminierung (durch Hochschulorgane)
aufgrund des Geschlechts sowie aufgrund der ethnischen Zugehdrigkeit, der Religion oder Weltan-
schauung, des Alters oder der sexuellen Orientierung (§ 21 Abs 2 HG 2005). Er nimmt dabei vorwie-
gend eine beratende und kontrollierende Funktion ein und wird bei der Wahrnehmung seiner Aufga-
ben von Vertreter:innen des Dienstgebers unterstiitzt. Mogliche Betroffene von Diskriminierung
werden auf der Grundlage des Bundesgleichbehandlungsgesetzes und des Hochschulgesetzes beraten
und unterstiitzt.

Der Arbeitskreis fir Gleichbehandlungsfragen besteht aus sechs Mitgliedern (je zwei Vertreter:innen
des Lehrpersonals, des Verwaltungspersonals und der Studierendenvertretung) sowie aus Ersatzmit-
gliedern.

Vorsitzender

Prof. Dr. Michael Hammer
Kontakt: ak gleich@phst.at

Padagogische Hochschule Steiermark

Ethikkommission o m

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Wissenschaftliche Integritdt (Integritdt in der Forschung) |
Ethik in Forschung und Lehre

Die Ethikkommission der Pddagogischen Hochschule Steiermark (PHSt) priift und bewertet auf Antrag
Forschungsvorhaben im Hinblick auf ethische Aspekte. Dabei orientiert sie sich an anerkannten ethi-
schen Richtlinien und stellt sicher, dass die Grundsatze guter wissenschaftlicher Praxis, der Wissen-
schaftsethik und der Integritat im gesamten Forschungsprozess gewahrt werden. Insbesondere sieht
sie sich jenen ethischen Grundsatzen verpflichtet, die als Standards in allen methodischen Zugédngen
der (angewandten) Bildungs- und Lehr-Lern-Forschung gelten.
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Die Kommission setzt sich aus den Mitgliedern des Forschungsausschusses, drei Vertreter:innen des
Fachbereichs Ethik, einem Mitglied der Fachstelle flir Gender- und Diversitatskompetenz sowie der
Compliancebeauftragten der PH Steiermark zusammen.

Vorsitzende

Prof." Mag.? Elisabeth Amtmann, Bakk.?
Vizerektorin fur Forschung und Hochschulentwicklung

Kontakt: elisabeth.amtmann@phst.at

Padagogische Hochschule Steiermark

Fachstelle flir Gender- und Diversitdts- 3! & i
kompetenz heod e

Inhaltliche Zustdndigkeiten:

Beratungsstelle fiir Studierende |

Mediation- und Konfliktberatung |

Ethik in Forschung und Lehre |

Anlaufstelle fiir besondere Bedlirfnisse (Behinderung/chronische Erkrankung) |
Diskriminierung

Die Fachstelle fiir Gender- und Diversitdtskompetenz biindelt die Anliegen zu Gender und Diversitat
an der Hochschule und tragt zur Sensibilisierung sowie zum Abbau von Geschlechtersegregation und
mehrfachbedingten Ungleichheiten in (Hoch-)Schulen bei. Sie starkt die diversitdtsorientierte Gleich-
stellungsarbeit an der PHSt auf allen Ebenen — von Personalentwicklung Gber Aus-, Fort- und Weiter-
bildung bis hin zu Forschung.

Zu den Aufgaben zédhlen die Konzeption und Umsetzung von MaBnahmen zur Weiterentwicklung von
Gender- und Diversitatskompetenzen an der PHSt. Dariliber hinaus berat die Fachstelle Studierende,
Kolleg:innen, Schulen etc. in Fragen der Umsetzung der Grundsatzerldsse Reflexive Geschlechterpada-
gogik und Gleichstellung, Sexuelle Bildung, Interkulturelle Bildung, Politische Bildung u. a. — und setzt
in diesem Zusammenhang eigene MaRnahmen in der Aus-, Fort- und Weiterbildung um. Weitere Auf-
gaben sind die Forderung von Forschung zu Gender, Diversitdt und Intersektionalitat, die Unterstuit-
zung des Rektorats bei der diversitatsorientierten Gleichstellungsarbeit sowie die Vernetzung und der
Aufbau von Kooperationen zu Gender und Diversitat.

Der Diversitats- und Genderbeirat ist als Beratungsorgan an die Fachstelle angebunden. Er unterstiitzt
ihre Arbeit und gewahrleistet die Einbindung vielfaltiger Perspektiven und Institutionen der PHSt in
Fragen zu Gender und Diversitat.

Team

Prof." Susanne Kink-Hampersberger, Bakk.? MA (Leitung)
Prof." Mag.? Dr." Silvia Lasnik, PGCE

Prof." Dr.™ Smirna Malkoc, BSc MSc

Prof." Mag.? Aleksandra Wierzbicka, BEd

Kontakt: Fachstelle GDK@phst.at
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Padagogische Hochschule Steiermark

Forschungsausschuss Jo i

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Wissenschaftliche Integritdt (Integritdt in der Forschung) |
Ethik in Forschung und Lehre

Der Forschungsausschuss der PH Steiermark ist zentrale Anlaufstelle und beratendes Gremium fir for-
schungsbezogene Anliegen an der PHSt.

Er berat das Rektorat bei strategischen Entscheidungen die Forschung betreffend, spricht Empfehlun-
gen zur Forderung von Forschungsprojekten im Rahmen des PHSt-Forschungsfonds an das Rektorat
aus und begleitet die Weiterentwicklung der Forschungsagenden an der Hochschule.

Der Ausschuss besteht aus zehn Mitgliedern, die alle Institute der PH Steiermark reprasentieren, und
wird von der Vizerektorin flir Forschung und Hochschulentwicklung geleitet. Zudem fungiert er als in-
stitutionelles Entscheidungsgremium fiir die Beurteilung der Forschungsstipendien der Wirtschafts-
kammer.

https://www.phst.at/forschung/forschungsprofil/forschungsausschuss/

Vorsitzende

Prof." Mag.? Elisabeth Amtmann, Bakk.?
Vizerektorin fiir Forschung und Hochschulentwicklung

Kontakt: elisabeth.amtmann@phst.at

Padagogische Hochschule Steiermark

Zentrum fiir Forschungssupport o, m

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Wissenschaftliche Integritdt (Integritdt in der Forschung) |
Ethik in Forschung und Lehre

Das Zentrum fiir Forschungssupport unterstitzt die Bildungsforscher:innen der PH Steiermark entlang
des gesamten Forschungsprozesses — von der Antragstellung bis zur Dissemination — durch die Bereit-
stellung entsprechender Supportstrukturen. Damit tragt das Zentrum wesentlich zur strategischen Po-
sitionierung der PH Steiermark als bedeutende Akteurin berufsfeldbezogener Forschung auf regiona-
ler, nationaler und internationaler Ebene bei.
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Kernaufgaben des Zentrums:

Entwicklung und Sicherstellung geeigneter Strukturen und Rahmenbedingungen fiir Forschende
der PHSt

e Beratung, Begleitung und Leitung von Projektantragsprozessen und Forschungsprojekten
e Unterstitzung bei wissenschaftlichen Kongressen

e Beratung bei Publikationen und weiteren Disseminationsaktivitaten

e Forderung von wissenschaftlichen Netzwerken

e Unterstitzung bei der Anbahnung nationaler und internationaler Forschungskooperationen

Unterstlitzung bei der Akquise und Abwicklung von Drittmittelprojekten
Zentrum fiir Forschungssupport

Kontakt:
forschung@phst.at
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Private Padagogische Hochschule Augustinum

Koordl.natlonsstelle fur Qwers;tc'z’t & - 5 i e
inklusive Hochschulentwicklung

Inhaltliche Zustdndigkeiten:

Akademische Integritdt (Integritdt im Studium) |

Wissenschaftliche Integritdt (Integritdt in der Forschung) |

Ethik in Forschung und Lehre |

Anlaufstelle fiir besondere Bedlirfnisse (Behinderung/chronische Erkrankung) |
Diskriminierung

https://pph-augustinum.at/ueber-uns/koordinationsstellen/diversitaet-und-inklusive-hochschulent-

wicklung/

Die Koordinationsstelle unterstitzt die PPH Augustinum dabei, eine auf Diversitdt basierende gleich-
stellungsorientierte Hochschulkultur zu entwickeln. Sie verfolgt eine antidiskriminierende Diversitats-
strategie und setzt sowohl bei Kompetenzaufbau als auch bei der Weiterentwicklung von Prozessen
und Strukturen an. Es geht darum, Ausschlussmechanismen und Benachteiligungen zu erkennen, zu
benennen, Mallnahmen zu deren Abbau vorzuschlagen sowie ihnen mit einer kultur- und strukturver-
andernden Politik entgegenzuwirken. In all dem wird Diversitat intersektional verstanden.

Ziele

e Stdrkung der vorhandenen Ressourcen und Talente sowie gleichstellungsorientierte, diversitats-
sensible und inklusive Gestaltung von Aus-, Fort- und Weiterbildung

e Diversitatsfaire Lehre und Aufbau von Gender- und Diversitatskompetenz bei Studierenden

e Stdrkung von Gender- und Diversitatskompetenz aller Mitarbeiter:innen sowie professioneller Um-
gang mit Vielfalt

e Gleichstellungsorientiertes und diversitatsfaires Flihrungshandeln sowie Qualitatsentwicklung und
Weiterentwicklung der Organisationskultur

Aufgaben

Sensibilisierung, Aufklarung, Fortbildung, Haltungs-, Struktur- und Kulturverdnderung:

e Einbringen von Diversitadts-Expertise in die Hochschulentwicklung der PPH Augustinum

e Informationen und Impulse zum Auf- und Ausbau diversitatssensibler Hochschullehre

e Beratung von Kolleg:innen und Student:innen im Bereich Diversitdt in Studienbetrieb und For-
schung

e Forschung & Entwicklung zu Diversitat im (hoch-)schulischen bzw. universitaren Kontext

Die Koordinationsstelle flr Diversitat & Inklusive Hochschulentwicklung ist auRerdem Anlaufstelle fiir:

e Riickmeldungen, Wiinsche und Anfragen zu Diversitatsfragen,

e Meldungen von Beobachtungen bzw. Erfahrungen in Bezug auf Diversitdtsagenden in den unter-
schiedlichen Studien- und Arbeitsbereichen an der PPH Augustinum,
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e Anfragen von Menschen mit Behinderungen und chronischen Erkrankungen an der PPH Augusti-
num sowie Fragen zur Barrierefreiheit in der Lehre und bei Veranstaltungen.
Die Kontaktaufnahme mit der Koordinationsstelle wird auf Wunsch vertraulich behandelt.

Kontakt: diversity@pph-augustinum.at

Private Padagogische Hochschule Augustinum

Arbeitskreis flir Gleichbehandlungsfragen e
(AKGL) &

z
-

Inhaltliche Zustdndigkeiten:

Anlaufstelle fiir besondere Bediirfnisse (Behinderung/chronische Erkrankung) |
Beschwerdekommission des FH-Kollegiums |

Diskriminierung |

Mobbing

https://pph-augustinum.at/ueber-uns/ak-gleichbehandlung/

Die PPH Augustinum verfolgt eine antidiskriminierende Diversitatsstrategie, um Chancengleichheit
und eine faire Behandlung aller Angehérigen der Hochschule zu erméglichen. Um dieses Ziel zu errei-
chen, unterstiitzt, berat und begleitet der Arbeitskreis flir Gleichbehandlungsfragen (AKGL) alle Ange-
horigen der Hochschule zu Belangen der Gleichbehandlung, Gleichstellung, Frauenférderung und An-
tidiskriminierung. Darliber hinaus konnen sich auch Bewerber:innen um Aufnahme in ein
Arbeitsverhdltnis mit der Hochschule oder Bewerber:innen um Aufnahme als Studierende an den Ar-
beitskreis wenden. Ebenso steht er fur Zeug:innen diskriminierender Vorfalle an der Hochschule, die
solidarisch fur andere eintreten, offen. Die jeweiligen Anliegen werden streng vertraulich behandelt.

Seine Tatigkeit umfasst sowohl Information und Beratung inkl. einer Erérterung von Handlungsoptio-
nen im Falle einer Diskriminierung aufgrund des Geschlechts, der sexuellen Orientierung, ethnischen
Zugehorigkeit, Religion, Weltanschauung oder des Alters. Auch im Falle von Mobbing und sexueller
Belastigung gibt der Arbeitskreis Unterstiitzung.

Kontakt: akgl@pph-augustinum.at
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Private Padagogische Hochschule Augustinum

Forschungskollegium W o m

Inhaltliche Zustdndigkeiten:

Akademische Integritdt (Integritdt im Studium) |
Wissenschaftliche Integritdt (Integritdt in der Forschung) |
Ethik in Forschung und Lehre

https://pph-augustinum.at/ueber-uns/forschungskollegium/

Das Forschungskollegium der PPH Augustinum, FOKO, wird vom Rektorat eingesetzt und hat Aufgaben

der Qualitatssicherung und institutionellen Beratung im Bereich von Forschung an der PPH Augusti-

num. Es versteht sich als kollegiales Gremium, das interne Empfehlungen abgibt und in beratender
Funktion tatig ist.

Aufgaben

Qualitatssicherung von Forschung: in Bezug auf Antragsstellung, Begutachtung, Berichtlegung, For-
schungsleistungsdokumentation, Sicherung guter wissenschaftlicher Praxis und Lehre, Profilbildung
in der Forschung, QS-Instrumente u.a.

Prifung ethischer Grundsatze: Sicherstellung der Wiirde und Integritat aller teilnehmenden Perso-
nen im Forschungsprozess

Vernetzung von Forschungsvorhaben: im Sinne strategischer Schwerpunktbildung und Aufbau lang-
fristiger Forschungsexpertise

Prozessablaufe: Antragstellung fiir interne Forschungsvorhaben, Drittmittelprojekte, Forschungs-
kooperationen u.a.

Transparenz bei der Mittelvergabe: personelle, zeitliche, finanzielle und strukturelle Ressourcen
u.a.

Forschungsanregenden Aktivitaten fiir Studierende und Lehrende

Forschungsgeleitete Lehre: Ziele und Kompetenzerwerb, Hochschuldidaktik und Qualifizierungsini-
tiativen, Bewusstseinsbildung

Bachelor- und Masterarbeiten: Qualitatssicherung

Kontakt: foko@pph-augustinum.at
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Montanuniversitat Leoben

Ombudsstelle fiir Studierende

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
ohne Zuordnung durch die Institution

Als erste Ansprechperson fiir Anfragen studienrechtlicher Art dient das Biiro des Studiendekans. Ein
personliches Gesprach kann mit Univ.-Prof. DI Dr. Thomas Antretter unter studkan@unileoben.ac.at
bzw. unter +43 3842 402 7410 vereinbart werden.

Montanuniversitat Leoben

Gute wissenschaftliche Praxis W 5

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Akademische Integritdt (Integritdt im Studium) |
Wissenschaftliche Integritdt (Integritdt in der Forschung)

Die Montanuniversitat Leoben fuhlt sich als national und international tatige wissenschaftliche Einrich-
tung den Regeln guter wissenschaftlicher Praxis verpflichtet. Sie fordert alle MaBnahmen, die geeignet
sind, wissenschaftliches Fehlverhalten ihrer Angehorigen nicht entstehen zu lassen.

Sollte dennoch ein Verdacht wissenschaftlichen Fehlverhaltens einer oder eines Angehdérigen der Mon-
tanuniversitat bestehen, steht das Blro des Rektorats unter wissenschaftliche-integritaet@unile-
oben.ac.at oder unter +43 3842 402 7003 als erste Anlaufstelle fiir Verdachtsmeldungen zur Verfi-

gung.
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Universitat fiir Weiterbildung Krems

Stabsstelle fiur Qualitdatsmanagement 5 ™
und Qualitdtsentwicklung

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Wissenschaftliche Integritdt (Integritdt in der Forschung) |
Akademische Integritdt (Integritdt im Studium)

https://www.donau-uni.ac.at/de/universitaet/ueber-uns/qualitaetsmanagement.html

Die Universitat flir Weiterbildung Krems strebt an, die fihrende 6ffentliche Universitat fir Weiterbil-
dung in Europa zu sein und ist im deutschsprachigen Raum die einzige Universitat mit diesem Profil.
Sie adressiert mit ihrer Expertise in Forschung, wissenschaftlicher Weiterbildung und Lehre aktuelle
und kiinftige gesellschaftliche Herausforderungen. Die Universitat fir Weiterbildung Krems verpflich-
tet sich zu den Leitmotiven gesellschaftliche Wirksamkeit, Innovation und Qualitat. Sie verknipft ihre
international ausgerichtete Grundlagenforschung mit Anwendung und nachhaltigen Losungen fiir die
Gesellschaft. Die gesamtuniversitaren Forschungsschwerpunkte férdern die transdisziplindre Ausei-
nandersetzung mit globalen gesellschaftlichen Herausforderungen. An diese Forschungsschwerpunkte
sind die strukturierten PhD-Studien der Universitdt angebunden.

Die Universitat fur Weiterbildung Krems fordert die Integritdat im wissenschaftlichen Studien-, Lehr-
und Forschungsbetrieb durch verbindliche Richtlinien, die Integration von Guter wissenschaftlicher
Praxis in die Studienangebote sowie durch Praventions-, Fortbildungs- und BeratungsmaRnahmen. Die
Universitat fiir Weiterbildung Krems ist Mitglied der Osterreichischen Agentur fiir wissenschaftliche
Integritat (OAWI) und kommittiert sich zur European Charter for Researchers sowie zum Code of
Conduct for the Recruitment of Researchers.

Die Stabsstelle fiir Qualitatsmanagement und Qualitatsentwicklung fungiert als Anlaufstelle fiir Fragen
zur Guten wissenschaftlichen Praxis.

Ansprechperson:

Dr." Elisabeth Kiibler-Berghammer, MBA

Stabsstelle fir Qualitaitsmanagement und Qualitatsentwicklung
Telefon: +43 (0)2732 893-5548

E-Mail: elisabeth.kuebler-berghammer@donau-uni.ac.at
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Universitat fiir Weiterbildung Krems

Arbeitskreis flir Gleichbehandlungsfragen e
Stabsstelle fir Gleichstellung, Gender und Diversitdt

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Diskriminierung |
Gleichstellung

Die Universitat fiir Weiterbildung Krems setzt sich flr eine inklusive und diskriminierungsfreie Univer-
sitatskultur ein. Anlaufstellen flr Mitarbeitende und Studierende sind dabei bei Gleichbehandlung
bzw. Anti-Diskriminierung der Arbeitskreis flir Gleichbehandlungsfragen und bei Gleichstellung, Gen-
der- und Diversitatsfragen die Stabsstelle fir Gleichstellung, Gender und Diversitat.

Der Arbeitskreis flr Gleichbehandlungsfragen ist weisungsfrei und bietet (anonyme) Beratung und Un-
terstlitzung fir alle Universitatsangehorige und Universitatsorgane bei (1) Diskriminierung (aufgrund
von Geschlecht, Ethnie, Religion/Weltanschauung, Alter oder sexueller Orientierung), (2) bei weiteren
Formen von Diskriminierung wie z.B. sexualisierte und geschlechtsbezogene Belastigung, (3) bei Mob-
bing und Konflikten, die mit Diskriminierungstatbestanden im Zusammenhang stehen sowie (4) bei der
der Begleitung von Personalaufnahmeverfahren, Berufungsverfahren und Habilitationsverfahren.

Die Stabsstelle fiir Gleichstellung, Gender und Diversitat arbeitet daran, Gender- und Diversitatsper-
spektiven in Forschung, Lehre und Organisation der UWK zu starken und folgt dabei drei zentralen
Zielsetzungen: (1) Fix the numbers (Férderung eines ausgewogenen Geschlechterverhaltnisses in allen
Bereichen und auf allen Hierarchieebenen, beispielsweise durch Gleichstellungsprogramme und
Gleichstellungsmonitoring), (2) Fix the institution (Abbau von strukturellen Barrieren sowie Aufbau von
Kompetenzen im Hinblick auf Gender und Diversitat, beispielsweise durch Geschlechterinklusive Spra-
che, zielgruppenspezifische WeiterbildungsmalRnahmen oder gleichstellungsorientierte Kriterien bei
Auswahlentscheidungen) und (3) Fix the knowledge (Starkung der Gender- und Diversitdtsperspektive
in Forschung und Lehre, beispielsweise durch Leitfaden und Broschiiren sowie Unterstiitzung bei der
Integration gender- und diversitdtsspezifischer Inhalte in Lehre und Forschung).

Ansprechpartnerinnen

Mag.? Michaela Gind|

Leiterin — Stabsstelle fiir Gleichstellung, Gender und Diversitat
E-Mail: michaela.gindl@donau-uni.ac.at;

Tel: +43 2732 893-2261

Maja Radosavljevi¢, BA

Arbeitskreis fur Gleichbehandlungsfragen
E-Mail: maja.radosavljevic@donau-uni.ac.at;
Tel: +43 2732 893-2366
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Universitat fiir Weiterbildung Krems

Vizerektorat fiir Lehre und Studierende 0

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Beratungsstelle fiir Studierende
Anlaufstelle fiir besondere Bedlirfnisse (Behinderung/chronische Erkrankung)

https://www.donau-uni.ac.at/de/universitaet/organisation/rektorat/vizerektorat-fuer-lehre-und-stu-

dierende.html

Fir alle studienbezogenen Fragen und Angelegenheiten steht den Studierenden das Vizerektorat fiir
Lehre und Studierende mit allen fiir Studium zustandigen Dienstleistungseinrichtungen zur Verfligung.
Malnahmen zur Sicherung guter wissenschaftlicher Praxis in Lehre und Studium wurden gesetzt und
in der Satzung (insbesondere Vorgehen bei Plagiatsverdacht und Sanktionen) verankert. Das Vizerek-
torat fungiert als Anlaufstelle fiir Studierende bei studienbezogenen Beschwerden, Konfliktsituatio-
nen, Anliegen und Verbesserungsvorschlagen. Allenfalls werden weitere Gremien und andere Einrich-
tungen wie z. B. die Hochschiiler:innenschaft an der Universitit fiir Weiterbildung Krems (OH-UWK)
einbezogen.

Kontakt:

Univ.-Prof. Dipl.-Ing. Dr. Stefan Oppl, MBA, Vizerektor —
Vizerektorat fiir Lehre und Studierende

Telefon: +43 2732 893-2500,

E-Mail: stefan.oppl@donau-uni.ac.at
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Danube Private University GmbH

Ombudsstelle und Service fir G
Studierende & Gleichbehandlung

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Beratungsstelle fiir Studierende

https://www.dp-uni.ac.at/de/universitaet/kommissionen/ombudsstelle-und-service-fuer-studie-

rende-gleichbehandlung

Die Danube Private University empfindet es fiir wichtig, dass die Studierenden immer gut betreut sind
und bietet daher fiir alle studienbezogenen Anliegen, Fragen oder Beschwerden themenbezogene
Kontakte innerhalb der Privatuniversitat an.

Daher kénnen sich alle Studierenden mit ihren Anliegen an die Ombudsstelle und diverse Ansprech-
personen wenden, um gemeinsam nach Losungen zu suchen.

Weitere Informationen zu den Aufgaben einer Ombudsstelle fiir Studierende finden Sie unter:
https://hochschulombudsstelle.at/ueber-uns/

Ombudsstelle fiir akademische Angelegenheiten
Prof. Prim. MR HR Dr. Robert Fischer

E-Mail: robert.fischer@dp-uni.ac.at

Tel.: +43 676 6153834

Studienservicecenter

Natalya Stasny (Zahnmedizin)
E-Mail: natalya.stasny@dp-uni.ac.at
Tel.: +43 676 842 419 312

Franziska Gruber (Humanmedizin)
E-Mail: franziska.gruber@dp-uni.ac.at
Tel.: +43 676 842 419 328

Mag.? Susana Spitzer (Allgemeines)
E-Mail: susana.spitzer@dp-uni.ac.at
Tel.: +43 676 842 419 350

Gleichbehandlungsbeauftragte

Dr. Elisabeth Pichler

E-Mail: elisabeth.pichler@dp-uni.ac.at
Tel.: +43 676 842 419 419
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Karl Landsteiner Privatuniversitat
flir Gesundheitswissenschaften GmbH

Kommission fiir Ethik und ..G

1]
wissenschaftliche Integritdt 4

Inhaltliche Zustdndigkeiten:

Beratungsstelle fiir Studierende |

Wissenschaftliche Integritdt (Integritdt in der Forschung) |
Ethik in Forschung und Lehre

https://www.kl.ac.at/de/ethikkommission

Die KL bekennt sich zur Einhaltung der wissenschaftlichen und ethischen Standards in Forschung und
Lehre. Zu diesem Zweck wurde vom Rektorat nach Anhorung des Senats eine Kommission fiir Wissen-
schaftliche Integritdt und Ethik eingerichtet, der ein:e Vertreter:in des Senats, ein:e Vertreter:in des
wissenschaftlichen Universitatspersonals, ein:e externe:r Jurist:in, ein:e externe:r Mediziner:in, ein:e
externe:r Naturwissenschafter:in, ein:e Statistiker:in oder ein:e Biometriker:in, ein:e Ethiker:in sowie
ein klinischer Psychologe angehoren.

Mitglieder
Vertreter des wissenschaftlichen Personals
Univ.-Prof. Dr. Franz Trautinger (Vorsitzender)

Vertreter des Senats
Prim. Priv.-Doz. Dr. Martin Aigner

Externe Juristin
Dr." Daniela Leitner, MAS

Externer Mediziner
Univ.-Prof. Dr. Jirgen Zezula

Externe Naturwissenschaftlerin
Univ.-Prof." DI™ Dr." Christine Mannhalter (Stellvertreterin des Vorsitzenden)

Ethiker
Mag.? Dr." Ingrid Metzler

Statistiker
Univ.-Prof. Dr.-Ing. Sascha Klee

Klinischer Psychologe
Univ.-Prof. Mag. Dr. Stefan Stieger PD

Sonstige Mitglieder

Dr." Sophie Schober, MSc
Univ.-Prof. Dr. Franz Kolland

Office & Student:innenberatung
Dr." Sophie Schober, MSc
ethikkommission@kl.ac.at
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Karl Landsteiner Privatuniversitat
flir Gesundheitswissenschaften GmbH

Kommission flir Gleichstellung
und Frauenférderung o oim Q

Inhaltliche Zustdndigkeiten:

Akademische Integritdt (Integritdt im Studium) |
Ethik in Forschung und Lehre |

Diskriminierung

https://www.kl.ac.at/de/kommission-fuer-gleichstellung-und-frauenfoerderung

An der KL besteht gemaR Satzung der Karl Landsteiner Privatuniversitat fiir Gesundheitswissenschaf-
ten (Novelle 2025), Punkt 5.2., eine Kommission fiir Gleichstellung und Frauenférderung, deren Auf-
gabe es ist, Diskriminierungen durch Universitatsorgane auf Grund des Geschlechts sowie auf Grund
der ethnischen Zugehorigkeit, der Religion oder Weltanschauung, des Alters oder der sexuellen Orien-
tierung entgegenzuwirken und die Angehdrigen und Organe der Universitdt in diesen Angelegenheiten
zu beraten und zu unterstitzen.

Mitglieder

Vorsitz (Zustandiges Mitglied des Rektorats)
Univ. Prof. Dr. Rudolf Mallinger

Vertreter:in der Studiengangsleiter:innen
Mag?. Ursula Foger-Samwald, PHD

Vertreter:innen des wissenschaftlichen Universitatspersonals

Univ.-Prof." Dr." Patrizia Giampieri-Deutsch
OA" Dr." Birgit Pfaller-Eiwegger, MSc
Univ.-Prof. Dr. Johannes Streicher

Vertreter:in des nicht-wissenschaftlichen Personals der KL
Mag.? Afitap Derya Koprulii-Rossl, PhD

Vertreter:in der externen Lehrenden
Univ.-Prof.in DI" Dr." Isabella Ellinger

Vertreter:in der ordentlichen Studierenden
Jasmin Huhn

Beratende Mitglieder

Beauftragte fiir Gleichstellung und Frauen;
Mag.? Afitap Derya Kopruli-Rossl, PhD

Beauftragte fiir Menschen mit Behinderung und Inklusion;
Eva-Maria Gruber
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Karl Landsteiner Privatuniversitat
flir Gesundheitswissenschaften GmbH

Anlaufstelle fiir Gleichbehandlungs- .
fragen fiir Mitarbeiter:innen o W o e
und Studierende

Inhaltliche Zustdndigkeiten:

Beratungsstelle fiir Studierende |

Akademische Integritdt (Integritdt im Studium) |

Mediation- und Konfliktberatung |

Anlaufstelle fiir besondere Bediirfnisse (Behinderung/chronische Erkrankung) |
Diskriminierung

https://www.kl.ac.at/de/anlaufstelle-fuer-gleichbehandlungsfragen

Auf Initiative der Kommission fir Gleichstellung und Frauenférderung wurde eine Anlaufstelle fir
Gleichbehandlungsfragen eingerichtet. Die Anlaufstelle fiir Gleichbehandlungsfragen ist eine Bera-
tungseinrichtung fir alle Mitarbeiter:innen und Studierende der KL, die Diskriminierung erfahren ha-
ben. Die Mitglieder der Anlaufstelle fir Gleichbehandlungsfragen fungieren als primare Ansprechper-
sonen bei diesen Diskriminierungsthemen. Sie beraten und unterstiitzen in Problemsituationen mit
hochster Diskretion sowie unter Wahrung der Verschwiegenheit. Die Anlaufstelle fiir Gleichbehand-
lungsfragen hat die Aufgabe, bei Diskriminierungen auf Grund

* des Geschlechts

* der ethnischen Zugehorigkeit

* der Religion oder Weltanschauung

* des Alters

* der sexuellen Orientierung

* von Behinderung zu intervenieren, Mitarbeiter:innen und Studierende der KL in diesen Angelegen-
heiten zu beraten und zu unterstiitzen sowie solchen Vorfallen in Zukunft vorzubeugen. Betroffene
kénnen per E-Mail mit einem Mitglied der Anlaufstelle fiir Gleichbehandlungsfragen in Kontakt
treten. Sodann wird im Rahmen eines vertraulichen Gespraches der Sachverhalt abgeklart, indivi-
duelle Ziele besprochen und Méglichkeiten wie moderierte Gesprache mit der zweiten Partei bzw.
weitere Interventionen anderer Stellen aufgezeigt.

Die Mitglieder der Anlaufstelle fiir Gleichbehandlungsfragen agieren unabhangig und weisungsfrei. Die
Wahrung der Anonymitat der:des Betroffenen sowie Verschwiegenheit tber private Inhalte sind ge-
wahrleistet, alle Anliegen werden vertraulich behandelt.

Mitglieder:
Mag.? Dr." Ingrid Metzler

Kontakt
anlaufstelle@kl.ac.at
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Karl Landsteiner Privatuniversitat
flir Gesundheitswissenschaften GmbH

Ombudsstelle fiir Studierende ?{} o 2

Inhaltliche Zustdndigkeiten:

Beratungsstelle fiir Studierende |

Akademische Integritdt (Integritdt im Studium) |
Mediation- und Konfliktberatung |

Mobbing

https://www.kl.ac.at/de/ombudsstelle-fuer-studierende

In gréBeren Organisations- und Institutionsstrukturen bedarf es im Hinblick auf das Beschwerdema-
nagement niederschwelliger und auBerhierarchischer Losungsansatze sowie eines allparteilichen, ver-
traulichen und vermittelnden Handelns. Solche sind Ombudsstellen, die sich um die Vermittlung bei
und Bereinigung von Problemen fiir Personengruppen oder Abldufe kiimmern.

Seit Mai 2022 ist an der Karl Landsteiner Privatuniversitat eine Ombudsstelle fiir Studierende mit einer
Ombudsperson implementiert. Diese Ombudsstelle ist flir Bewerber:innen, Studierende und Absol-
vent:innen der Universitat tatig.

Die Funktion der Ombudsperson libernimmt seit 01.12.2024 Nina Kirchmayer, MSc, BA. Anliegen kon-
nen per Mail (ombudsstelle@kl.ac.at) eingebracht werden. Es ist nach Vereinbarung auch eine persén-

liche Beratung moglich.

Karl Landsteiner Privatuniversitat
fur Gesundheitswissenschaften GmbH

Psychologische Beratung flir Studierende Pl
und Mitarbeiter:innen

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Psychologische Beratung

In Kooperation mit dem Hilfswerk steht alle 14 Tage ein:e Berater:in zur Verfligung. Dieses Service ist
anonym und vertraulich. Ein:e erfahrene:r Psycholog:in des Hilfswerk-Teams bietet Unterstiitzung in
allen belastenden Lebenssituationen an. Die Beratungen kénnen in deutscher oder englischer Sprache
erfolgen. Eine Voranmeldung ist nicht erforderlich.

Die pers6nliche Beratung vor Ort im Hilfswerk Krems (KasernstralRe 16/ Stiege 2/ Top 21 — nur wenige
Minuten von der KL entfernt) ist besonders erwiinscht, kann jedoch bei Bedarf auch telefonisch erfol-
gen.
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Die Psycholog:innen sind unter folgenden E-Mail-Adressen erreichbar:

Norbert Scheibenpflug:
Norbert.Scheibenpflug@noe.hilfswerk.at

Lena-Maria Gleitsmann:
Lena-Maria.Gleitsmann@noe.hilfswerk.at

Telefonisch sind die Psycholog:innen unter der Nummer 0676 / 87 87 44 329 zu den angegebenen Zei-
ten erreichbar.

Die aktuellen Termine sind im Open Campus unter https://opencampus.kl.ac.at/de/counselling verof-
fentlicht und werden zusatzlich im KL-Newsletter bekanntgegeben.

109


mailto:Norbert.Scheibenpflug@noe.hilfswerk.at
mailto:Lena-Maria.Gleitsmann@noe.hilfswerk.at
https://opencampus.kl.ac.at/de/counselling

I:|:I Netzwerk der dsterreichischen Hochschulombudsstellen

IMC Hochschule fiir Angewandte Wissenschaften Krems GmbH

Psychologische Erstberatung o0 &
flir Studierende

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Beratungsstelle fiir Studierende |
Psychologische Beratung

Das IMC Krems bietet in Kooperation mit dem Hilfswerk eine kostenfreie psychologische Erstberatung
fur IMC Studierende direkt am IMC Krems an. Dieses Service ist absolut anonym und vertraulich, eine
Anmeldung ist nicht nétig. Das erfahrene Team des Hilfswerks berat in allen belastenden Lebenslagen
von Angsten, Heimweh, Depressionen, Priifungsangst, Gewalt bis hin zu Wohnungsnot und Stromver-
sorgung. Das Service ist in Deutsch und Englisch mehrmals pro Monat. Entweder vor Ort oder telefo-
nisch verfiigbar.

Weitere Informationen und Anlaufstellen am eDesktop der IMC Krem:s.

Ansprechperson:

Birgit Zauner
+43 2732 802 562
Birgit.zauner@imc.ac.at

IMC Hochschule fiir Angewandte Wissenschaften Krems GmbH

Gender & Diversity Beirat i:i' 6

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Beratungsstelle fiir Studierende |
Diskriminierung

Gender und Diversity sind sowohl im Leitbild des IMC Krems als auch in den strategischen Zielen der
Hochschule verankert. Durch die Umsetzung dieser Ziele, die auch im Gender Equality Plan festge-
schrieben wurden, soll sichergestellt werden, dass aller Interessent:innen, Bewerber:innen, Stu-
dent:innen und Mitarbeiter:innen gleiche Chancen auf Teilhabe erfahren, unabhangig von Geschlech-
teridentitdt, Alter, Religion und Weltanschauung, ethnischer Herkunft, sexuelle Orientierung,
gesellschaftlicher Hintergrund und Behinderung und chronischer Erkrankung. Dadurch soll eine posi-
tive Gesamtatmosphare an unserer Hochschule erreicht, Diskriminierungen verhindert und die Chan-
cengleichheit aller Hochschulangehorigen verbessert werden.

Um ein deutliches Zeichen fiir Diversitat an unserer Hochschule zu setzen, haben wir 2013 die Charta
der Vielfalt unterzeichnet. Zudem besitzen wir seit 2020 das equalitA Gitesiegel zur innerbetrieblichen
Frauenforderung. 2019 wurde der Gender & Diversity Beirat gegriindet. Das Kernteam des Beirats be-
steht aus Vertreter:innen der Geschaftsfiihrung und des Kollegiums, der Gender- und Diversity beauf-
tragten Person sowie weiteren Mitgliedern des akademischen Bereichs und der Hochschulservices. Ziel
des Beirates ist es, Gender & Diversity in allen Bereichen der Hochschule weiterhin zu verankern und
Malnahmen zu implementieren und zu evaluieren.
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Bei Fragen oder Anregungen konnen Sie sich gerne an diversity@imc.ac.at wenden.

Am IMC Krems herrscht eine Zero-Tolerance Policy in Bezug auf sexuelle oder geschlechtsbezogener
Gewalt. Der diesbezligliche Prozess, einem solchen Vorfall nachzugehen, ist am eDesktop festgehalten.
Die Ansprechperson ist Victoria Englmaier (s.u.).

Ansprechperson:

Victoria Englmaier, MSc (WU) BSc (WU)
+43 2732 802 238
Victoria.Englmaier@imc.ac.at

IMC Hochschule fiir Angewandte Wissenschaften Krems GmbH

Anlaufstelle flr Studierende mit ..G
Betreuungspflichten: Family Matters

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Beratungsstelle fiir Studierende

Am IMC Krems werden seit vielen Jahren MaBnahmen zur besseren Vereinbarkeit von Studium und
Familie ergriffen. 2021 konnte das Audit “hochschuleundfamilie” erfolgreich absolviert werden.
Dadurch konnten weitere ganzheitliche und nachhaltige Instrumente fiir eine familienfreundliche Ge-
samtstrategie der Hochschule etabliert werden.

Am eDesktop der Hochschule stehen Informationen fiir schwangere Studierende und Studierende mit
Betreuungsverpflichtungen zur Verfligung. Dies betrifft sowohl die Regelungen zur Anwesenheits-
pflicht als auch Informationen tiber Wickeltische und Stillzimmer, Hebammenberatung, Geburtsvorbe-
reitungskurse als auch Kinderbetreuungsmaglichkeiten in Krems. Begleitpersonen kdnnen mit Kindern
einen ausgestatteten Eltern-Kind-Raum oder Stillraum wahrend der Prasenzlehrveranstaltung in An-
spruch nehmen.

Ansprechperson:

Evelyn Morgeditsch
+43 2732 802 354
evelyn.morgeditsch@imc.ac.at

111


mailto:diversity@fh-krems.ac.at
mailto:Victoria.Englmaier@fh-krems.ac.at
mailto:evelyn.morgeditsch@imc.ac.at

I:|:I Netzwerk der dsterreichischen Hochschulombudsstellen

IMC Hochschule fiir Angewandte Wissenschaften Krems GmbH

Anlaufstelle fiir Studierende mit Behinderung, ..G
Erkrankung oder in schwierigen Situationen

Inhaltliche Zustdndigkeiten:
Beratungsstelle fiir Studierende |
Nachteilsausgleich

Behinderungen, chronische Erkrankungen, akute oder dauerhafte psychische Einschrankungen bzw.
Herausforderungen oder auch aktuelle Schicksalsschlage: Eine Vielzahl an Griinden kann den Abschluss
oder die Fortsetzung des Studiums zu einer groRen Belastung oder Anstrengung machen.

Das IMC Krems mochte Studierende im Studium unterstiitzen. Wir haben daher eine Beratungsstelle
eingerichtet, und versuchen auf individueller Basis moglichst gute Rahmenbedingungen an unserer
Hochschule zu schaffen und so ein erfolgreiches Studium zu ermdglichen.

Angebotene Leistungen

Folgende Leistungen kdnnen seitens des IMC Krems angeboten werden:

¢ Individuelle Gesprache zur Eruierung der Bediirfnisse

¢ Erarbeitung eines schriftlichen Nachteilsausgleichs, der beinhalten konnte:

e Angepasste Prozesse fiir Bewerber*innen/Studierende mit Behinderung/chronischer Erkran-
kung/psychischer Herausforderung

¢ Alternatives Aufnahmeverfahren mit facharztlichem Attest
¢ Alternative Prifungsmodalitdten im Verlauf des Studiums mit facharztlichem Attest

e Betreuung und Information zu allen studienrelevanten Fragen, die im Zusammenhang mit der Be-
hinderung/chronischen Erkrankung/psychischen Herausforderung stehen

Wir stehen |hnen gerne fiir Auskiinfte zur Verfligung. Wenden Sie sich bitte einfach per E-Mail an die
zustandige Stabstelle.

Ansprechperson:

Buro der akademischen Leitung
z. H. Mag.? (FH) Heide Hoda
heide.hoda@imc.ac.at
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New Design University Privatuniversitat GesmbH

Ombudsstelle fiir Studierende G

Inhaltliche Zustédndigkeiten:
Beratungsstelle fiir Studierende

https://www.ndu.ac.at/universitaet/ombudsstelle-fuer-studierende

Die Zufriedenheit der Studierenden steht fir die New Design University an oberster Stelle. Bei der
Stabstelle fir Qualitatssicherung wurd