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Werkstattberichte der Ombudsstelle fir Studierende:

Neben der Betreuung von individuellen Problemféllen an Universitdten und Hochschulen gehért auch
der institutionalisierte  Dialog mit den  Entscheidungstrdgerinnen und  -trdgern  sowie  Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeitern der Institutionen vor Ort zu den Hauptaufgaben der Ombudsstelle fir Studierende.

Dazu gibt es pro Kalenderjohr innerhalb des Jahresprogrammes der Ombudsstelle fir Studierende mehre-
re Spezialveranstaltungen, die sowohl generellen Arbeitsbereichen als auch Sonderthemen gewidmet sind.
Ab dem Studienjahr 2008 /2009 gab die Studierendenanwaltschaft, die Vorgdngereinrichtung der Ombudsstelle fir Studie-
rende,indiesemZusammenhang alsneuesInformationsmedium die sogenannten Werkstattberichte Uber die Erfahrungen ausder
Alltagsarbeit und aus den Kontakten mit Studierenden heraus. Darin wurden Prdsentationen und Ergebnisse der einschldgigen
Tagungen der Studierendenanwaltschaft auch einem gréBeren Interessentinnen- und Interessentenkreis zur Verfigung gestellt.

Die bisher erschienenen Hefte behandelten ,Studierendenanwaltschaft-Jahrestagung PreBburg 4. und 5. Marz 2008%,
»Studieren mit Behinderung®, ,,Brauchen (Studierende an) Fachhochschulen einen Ombudsmann2”, ,,Bologna nach dem Fei-
ern: Qualitat, Autonomie, Mobilitat in der Praxis®, ,,Der dritte Zyklus der ,,Bologna“-Studienarchitektur im Ssterreichischen
Hochschulsystem: Praxisbeispiele, Problemfelder*, ,Ist hier/da/dort jemand? Vorschlags- und Verbesserungsmanagement
an &sterreichischen Hochschulen: Was es Studierenden und Hochschulen bringen kann®, ,,Curriculum fir Lehrveranstaltun-
gen zur ,,Guten Wissenschaftlichen Praxis” sowie ,Mediation an Hochschulen: Ein Konfliktvermittlungs-Instrument auch fir
Studierende und Jungforscherinnen und -forscher*, ,,Hochschulen als Objekte medialer Begierden: Uber Do’s und Dont’s in
der Berichterstattung zu Themen rund ums Studium®, ,,Brauchen (Studierende an) Privatuniversitéten einen Ombudsmann
— Als ein Teil der Qualitatssicherung?* und ,Studierende in Ausnahmesituationen und ihre Anliegen: Alltags-Erfahrungen
und Ldsungswege", ,PLAGE: PLAGIAT! Wie erkennen? Wie vermeiden? Wie bekdampfen2“, ,Hochschulen fir die zwei-
te Lebenshdlfte: Neue Herausforderungen“, ,,Zur Situation internationaler Studierender in Osterreich: Studieninformati-
on, Zulassung, Einreise, Spreiche, Kultur, Studium, Arbeiten, Niederlassung®, ,,Diskriminierung an Hochschulen: Alter, Behin-
derung, Bekenntnis, Geburt, Geschlecht, Klasse, Rasse, sexuelle Orientierung, Stand“, Uber bestehende und zukiinftige
Rechtsverhdltnisse Studierende - Hochschulinstitutionen an Fachhochschulenund Privatuniversitaten, Konfliktmanagement und
Qualitatssicherung durch Ombudsstellen (fir Studierende und zur Wahrung der Guten wissenschaftlichen Praxis) an 3s-
terreichischen Hochschulen: Erfahrungsberichte und Zukunftsperspektiven®, Universitéten vor dem Kadi? Erste Erfahrungen
mit dem Bundesverwaltungsgericht als neue Rechtsmittelinstanz an &ffentlichen Universitaten”, ,Studieren ohne Grenzen
International erfolgreich studieren, welche Barrieren sind zu Gberwinden, um (erfolgreich) im Ausland zu studieren: Aktuelle
Entwicklungen®, ,,Behinderung, Diversitat, Inklusion: Wegmarken fir den 8sterreichischen Hochschulraum®, Studieren ohne
Grenzen: International erfolgreich studieren. Welche Barrieren sind zu Gberwinden, um (erfolgreich) im Ausland zu studie-
ren?, Fremdsprachiges Lehren, Lernen & Forschen: Gesetzliche Rahmenbedingungen, strategische und didaktische Aspekte
, Aufnahme- und Zulassungsverfahren im &sterreichischen Hochschulraum: Quo vadis?“, ,,Gemeinsame Jahrestagung des
Ssterreichischen und des deutschen Hochschulombudsnetzwerkes: Nachbarschaftliche Kooperation im europdischen Hoch-
schulraum Nachbarschaftliche Kooperation im europdischen Hochschulraum® und ,,Ausléndische Durchfihrungsstandorte
von Bsterreichischen Privatuniversitaten: Cui bono? Erste Erfahrungen®, ,Sexualitét(en) und Geschlechtsidentitat(en) im Ss-
terreichischen Hochschulraum: Zwischen Alltag und Tabu“, ,,Anerkennungen - Durchl@ssigkeit Studienrechtliche Gegensdtze!
Wie Behandeln?”, Qualitédtsmanagement im dsterreichischen Hochschulraum: (Lehr) Beispiele zur Syntegration®
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Programm

Phanomen ,,Falschungen* im Hochschulalltag:

Wie erkennen? Wie damit umgehen?

Eine gemeinsame Veranstaltung
der Johannes-Kepler-Universitdt Linz,
von ENIC / NARIC Austria,
des Bundesministeriums fir Bildung, Wissenschaft und Forschung
sowie der Ombudsstelle fir Studierende

9:30 bis maximal 16:00 Uhr
Johannes-Kepler-Universitat Linz, AltenbergerstraB8e 69, 4040 Linz

9:30h Registrierung, BegriBBungsgetrdanke

10:00h BegriBungen und Eroffnung

Moderation: MMag. Dr. Wolfram AIGNER, Dr. Josef LEIDENFROST, MA

Univ.-Prof. Dr. Andreas JANKO - Vizerektor fir Lehre und Studierende, Universitat Linz, Linz

SC Mag. Elmar PICHL — Sektionschef im Bundesministerium fir Bildung, Wissenschaft und Forschung
(BMBWEF), Wien (GruBadresse)

MR Dr. Josef LEIDENFROST, MA — Ombudsmann fir Studierende im BMBWF, Wien

10:15h Hauptreferate Teil 1: GENERELLE UBERLEGUNGEN

MR Dr. Heinz KASPAROVSKY / Mag.a Katrin FORSTNER, MA - ENIC NARIC AUSTRIA, Abteilung
IV/13 — (Anerkennungsfragen und Internationales Hochschulrecht) im BMBWF: Dokumenten(un)
wesen im &sterreichischen Hochschulraum?

MR MMag. Dr. Robert HIRZ - Bundesministerium fir Inneres, Bundeskriminalamt, Leiter des Biros
fir Kriminaltechnik, Wien: Dokumente Grundlage einer modernen Gesellschaft. Ist Vertrauen in
Dokumente ohne Prifung gerechtfertigt?

Staatsanwalt Mag. Reinhard STEINER - Staatsanwaltschaft Linz, Linz: Materiell-Rechtliches zum
Urkundendelikt (Falschungen von Dokumenten und Urkunden) aus der Sicht der Staatsanwaltschaft

Leitender Staatsanwalt Dr. Rainer SCHOPPER, Staatsanwaltschaft Linz, Linz: Prozessuale Anmer-
kungen zu Beweiswirdigungsverfahren bei Verdacht auf Falschungen aus der Sicht der Staatsan-
waltschaft
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12:45h Hauptreferate Teil 2: PRAKTISCH-(NICHT ZU) ALLTAGLICHES

* MR Dr. Siegfried STANGL, Leiter des Referats IV/9b (Universitdtsstudienrecht) im BMBWF, Wien:
Studien- und organisationsrechtliche Aspekte von Fdlschungen im Verwaltung-, Lehr- und Prifungs-
betrieb an Hochschulen

* MR Dr. Josef LEIDENFROST, MA / Mag. Anna-Katharina ROTHWANGL, Ombudsstelle fir Studie-
rende im BMBWF, Wien: Fdlschungen an Hochschulen: Resultate einer aktuellen Umfrage

*  Mag.a Carine RUSSMANN, Leiterin der Dienstelle fir Zulassung und Einschreibung, Universit&t Lau-
sanne, Schweiz: Falschungen: Internationale Erfahrungen — eine Sicht aus der Schweiz

*  Mag.a Dr.in Jasmin GRUNDLING-RIENER, Leiterin der Studienabteilung der Technischen Universitét
Wien / MMag.a Patricia ENE, Rechtsmittelverfahren in der Studienzulassung der Universitét Wien,
Wien: Echt oder gefdlscht? — ,,GegenmalBnahmen vor Ort — aber wie?

14:30h parallele Arbeitskreise

Arbeitskreis A: Mag.a Katrin FORSTNER, MA - ENIC NARIC AUSTRIA, Abteilung IV/13 — (Anerken-
nungsfragen und Internationales Hochschulrecht) im BMBWF
Vermutete Fdlschungen wie feststellen: Erfahrungen! Fragen und Antworten

Arbeitskreis B: MR Dr. Siegfried STANGL, Leiter des Referates IV/9b im BMBWF
(Vermeintlich) festgestellte Falschungen wie ahnden: Erfahrungen! Fragen und Antworten

(spdtestens) 15:55h
Berichte aus den Arbeitskreisen: Zukunftsempfehlungen
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Elmar Pichl
GRUSSADRESSE

Im &sterreichischen Hochschulalltag, sowohl im Verwaltungs-, als auch im Lehr- und Prifungs-
betrieb, sind unzdhlige Personen sowohl als Studienwerberinnen und —werber als auch Stu-
dierende aktiv. Mit einer gesunden Portion Pessimismus ist davon auszugehen, dass da-
bei auch verschiedene Arten von Fdlschungen oder Fdlschungsversuchen vorkommen kénnen.

Damit die Konkretheit der personenbezogenen Daten in allen Perioden eines Studi-
ums, von der Bewerbung bis zum Erstabschluss und dariber hinaus, gewdhrleistet wer-
den kann, hat der Gesetzgeber in den letzten Jahren einige spezielle Regelungen geschaffen.

Dazu gehért z.B. die finanzielle Beteiligung von Studienwerberinnen und -werbern an &ffent-
lichen Universitdten, an Fachhochschulen und an Pddagogischen Hochschulen an der Uberpri-
fung der Echtheit von im Bewerbungsverfahren vorgelegten Dokumenten. Weiters wurde nor-
miert, dass die Vertretung im Zulassungsverfahren von ausldndischen Studienwerberinnen und
-werbern nur von berufsmdBig zugelassenen Parteienvertretungen vorgenommen werden kann.

Die heutige Fachtagung in Linz wird von der Johannes-Kepler-Universitéit Linz sowie von ENIC/NA-
RIC Austria mitveranstaltet. Zusdtzlich zu den Expertinnen und Experten mit Felderfahrung aus den
Hochschulen und dem Ministerium sind erstmalig Angehérige des Bundesministeriums fir Inneres, Bun-
deskriminalamt sowie der Staatsanwaltschaft Linz aktiv mit Fachreferaten zu ihrer jeweiligen Exper-
tise vertreten, eine absolute Premiere fir eine derartige Zusammenarbeit der genannten Institutionen.

Durch die Teilnahme einer Vertreterin von Swissuniversities werden auch Erfahrungen mit und Be-
handlung von Fdlschungen bzw. Fdlschungsversuchen aus dem Ausland eingebracht werden.

Allen Referentinnen und Referenten sei an dieser Stelle sehr herzlich fir ihre Bei-
trdge und die Teilnahme «an den Hauptreferaten und den Arbeitsgruppen gedankt.

Mit fast 100 angemeldeten Personen stellt diese Tagung eine weitere wichtige Infor-
mationsaktivitdt der gesetzlich damit beauftragten Ombudsstelle fir Studierende dar.

Ich wiinsche lhnen allen eine interessante Tagung mit vielen Erkenntnissen fir lhre Alltagsarbeit.

Mag. Elmar Pichl
Leiter der Sektion IV im Bundesministerium fir Bildung, Wissenschaft und Forschung
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Heinz Kasparovsky und Katrin Forstner
Anerkennungsfragen und Internationales Hochschulrecht im BMBWF
Dokumenten(un)wesen im osterreichischen Hochschulraum?

"= Bundesministerium bmbwf.gv.at
Bildung, Wissenschaft
und Forschung

Falschungen im Hochschulbereich
ENIC NARIC AUSTRIA

Heinz Kasparovsky e Katrin Forstner

"= Bundesministerium bmbwf.gv.at
Bildung, Wissenschaft
und Forschung

Urkunden
>>> Offentliche Urkunden

Dizretberrichnun pBeraSiats
FoncinnPramcson Sk n
AMTLICHER VERMERK i
MENTION OFFICTELLE/OFFICTAL ENDORSEMENT

MINESTERIALRAT IM BUNDESMINISTERIUM
FUR WISSENSCHAFT, FORSCHUNG UND
WIRTSCHAFT

DIRECTEUR AU SERVICE bU
MINESTERE FEDERAL DE LA SCIENCE,
DE LA RECHERGHE ET DE L'ECONOMIE

DIRECTOR AT THE FERERAL MINISTRY
OF SCIENCE, RESEARCH AND ECONOMY

WIEN, am 2017-01=05

Linz, 2019-04-26 2
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"= Bundesministerium bmbwf.gv.at
Bildung, Wissenschaft
und Forschung

Urkunden
>>> Privaturkunden

Linz, 2019-04-26 3

"= Bundesministerium bmbwf.gv.at
Bildung, Wissenschaft
und Forschung

Urkunden
>>> Urkunden im Hochschulbereich

- Zulassungsbescheid

- Reifezeugnis

- Prifungszeugnis

- Anerkennungsbescheid
- Verleihungsbescheid

- ,Diplom"

- Diploma Supplement

- Transcript

Linz, 2019-04-26 4
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"= Bundesministerium bmbwf.gv.at

Bildung, Wissenschaft
und Forschung

Urkunden
>>> Echtheit
- Angegebenes Organ ist ausstellendes Organ

>>> Richtigkeit
- Beurkundete Inhalte sind wahr

Unterscheidung von der Beglaubigung einer Kopie

Linz, 2019-04-26 5

Bundesministerium bmbwf.gv.at
Bildung, Wissenschaft
und Forschung

Urkunden
>>> Beglaubigung auslandischer Urkunden

- Volle diplomatische Beglaubigung
- Apostille

- Befreiung von der Beglaubigung

Beglaubiqungsliste Hochschulwesen

Linz, 2019-04-26 6
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"= Bundesministerium bmbwf.gv.at
Bildung, Wissenschaft
und Forschung

Kriminalstrafrecht: Bewerbung zum Studium mit
gefalschten Urkunden als Betrug?

* Reifezeugnisse, Diplome, etc: Offentliche Urkunden
* Strafbarkeit von Falschen und Verfélschen
- Tauschung Uber Aussteller

- Inhaltliche Anderung von Urkunden

Linz, 2019-04-26 7

"= Bundesministerium bmbwf.gv.at
Bildung, Wissenschaft
und Forschung

Betrug

* §146 StgB:,Wer mit dem Vorsatz, durch das Verhalten des Getduschten sich oder
einen Dritten unrechtmaf3ig zu bereichern, jemanden durch Tauschung Uber
Tatsachen zu einer Handlung, Duldung oder Unterlassung verleitet, die diesen
oder einen anderen am Vermdgen schadigt, ist mit Freiheitsstrafe bis zu sechs
Monaten oder mit Geldstrafe bis zu 360 Tagessatzen zu bestrafen."

Linz, 2019-04-26 8

10
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"= Bundesministerium bmbwf.gv.at
Bildung, Wissenschaft
und Forschung

Tatbestandselemente

* Vorsatz auf unrechtmaRige Bereicherung
* Taschungshandlung?

e lrrtum

* Vermogensverschiebung

* Vermogensschaden

Linz, 2019-04-26 9

"= Bundesministerium bmbwf.gv.at
Bildung, Wissenschaft
und Forschung

* Vermdgensschaden??

* Vorsatz auf unrechtmafige Bereicherung??

-> Fraglich!

Linz, 2019-04-26 10

11
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"= Bundesministerium bmbwf.gv.at
Bildung, Wissenschaft
und Forschung

Danke fUr lhre
Aufmerksamkeit!

Heinz Kasparovsky Katrin Forstner
BMBWEF [/ ENIC NARIC AUSTRIA BMBWF | ENIC NARIC AUSTRIA
heinz.kasparovsky @bmbwf.gv.at katrin.forstner@bmbwf.gv.at

ten Urkunden als Betrug?

V.l.n.r.: Katrin Forstner (BMBWF), Heinz Kasparovsky, (BMBWF), Robert Hirz
(BMI), Leitender Staatsanwalt Rainer Schopper (Staatsanwaltschaft Linz) und
Reinhard Steiner (Staatsanwaltschaft Linz)

12
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Robert Hirz
Dokumente Grundlage einer modernen Gesellschaft. Ist Vertrauen in
Dokumente ohne Prifung gerechtfertigt?

"= Bundesministerium

www.bundeskriminalamt.at
Inneres

Bundeskeiminalamt

Dokumente, Grundlage der
modernen Gesellschaft

Ist Vertrauen in Dokumente
ohne Prifung gerechtfertigt ?

Robert Hirz
1I/BK/6.2. BUro f Kriminaltechnik
Wien, April 2019

= Bundesministerium

www.bundeskriminalamt.at
Inneres

Bundeskeiminalam

Themenubersicht:

« Bedeutung Dokumente/ Urkunden

* Delikte, Anzahl

* Dokumentensicherheit

* Dokumentenfalschung/ Erkennen
einfacher Falschungen

* Forensischer Handschriften-
vergleich

* Fazit

13
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"= Bundesministerium

Inneres

Bundaskeiminalamt

Dokumente: Gem. IS0 9000 Serie
Tragermedium mit Information

Urkunden: § 74 StGB, Dokumente die dem
Beweis von Rechtsverhaltnissen/
rechtserheblichen Umstanden
dienen.

Offentliche Urkunden: von
Behorden, Personen mit
6ffentlichem Glauben ausgestellt,

www.bundeskriminalamt.at

gem. §292 ZPO besondere ' B oresoen

Beweiskraft z.B. Zeugnisse ,
Diplome, etc.

Primarer/ nicht primarer Zweck

eines Dokuments: z.B. FS/ Personal-
ausweis, Geburtsurkunde, Meldezettel, §29
StvVO

a

"= Bundesministerium
Inneres

Bundeskeiminalam

Dokumente — moderne
Gesellschaft:

* Hohe Mobilitat von Personen /
Leistungen

* Rasche Verfugbarkeit von
Leistungen / Berechtigungen

* Leichte Verfugbarkeit
(Berechtigungs)Nachweise

Vertrauenswurdige Dokumente mit
definierter Aussage erforderlich

www.bundeskriminalamt.at

A
FUR

KAWL
BEHINDERTE

14
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= Bundesministerium

| www.bundeskriminalamt.at
nneres

Burideskeimiralamt

Urkundendelikte:

Missbrauchlich Nutzung von Urkunden im
Strafrecht normiert:

§108 Tauschung:

§147 Betrug:

§223: Urkundenfélschung

§224 Falschung besonders geschijtzter Urkunden

§224a Annahme, Weitergabe, Besitz gefalschter
besonders geschitzter Urkunden

§225 Félschung dffentlicher Beglaubigungszeichen

§227Vorbeitung der Falschung 6ffentlicher Urkunden
oder Beglaubigungszeichen

§228 Mittelbare unrichtige Beurkundung oder
Beglaubigung

§231 Gebrauch fremder Ausweise

§311 Falsche Beurkundung oder Beglaubigung im Amt

= Bundesministerium
Inneres

www.bundeskriminalamt.at

Bundeskeimi nalamt

Falschungen:
* Kriminalstatistik: 21.000 (§223), 15.000 (§224),
bei ca. 400.000 gemeldeten Delikten
* (Ca.1500 Dokumente im BK, ca. 80 % nicht
authentisch
* (a.13.500 Dokumente KPU ca. 20 % nicht

aUthent|SCh HEATIBVO0] FAZIGTO 1IN LBR02 24 co et eeit 2Ll
» (Ca. 8o Handschriftenuntersuchungsauftrage

ABER:

Die meisten Dokumente werden nicht bei Behorden
vorgelegt, daher Anteil an Verdachtsmomenten

gering

Franzosische Studie:
ca. 10 % der im Rechtsverkehr gebrauchten
Dokumente bedenklich

15
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= Bundesministerium

www.bundeskriminalamt.at
Inneres

Bundeskeiminalamt

Dokumentensicherheit:

Meldezattel

Richtet sich nach primarem
Dokumentenzweck, bzw. erwartetem

Missbrauchspotential: z.B. Reisepass,
Fihrerschein, e-Card, Parkausweis gem. §29 StVO,
Schilerausweis, Parkschein, Fahrschein, Meldezettel,

Bibliotheksausweis, Testament, etc.

Nicht primarer Dokumentenzweck sollte aber
bericksichtigt werden.

Sicherheit im Dokument:
Hochwertiges Dokument mit zahlreichen
Sicherheitsmerkmalen

Externe Sicherheit:
Keine Sicherheitsmerkmale im Dokument

"= Bundesministerium

| www.bundeskriminalamt.at
nneres

Bundeskeiminalamt

Sicherheit im Dokument:

» Bedruckstoff/ Grundmaterial: Papier;
Wasserzeichen, Melierfasern, PC- Karte

* Mehrstufiger Herstellungsprozess:
Kombination von Druckverfahren z.B. Off-Set,
Stichtiefdruck, Buchdruck, Stempel, Handschriften

» Zusatzliche Sicherheitsmerkmale:
OVI, Mikroschrift; Giullochen, UV- Aufdruck,
Laserperforation,

* Impressum: firAuflage

* Seriennummer: “streng verrechenbar”

* Biometriedaten: Gesichtsbild, Fingerabdruck

* Profziffer(n):

* Zentrale Ausstellung: einheitliche
Personalisierung

* Chip:

16
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= Bundesministerium
Inneres

Bundeskriminalamt

Externe Sicherheit eines
Dokuments:

* Register: Fihrerscheinregister, zentrales
Waffenregister, IDR, Testamentsregister, ......

* Verweis auf Datenbank: Actec Code auf
Fahrkarten, Boardingpéssen, APP MIA @

* Web-Site: Zeugnisse iiber Prisfungen an der
TU-W, ungiltige Reisepdsse EST

> Erfordert leichten Zugang zur Authentifizierung

> Der ist aus dem Ausland nicht immer gegeben
bzw. zuldssig.

> IrrefGhrung auf Fake-Seiten, die Authentizitat
bescheinigen, moglich

www.bundeskriminalamt.at

B8

PRINT@HOME wam

"= Bundesministerium

Inneres

Bundeskeiminalamt

Arten des Dokumenten-
missbrauchs:

Totalfélschung: gesamtes Dokument ist
Nachahmungsprodukt

Verfalschung: Teile verandert, Teile
nachgeahmt z.B. Datenseite, abgeanderte
Eintragung(en)

Nicht autorisierte Ausstellung/
Blankodokumente: Blankodokumente
werden mit Inhalt versehen

Gebrauch fremder Ausweise:
Verwendung der Dokumente anderer bzw.
ahnlich lautender Dokumente

“Falsche Beurkundung” im Amt
Fantasiedokumente [ irrefUhrender
Inhalt

www.bundeskriminalamt.at

17
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"= Bundesministerium
Inneres

Bundeskeiminalamt

Prinzipien beim
Dokumentenmissbrauch:

» Zweckorientiert: dasam besten geeignete
Dokument félschen, beachten wo wenig Uberprift
wird, die Kontrolle erschwert ist.

* Geringster Aufwand: Gebrauch fremder
Ausweise, Blanko Dokument, Fantasiedokument
statt Totalfdlschung, Breeder-Dokumente

« Uberprifung erschweren: auslandische
gefdlschte Dokumente

* Hoher Gewinn: BeiTotalfilschung groRe
Serien realisieren

www.bundeskriminalamt.at

Furcpbeacie Garmmioseiva
Ropublik Gaterralch
D

Zulassungsbeschainigung

"= Bundesministerium
Inneres

Bundeskeiminalamt

www.bundeskriminalamt.at

Dokumentenpapier Office- Papier

18
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"= Bundesministerium

www.bundeskriminalamt.at
Inneres

Bundeskeiminalamt

Wasserzeichen:
echt gedruckt

= Bundesministerium

www.bundeskriminalamt.at
Inneres

Bundeskeiminalamt

Melierfasern echt Melierfaser nachgeahmt

19
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"= Bundesministerium

| www.bundeskriminalamt.at
nneres

Bundeskeiminalamt

Orthographische Fehler, Typographie:

- University of Khartoum
g Faculty of Englucerlag

No: xx001514 is registered
_ in the Third year B.Sc study
in the Chemical Engineering
-~ Department, Faculty of
Engineering for the
academic year 2016/2017

= Bundesministerium

www.bundeskriminalamt.at
Inneres

Mechanische Rasur chemische Rasur Anfigung

:gwﬂﬁ!?i\ ,,‘ :,!_ 2

f,

R . I"""""‘."z"i
R alYiaras
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"= Bundesministerium

www.bundeskriminalamt.at
Inneres

Bunideskeiminalamit

Off-Set Original Farb Laser Drucker

= Bundesministerium

www.bundeskriminalamt.at
Inneres

Bundeskriminalamt

Urkundeninformation:

PRADO: https://www.consiluim.europa.eu/prado/de/prado-start-page.html
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= Bundesministerium
Inneres

Bundeskeiminalamt

Forensischer
Handschriftenvergleich

* Ziele: zZuordnung eines handschriftlichen

Textes zum Schreiber

* Methode: Prifung auf Verinderungen,

Pausfélschung, dann Vergleich der allgemeinen
und speziellen Schreibmerkmale,.......
Moglichkeiten: abhingig von Variation
der Schrift, Verstellungsstreben, Ahnlichkeit der
Schriften der in Frage kommenden Personen

meist sichere Aussage bei langeren
Schriftzigen maglich

* Erfordernisse: fragliches Schriftstick und

www.bundeskriminalamt.at

viele unbefangene Vergleichsschriften im
Original
= Bundesministerium .
[Fiisres www.bundeskriminalamt.at
Bundeskeiminalamt
Fragliche Schrift Vergleichsschriften

X145

\« 1

f gt
1 R J

%

e

—
‘ﬁ. X

X1/6
ko
il -
V1/3
X1/3
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= Bundesministerium

www.bundeskriminalamt.at
Inneres

Bundeskeimi nalamt

Ist Vertrauen in Dokumente ohne (umfang-
reiche technische) Prifung gerechtfertigt ?

Ja, wenn:

* Dokument hat (zahlreiche) Sicherheitsmerkmale

* Es gibt hochwertige externe Dokumentensicherheit

* Minimum an dokumententechnischem Wissen +
Kontrolle ( Lupe, UV-Licht, Zeit, Ubersetzung)

* Minimum anWissen zu Eigenschaften + Bedeutung
einzelner Dokumente (keine IrrefGhrung)

* Einfache Kontrollfragen zum Dokument/ Inhalt

Aber besondere Vorsicht bei:

» optisch besonders ansprechenden Dokumenten
hergestellt mit Farbtintenstrahl- oder Farblaser-
druckern

* Kopien

* Abbildungen

MR MMag. Hirz bei seinem Vortrag
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Reinhard Steiner
Materiell-Rechtliches zum Urkundendelikt (Fdlschungen von
Dokumenten und Urkunden) aus der Sicht der Staatsanwaltschaft

Phédnomen , Fédlschungen®im Hochschulalltag:
Wie erkennen? Wie damit umgehen?

Materiell-Rechtliches zum
,Urkundendelikt”

Mag. Reinhard STEINER
Staatsanwalt

Einleitung

Schutz der Urkundenechtheit von Absichtsurkunden (§§ 223, 224 StGB)
Schutz der Urkundenwahrheit nur in Bezug auf inléind. 6ffentliche Urkunden (§§ 228, 311 StGB)
Schutz ,.elektronischer Urkunden* = Daten (§ 225a StGB)

Schutz des Urkundenbestandes (§ 229 StGB)

Eingeschrinkter Schutz von Beweismitteln (§ 230 StGB — Grenzzeichen, Wasserstandszeichen;
Auffangfunktion: §§ 293,295 StGB)

Tangiertes Rechtsgut: Zuverlissigkeit von Urkunden und Beweismitteln im Rechtsverkehr

24
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Urkundenbegriff (§ 74 Abs 1 Z 7 StGB)
(Rechtserhebliche) Gedankenerklarung

Schriftliche Verkorperung
Rechtserheblichkeit (Absichtsurkunde)

Ausstellererkennbarkeit

Beispiele:  Zeugnisse,  Priifungsnachweise, = Ausweise, = Nachweis
Staatsangehdrigkeit, e-card,

der

Urkundenfalschung (§ 223)

. Herstellen einer falschen Urkunde

- (iSv unecht - Erwecken eines falschen Ausstelleranscheins)

. Verfialschen einer echten Urkunde:

- beziiglich Inhalt oder Aussteller

Gebrauch des Falsifikats im Rechtsverkehr (Abs 2)

- Zuginglichmachen in rechtserheblicher Weise

25
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Urkundenfalschung (§ 223)

- Présentieren einer Fotokopie einer falschen oder verfilschten Urkunde =

Sonderform der Beniitzung der darauf abgebildeten Urkunde selbst.
- Mailen bzw. Faxen einer ge- oder verfilschten Urkunde = Gebrauch

- Verfilschung einer (mittels Einscannen angefertigten) Kopie einer Urkunde
ist keine Urkundenfilschung (evtl § 293 StGB)

. Ausnahme: ,originalvertretende Vervielfaltigung™

Falschung besonders geschitzter Urkunden (§
224 StGB)

. Inlandische offentliche Urkunden:

- Von einem Beamten (funktionaler Beamtenbegriff) oder einer mit &ffentlichem
Glauben versehenen Person ausgestellte Urkunde mit erhohter

Bestands(Beweis-)Garantie

- z.B. Schul- und Hochschulzeugnisse; nicht jedoch Erfolgsnachweise einer
FH, Sprachdiplome und Kurszeugnisse von nicht beliechenen Unternehmen

. Auslandische offentliche Urkunden:

=> Gleichstellung kraft Gesetz (zB FPG, FSG) oder zwischenstaatlichem Vertrag
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Mittelbare unrichtige Beurkundung oder
Beglaubigung (§ 228 StGB)

. Schutz inldndischer o6ffentlicher Urkunden

- eingeschrénkt auf qualifizierte Beweisurkunden

. Bewirken einer unrichtigen Beurkundung eines Rechts, Rechtsverhéltnisses oder

einer Tatsache durch gutgldubigen Beamten

. Nicht: Erwirken eines rechtswidrigen Hoheitsaktes

Abgrenzungen:

. Datenfilschung => § 225a bzw. § 126a StGB

., Lugurkunde* = (inhaltlich) falsches Beweismittel:

- bei seinem Gebrauch geeignet ist, die daraus zu ziehenden Schlussfolgerungen in eine falsche Richtung zu
lenken, weil es unecht ist oder weil es einen unrichtigen Inhalt hat.

- Sehr weiter Beweismittelbegriff

- Eigenstidndiger Beweiswert erforderlich

. § 293 Abs 2 StGB: Gebrauchsvorsatz hins. vorgesehener Verwendung in einem bestimmten Zivilverfahren,

verwaltungsbehérdlichen Verfahren bzw. Ermittlungsverfahren nach der StPO.

. § 293 Abs 2 StGB: Gebrauchsvorsatz hins. vorgesehener Verwendung in einem bestimmten Zivilverfahren,

verwaltungsbehérdlichen Verfahren bzw. Ermittlungsverfahren nach der StPO.
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Siegfried Stangl
Studien- und organisationsrechtliche Aspekte von Fédlschungen
Verwaltung-, Lehr- und Prifungsbetrieb an Hochschulen

"= Bundesministerium bmbwf.gv.at
Bildung, Wissenschaft
und Forschung

Studien- und organisationsrechtliche
Aspekte von Falschungen im Verwaltungs-,
Lehr- und Prifungsbetrieb an Hochschulen

"= Bundesministerium bmbwf.gv.at
Bildung, Wissenschaft
und Forschung

Verwaltungs-, Lehr- und Prifungsbetrieb

* Zulassung (allgemeine Universitatsreife)

oOsterreichisches Reifeprifungszeugnis

Studienberechtigungsprifungszeugnis

— auslandisches (gleichwertiges) Zeugnis

Urkunde Uber den Abschluss eines mindestens dreijahrigen Studiums
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"= Bundesministerium bmbwf.gv.at
Bildung, Wissenschaft
und Forschung

Verwaltungs-, Lehr- und Prifungsbetrieb

* Zulassung (besondere Universitdtsreife)

— Erfullung der studienspezifischen Zulassungsvoraussetzungen im
Ausstellungsstaat der Urkunde, mit der die allgemeine Universitatsreife
nachgewiesen wird

"= Bundesministerium bmbwf.gv.at
Bildung, Wissenschaft
und Forschung

Verwaltungs-, Lehr- und Prifungsbetrieb

* Zeugnisse (Beurteilung von Prifungen und wissenschaftlichen sowie
kinstlerischen Arbeiten)

* Anerkennung von Prifungen (Gleichwertigkeit)

* Nostrifizierung (Anerkennung eines auslandischen Studienabschlusses)
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"= Bundesministerium bmbwf.gv.at
Bildung, Wissenschaft
und Forschung

Verwaltungs-, Lehr- und Prifungsbetrieb

* ldentitatsnachweis

— amtlicher Lichtbildausweis (Studierendenausweis, etc.)
* Nichtigerklarung von Prifungen

— Erschleichung der Anmeldung

— Verwendung unerlaubter Hilfsmittel

"= Bundesministerium bmbwf.gv.at
Bildung, Wissenschaft
und Forschung

Fremdsprachige Urkunden

Soweit zur Beurteilung der Erfillung der Zulassungsvoraussetzungen
fremdsprachige Urkunden vorgelegt werden, sind dem Antrag durch
allgemein beeidete und gerichtlich zertifizierte Dolmetscherinnen oder
Dolmetscher angefertigte Ubersetzungen anzuschlieRen.
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"= Bundesministerium bmbwf.gv.at
Bildung, Wissenschaft
und Forschung

Echtheit der Urkunden

Bestehen Zweifel an der Echtheit der Urkunden, mit denen die Erfillung der
Zulassungsvoraussetzungen nachgewiesen wird, oder an deren inhaltlicher
Richtigkeit oder reichen diese fur eine Entscheidung nicht aus, kann das Rektorat
die Uberprifung der Unterlagen oder der Kenntnisse vornehmen oder durch vom
Rektorat bestellte Sachverstandige vornehmen lassen. Dafir kann vom Rektorat
eine Kaution in der H6he von héchstens 500 Euro eingehoben werden, welche der
Studienwerberin oder dem Studienwerber rickzuerstatten ist, wenn die
Uberprifung die Echtheit und Richtigkeit der Unterlagen ergeben hat und diese oder
dieser zu einem Studium zugelassen worden ist.

— Bundesministerium bmbwf.gv.at
Bildung, Wissenschaft
und Forschung

Vertretung auslandischer Studienwerberinnen und -werber

Die Vertretung auslandischer Studienwerberinnen und -werber durch Personen,
die nicht zur berufsméaRigen Parteienvertretung in Osterreich zugelassen oder
nicht durch Gesetz zur Vertretung berechtigt sind, ist nicht zulassig. Antrage, die
diesen Anforderungen nicht entsprechen, sind zurickzuweisen.
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"= Bundesministerium bmbwf.gv.at
Bildung, Wissenschaft
und Forschung

Hochschulrechtliche Konsequenzen

* UGbzw. HG
— hoheitliches Studienrecht:
= Erléschen der Zulassung (taxative Aufzdhlung)
* FHStG bzw. PUG
— privatrechtlicher Ausbildungsvertrag:

= Kindigungsgrund des Vertrages

"= Bundesministerium bmbwf.gv.at
Bildung, Wissenschaft
und Forschung

Plagiate

In die Satzung kénnen Bestimmungen betreffend MafRnahmen bei Plagiaten oder
anderem Vortduschen von wissenschaftlichen oder kiinstlerischen Leistungen
insbesondere im Rahmen von schriftlichen Seminar- und Prifungsarbeiten,
Bachelorarbeiten sowie wissenschaftlichen und kinstlerischen Arbeiten
aufgenommen werden.

10
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= Bundesministerium bmbwf.gv.at
Bildung, Wissenschaft
und Forschung

Widerruf akademische Grade

Der Verleihungsbescheid ist vom fir die studienrechtlichen Angelegenheiten
zustandigen Organ aufzuheben und einzuziehen, wenn sich nachtraglich ergibt,
dass der akademische Grad oder die akademische Bezeichnung insbesondere durch
gefalschte Zeugnisse oder durch das Vortauschen von wissenschaftlichen oder
kiinstlerischen Leistungen erschlichen worden ist.

11

"= Bundesministerium bmbwf.gv.at
Bildung, Wissenschaft
und Forschung

Strafbestimmungen
Wer vorsatzlich

* einen oder mehrere inlandische akademische Grade oder

* eine deninlandischen oder auslandischen akademischen Graden oder Titeln
gleiche oder dhnliche Bezeichnung unberechtigt
verleiht, vermittelt oder fUhrt,

begeht, wenn die Tat nicht den Tatbestand einer in die Zustandigkeit der Gerichte
fallenden strafbaren Handlung bildet oder nach anderen Verwaltungsbestimmungen
mit strengerer Strafe bedroht ist, eine Verwaltungsibertretung, die von der 6rtlich
zustandigen Bezirksverwaltungsbehorde mit einer Geldstrafe bis zu 15 0oo Euro zu

bestrafen ist.
12
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"= Bundesministerium bmbwf.gv.at
Bildung, Wissenschaft
und Forschung

Studienrechtsreform 2019

* Vorschladge fir Themenspeicher

* Begutachtungsverfahren

13

itudiums

MR Dr. Stangl referiert
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Josef Leidenfrost und Anna-Katharina Rothwangl
Fadlschungen an Hochschulen: Resultate einer aktuellen Umfrage

Erhebung durch die Ombudsstelle fiir
Studierende im BMBWEF
an den Hochschulinstitutionen
im April 2019
zum Thema ,,Filschungen im
Hochschulalltag”

Josef Leidenfrost / Anna-Katharina Rothwangl|

Ombudsstelle
_J | fir Studierende
L hschularmbudsmann at

hoxchiscl
Josef Leidenfrost/A-K Rothwangl| hechschusombutsiauat

Daten

» verwendetes System: Monkey Survey ®©

e Erhebung durchgefiihrt von 1. bis 24. April
2019

* 57 (indirekt) kontaktierte Institutionen

» 28 (direkte) Antworten (nicht alle Fragen
wurden von allen beantwortet)

» Absender/innen nicht rickverfolgbar

Ombudsstelle
_J | furStudierende
/‘ hochschulombudsmane.at

Josef Leidenfrost/A-K Rothwangl e Rechuicebudsraat
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§ 31 Abs 3 HS-QSG

Die Ombudsstelle ist auch berechtigt, von sich
aus tatig zu werden. Das Ergebnis der Tatigkeit
der Ombudsstelle sowie die allenfalls
getroffenen Veranlassungen sind den
Studierenden und der jeweiligen Einrichtung
mitzuteilen.

Ombudsstelle
_J | furStudierende
hochschulombisdsmann.at

Josef Leidenfrost/A-K Rothwangl! / hochschulombucsiauat

Hat es in lhrer Institution Falle von
(vermeintlichen) Falschungen gegeben?

Ja

Nein

24

Ombudsstelle
J fur Studierende

;}/)‘ hochschutombisdsmannat
Josef Leidenfrost/A-K Rothwang| Rochichusomeisirasl 5t
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Gab es schon Falle, in denen Kautionen fiir
Dokumentenpriifungen beansprucht werden?

Ja

Nein

26

Ombudsstelle
J flr Studierende
oV 4

hochschutombiadsma nn.at

Josef Leidenfrost/A-K Rothwangl hechschukombudsiraw.at

Gibt es interne Reglements/Handreichungen fiir das
Erkennen von (vermeintlichen) Falschungen?

Ja

Nein

20

Ombudsstelle
J flir Studierende
Va

hachschafombudsmann.at

Josef Leidenfrost/A-K Rothwangl hechschurombudsiragat
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Wer bearbeitet die Falle?

* Abteilungen fur die Zulassung von
Studierenden/Admission Offices

* Studien-und Prifungsabteilungen
* Rechtsabteilungen
* International Offices
 Studien Service Centers
* teilweise mehrere Organisationseinheiten
gemeinsam
(o o,

V hochschatombudsmann.at
Josef Leidenfrost/A-K Rothwangl hechschulombudsiauat

Kam es bei der Entgegennahme von (offensichtlich) gefalschten
Unterlagen zu konfrontativen Situationen (am Schalter)?

Ja
Teilweise
Nein

k.A.

20

Ombudsstelle
J fur Studierende

;}ﬂ)‘ hachschalombisdsmann.at
Josef Leidenfrost/A-K Rothwangl| hechschubombudsrauat
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Wer trifft die Letztentscheidung, um (vermeintliche)
Falschungen anzuzeigen und bringt diese Anzeige ein?

10 10
5
3
& X Q e
SN & & ™
N X S &
N & N A3
Q) X x2 e
& N N &
& & o N
) N N
12 &
x) &
G <
N
S

hochschailo mbudsmann.at
hochschukmbudshaiat

Ombudsstelle
J flr Studierende
e 2

Josef Leidenfrost/A-K Rothwangl

Wie viele der (vermeintlichen) Félle wurden bei
der Staatsanwaltschaft angezeigt?

12 Institutionen: keine
15 Institutionen: 105

Ombudsstelle
J fiir Studierende
Vs

hochschulombudsmann.at

Josef Leidenfrost/A-K Rothwangl hechichubormbugsirau.at
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Erfolgten die Anzeigen liber das Online-

JUSTIZ o

E
oomlare  CrimeEing

» Informationen
Wefcre Engatmn
Fimmenbuen
Grundbuch
VesTanhrenshitk
Kiags wegen Geidieistung
Eweation
Insoiververiahren aligemein

Fehuidenreguinungsvesiahnen
(Privatizakurs)

Mizia und Pachi
Enwachzz nenschulz
Unteraisvorscnuss.

b und Korakieen

OSTERRE CHISCHE JUSTIZ
it aben

BKU-System?

rhlrung  Karmakt

INFORMA TIONEN

Wichtige information zur Verwendung der Online-BKU

z B. Coenstaumven: ehs moghch. wenn ene Burgerkarien-Schware (BKU)

Ab { 122047 =t ene Aameldung med der Birgerkarie |

nurg el (BKL Snen i anter v
AdlErmEEh e Milles Hanys megich

Das Bursdes ng, Refanmen DereguiEning und Jusiz emplent dié Veiwenaung der HendySonansi, zumel die
AnmEIdung mit dsser - D2 alenso hotar 1- deuiclh praklikatier is1

Informationen zu den Formularen | Online-Eingaben

Hiet finden Se haufig Sendiligie Formusse

stahen sis baminetreie Webformular mit enwanerian Hissteten zur Verfigung. Micht alle Formuiars stehan in
7 (fEn sich i enem eiganen Fanster

artigung, Alls Fammul
UberTHIEE Werden
oe Ganchie und

Einganen iir ge kein eigenes Fammular 2 Verlgung sert oder dis nicnt dirsk:
Kdrmen, wonnen als POS-Anfang mi dem Fomut b = Ak
Siaatsarwalischanen Goermittell werde

chafien kann aud umerchisdiche Weise |sesfronsch, per Post
3 moghich

Ombudsstelle
J flir Studierende

hochschulorbidsmann.at
Josef Leidenfrost/A-K Rothwangl hechschurombudsirauat

Haben Sie Informationen dariiber, in wie vielen
Fallen es zu Verurteilungen gekommen ist?

16

— 3
— 1 _—
Ja Nein k.A. laufendes  anderes
Verfahren

Ombudsstelle
J fur Studierende

hochschulombiedsmann at
Josef Leidenfrost/A-K Rothwangl hechichusambucsiauat
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Bekommen die (vermeintlichen) Falscher/innen
ihre ,,Originaldokumente” zuriick und wann?

keine Originale Nein Ubergabe an StA k.A.

Ombudsstelle
J fur Studierende

hochschulambiedsmann at

hechschulombudsirauat

Josef Leidenfrost/A-K Rothwangl

Gibt es interne Reglements/i thungen :
andrei ;
Erkennen vion hrermeintild\aﬂl FSIsd!ung'::h’

Die Vortragenden in Aktion
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Carine Rissmann
Fdlschungen: Internationale Erfahrungen — eine Sicht aus der Schweiz

UNIL | Un

Falschungen im Hochschulalltag - Linz 26.04.2019

Falschungen: Internationale
Erfahrungen - eine Sicht aus
der Schweiz

Carine Riissmann, Universitdt Lausanne

Falschungen: wer, wo, was, wie?

Order High School & Secondary
Diplomas. Transcripts and Packages: From $79

Falschungen im Hochschulalltag - Linz Dienstag, 30. April
UNIL | Université de Lausanne 26.04.2019 2019
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Falschungen: WER, wo, was, wie?

Bewerber
edie unsere Zulassungsbedingungen nicht erfillen
esie gar nicht kennen

eauf bessere Chancen hoffen
o bei der Zulassung (z.B. « verbesserte » Noten)
o Studium in der Schweiz
o Aufenthalt in der Schweiz

MML Falschungen im Hochschulalltag - Linz Dienstag, 30. April

UNIL | Université de Lausanne 26.04.2019 2019

Falschungen: wer, wo, was, wie?

UMIL  LAci LAgenda  Campuslife  MyUNIL  Faculties - @ EN FR Q Sean

WRIL | Uinseersitd de Lowarme

Admissions Office

ts  Prospective PHO students Students st UNIL  PhO students at UNIL

ou dvie vl UNIL = Admissicne > Prospective shudents
ARply v

Prospactive students
[Bacheior v
oty ‘Welcome to our website, a guide through the application procedure
EFLE HOTE
Medicine : : . the French version of the
registration conditions prevads

Garman e Ebnei

Falschungen im Hochschulalltag - Linz Dienstag, 30. April
26.04.2019 2019
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Falschungen: wer, wo, was, wie?

swjLnversies wtime Srico Fasmien b

O rrioh L1 {5

Falschungen im Hochschulalltag - Linz Dienstag, 30. April
26.04.2019 2019

Falschungen: wer, WO, was, wie?

eBesonders « anfallige » Lander, z.B.

o da franzdsischsprachige Hochschule: Viele Bewerbungen aus
Afrika (auch englischsprachige Lander)
o China

o Pakistan

eAber auch
o Frankreich, Belgien, Schweiz, usw.

Falschungen im Hochschulalltag - Linz

26.04.2019 mardi 30 avril 2019
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Falschungen: wer, wo, WAS, wie?

e Reifezeugnis

e Hochschuldiplom

e Bescheinigungen

e Leistungsiberblick

e Immatrikulationsbescheinigungen
e Empfehlungsschreiben

® USW.

Falschungen im Hochschulalltag - Linz

26.04.2019 mardi 30 avril 2019

Falschungen: wer, wo, was, WIE?

e (fast) alles kann (sehr) gut gefalscht werden
e Qualitat - Preis - Zeit «« -

Félschungen im Hochschulalltag - Linz

26.04.2019 mardi 30 avril 2019
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Falschungen: wer, wo, was, WIE?

F
Ber fazertifile 3

e
!

1
-

i
Tl

Falschungen im Hochschulalltag - Linz

26.04.2019

UNIL | Université de Lausanne

mardi 30 avril 2019

Falschungen: wer, wo, was, WIE?

traumen

ausflllen

zahlen

pdf Datei selbst ausdrucken !

Lnivers
wien

itat

DIPLOM

b e resis

Micheet Mustenmns.

orissmipapmosi

i o e m s

B )

Dipkam - Psychologe
gl rern s

Scbuepaki Vet dunsiiargh

bimpeter S

When e o min

Falschungen im Hochschulalltag - Linz
26.04.2019

ot Nimais e o st b saiiafBars

mardi 30 avril 2019
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Falschungen: wer, wo, was, WIE?

Niitzliche Hinweise

1. Text ergdnzen und gestalten (Name, Berufsbezeichnung, etc.)
2. klicken Sie danach auf “DIPLOM ERSTELLEN"

3. klicken Sie danach auf "DIPLOM KAUFEN"

4, als PDF-Datei herunterladen und ausdrucken!

Zum Ausdrucken empfehlen wir weiles Color Copy Papier / DIN A4 /
Gewicht: 160 Gramm pro m? / erhéltlich in jedem ordentlich gefiihrten
Schreibwarenladen. Das Papier sollte in jedem Fall holzfrei und alterungsbesténdig sein.

Mit dem Kauf unserer Druckerzeugnisse erwerben Sie keinen Titel oder akademischen Grad. Wegen der
originalgetreuen Abbildungen ist der Gebrauch gegeniiber Amtern und Firmen nicht gestattet. Unsere
Druckerzeugnisse sollten ausschlieftlich als Dekoration z.B. als Schmuck auf dem Schreibtisch, als
Wanddekoration oder als tolles Geschenk fiir Freunde und Bekannte als Souvenirs Verwendung finden.

Félschungen im Hochschulalltag - Linz
UNIL | Univers: usanne 26.04.2019 mardi 30 avril 2019

Falschungen: wer, wo, was, WIE?

e Vorschlage auf Youtube

' how to fake a degr

how to fake a degree certificate
how to fake a degree verification
how to fake a degree
how to fake a college degree
how to make a fake degree certificate
how to get a fake degree
how to get a fake degree certificate
‘ how to buy a fake degree
how to spot a fake degree
how to make fake degree certificate in india

Falschungen im Hochschulalltag - Linz
UNIL | Uniy nne 26.04.2019 mardi 30 avril 2019
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Echt oder gefalscht?

e Bildungswesen kennen
o Programme

o Dauer
Diplome

O
o Schulen/Hochschulen
O

Akkreditierungssyteme

ok iE B

e Wie sollten die Unterlagen . b
4" L] l:l} M ,\nux.fl
aussehen ? e meueasstaide s

UNIL | Université de Lausanne

i g.‘u'l‘lllllv‘ L T T Y T wH
|. ARATEHEIACIES, S0N. HFDL, !VIIM"WA
RAGESESMT, N X rieg,

! “oul']‘oén

Falschungen im Hochschulalltag - Linz

26.04.2019 mardi 30 avril 2019

Echt oder gefalscht?

o Bibliothek aufbauen mit authentischen und
gefalschten Dokumenten = Vergleichen

o online Ressourcen

Taicep
Anabin
Eurydice

O O 0O O 0O 0O 0O O O

usw.

International Comparisons — UK NARIC
The Connection

ENIC-NARIC
Erziehungs- und Hochschulministerien
Hochschulen

Falschungen im Hochschulalltag - Linz

UNIL | Université de Lausanne

26.04.2019 mardi 30 avril 2019
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Echt oder gefadlscht?

o Allgemeines Aussehen
o Schreibfehler

o Sicherheitsmerkmale
o Wasserzeichen

Nummerierung
Klebeband, usw.

o Sicherheitsfaden

o feines Linienmuster

o Hologramm

o Mikrotext s CERTRICATE SR
o)

o)

o Stempel
o Unterschriften und unterschriftsberechtigte Personen

Falschungen im Hochschulalltag - Linz

26.04.2019 mardi 30 avril 2019

Echt oder gefdlscht?

REP U NLIQUE FRANGATLYESR
MINISTERE DE L'ENSEMINEMENT SUPERIFUR ET DE LA RECHERCHE

LINIVERSITE PARIS | PANTHECN SORRONNE

DIPLOME D’ETUDES APPROFONDIES

Vin ke ot 540573 0 8 b 1986 bl e b s iy b s 8 | e st pmoteicar,
{3 ot v s i i T Pirhdod S

Vb pikerm uifeathen presksnz e M T LB i Fueteaaran.
e Ve, Thasscen, lire

Vi I pvcs-rerh

& DIFLOME ' ETUDES AFPROFONTIES T MINRAT, THANCTR. NAMGLY
cedeerres ML T

it i b wivenitain V-1

Falschungen im Hochschulalltag - Linz
UNIL | Université de Lausanne 26.04.2019 mardi 30 avril 2019
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Echt oder gefadlscht?

[ .

et Flrps Mo Fracs

ke wabibe pue U e Cereais Ha ey

Buarean By o aps ok Tl g B

il ]

M e parin b taris In 32 v sof
RELEVE DE NOTES

Mesies
1. T2 romm 198 Py v Pl et o

Félschungen im Hochschulalltag - Linz
26.04.2019 mardi 30 avril 2019

Echt oder gefalscht?

Vorsicht bei Ubersetzungen
Schreibfehler und schlechte Qualitat kommen vor
Bei Verdacht: Uberprifen (Mail, Brief, Telefon)

Bei gewissen Landern immer nachfragen
o nicht immer Anschrift/Email Adresse auf den eingereichten
Unterlagen trauen
o keine Bearbeitung, bevor wir die Antwort erhalten

Falschungen im Hochschulalltag - Linz
UNIL | Université de Lausanne 26.04.2019 mardi 30 avril 2019
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Bewerbungsverfahren UNIL
Unterlagen

¢ Verschiedene Anforderungen:

o ,Lissabonner Konvention" Lander (Europarat/ Gebiet Europa
UNESCO)

o China

o sonstige Lander

Falschungen im Hochschulalltag - Linz
26.04.2019 mardi 30 avril 2019

Bewerbungsverfahren UNIL
Unterlagen

e, Lissabonner Konvention" Lander (Europarat/ Gebiet
Europa UNESCO)

o ziemlich einfach, die Unterlagen im Land zu Uberprifen
- Kopien fir die Bearbeitung der Bewerbung

- spater bei der Immatrikulationsbestatigung auch die
Originale

Falschungen im Hochschulalltag - Linz

UNIL | Université de Lausanne 26.04.2019 mardi 30 avril 2019
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Bewerbungsverfahren UNIL
Unterlagen

e China

o China Academic Degrees and Graduate Education
Development Center (CDGDC) und China Higher Education
Student Information and Career Center (CHESICC)

= nur Kopien + CDGDC und CHESICC Bericht, der online
Uberprift wird

- spater bei der Immatrikulationsbestatigung auch die
Originale

Falschungen im Hochschulalltag - Linz
26.04.2019 mardi 30 avril 2019

Bewerbungsverfahren UNIL
Unterlagen

e Sonstige Lander
o kein Vertrauensprinzip

- versiegelter Umschlag mit beglaubigten Kopien
(Hochschule, Erziehungsministerium flir Reifezeugniss)

— spater bei der Immatrikulationsbestatigung auch die
Originale

Falschungen im Hochschulalltag - Linz

26.04.2019 mardi 30 avril 2019
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Gefalscht! Was nun?

e Zulassungstelle

o Gesuch abgelehnt (Verfigung)
—keine genaue Beschreibung der « Fehler »

e Rektorat

o erstattet Strafanzeige (Adresse in der Schweiz/Europa)

e Staatsanwaltschaft
o Verurteilung, Bewahrungsstrafe

Falschungen im Hochschulalltag - Linz

UNIL | Université de Lausanne 26.04.2019 mardi 30 avril 2019

Falschungen im Hochschulalltag - Linz
UNIL | Un sanne 26.04.2019 mardi 30 avril 2019
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M/VML/ Falschungen im Hochschulalltag - Linz

UNIL | Unive usanne 26.04.2019 mardi 30 avril 2019
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Falschungen im Hochschulalltag - Linz
26.04.2019

mardi 30 avril 2019
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Fragen?

Vielen Dank!

Carine Rissmann
carine.ruessmann@unil.ch

Falschungen im Hochschulalltag - Linz
UNIL | Université de Lausanne 26.04.2019 mardi 30 avril 2019

Carine RiUssmann, Université de Lausanne
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Jasmin Grindling Riener und Patricia Ene
Echt oder gefilscht? — ,,GegenmaBnahmen* vor Ort — aber wie?

- TECHNISCHE
| lj UNIVERSITAT
WIEN
L B B0 Vienna University of Technology

Umgang mit Falschungen mit Auslandsbezug

Mag. Dr. Jasmin Griindling-Riener MMag. Patricia Ene

TECHNISCHE
UNIVERSITAT

WIEN

Vienna University of Technology

Falschungen

Betroffene Bereiche und Dokumente
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Lniversitat
wien

TECHNISCHE
UNIVERSITAT

WIEN

Vienna University of Technology

Falschungen

Betroffene Bereiche und Dokumente

Lniversitat
wien

TECHNISCHE
UNIVERSITAT

WIEN

Vienna University of Technology

Falschungen

Betroffene Bereiche und Dokumente
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Lniversitat
wien

TECHNISCHE
UNIVERSITAT

WIEN

Vienna University of Technology

Betroffene Bereiche und Dokumente

* Universitat
° Im Zulassungsverfahren (Zulassungsbescheid)
o Wahrend des Studiums (Studienblatt, Sammelzeugnis, Uni—AusweM

> AuRerhalb des Studiums (Abschlussurkunde)

* In-/Auslandische Behdrden
> Abschlussurkunden + besondere Universitatsreife (Schulen + Universititen)
> Beglaubigungsvermerke (Botschaften/Konsulaten)

o Apostillen von Ministerien am E"’%\
o Melderegisterauszug (Meldebehorde, MA62) L | % beihilfan

|
o) =
> Aufenthaltsbehorde, MA35 e ?3% beharde

o
G

26.04.2019 Tagung zu Falschungen mit Auslandsbezug in Linz — Vortrag der Technischen Universitat Wien und der Universitat Wien Seite 5

Lniversitat
wien

TECHNISCHE
UNIVERSITAT

WIEN

Vienna University of Technology

Historie

Universitare MalRnahmen

B v
| Start Senden/Empfangen Ordner Ansicht Adobz PDF Suchen

!ﬂ ||_I Aktueiler Ordner| 3_.‘1 = =I Q | @ Diese Woche = W Gekennzeichnet 9

% Alle Unterordnier i 8, Gesendetan + ¥ Wichtig

Alle e, Von Betreff Hat Kategorisiert Zuletzt verwer
E-Mail-Elemente "4 Alle Outlook-Elemente Anlagen - —d Ungelesen ok Weitere = Suchvorgany
Bereich Vereinern Opt

4 Favoriten tslschund
alschun

I Posteingang
-] Gesendete Elemente
fa] Geloschte Elemente (452

Die Suche hat eine groBe Anzahl an Ergebnissien zuruckgegeben, Grenzen Sié die Suche
ein, oder kiicken Sie hier, um alle Ergebnisse anzuzeigen.

gn nach: Datum

-
a L i - L
Jasmin.gruendling-riener@tuwien || 4 Heute
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Lniversitat
wien

TECHNISCHE
UNIVERSITAT

WIEN

Vienna University of Technology

Chronologie der Ereignisse seit 2013 aus Sicht der TU
Wien
- 2013:

> Anstieg der Antragstellungen durch sog. ,Agenturen® seit 2010. Erstellung einer ,Watchlist*
und verstarkter Austausch zwischen den Studienabteilungen.

o Temporare Auffalligkeiten bei Antrdgen aus manchen Landern bzw. Regionen:
zB ,Islamic Azad University“. Bestatigung der bUR wird nicht mehr akzeptiert.

o Beginn der Zusammenarbeit mit dem Bundeskriminalamt. TU schickt vereinzelt Antrage an
das Biiro fir Kriminaltechnik zur Prifung.

+ 2014:

o Anstieg der Falschungen von Deutschzeugnissen, insb. Sprachenzentrum der Uni Wien,
VWU und OSD.

26.04.2019 Tagung zu Falschungen mit Auslandsbezug in Linz — Vortrag der Technischen Universitdt Wien und der Universitat Wien Seite 7
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26.04.2019 Tagung zu Falschungen mit Auslandsbezug in Linz — Vortrag der Technischen Universitat Wien und der Universitat Wien Seite 8
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TECHNISCHE
UNIVERSITAT

WIEN

Vienna University of Technology

Chronologie der Ereignisse seit 2013 aus Sicht der TU
Wien
- 2015:

o Auffalligkeiten bei Osterreichischen Beglaubigungsvermerken und Apostillen; gefalschte
Beglaubigungsvermerke;
> Betroffene Regionen: Zentral- und Siidasien, nord- und zentralafrikanische Staaten

- Kein Generalverdacht gegeniiber allen Staatsangehdrigen oder gegen ganze Staaten,
sondern genaue Einzelfallpriifung

+ 2016:

o Zeit- und Humanressourcen flieRen in die Priifung auslandischer Antrage.
Verifizierung von Echtheit und Richtigkeit schwierig.

o TU Malnahme: Keine Beglaubigungen durch Honorarkonsulate und
Feststellungsgesprache im Rahmen des Beweisverfahrens. Nur méglich, wenn
Antragsteller_in in Osterreich. In allen anderen Féllen: abweisender Bescheid bei
berechtigten Zweifeln.

Lniversitat
wien

26.04.2019 Tagung zu Falschungen mit Auslandsbezug in Linz — Vortrag der Technischen Universitat Wien und der Universitat Wien Seite 9

TECHNISCHE
UNIVERSITAT

WIEN

Vienna University of Technology

Chronologie der Ereignisse seit 2013 aus Sicht der TU
Wien
- 2016:

o Besprechung im AuRenministerium. Thema: ,Falschung von auslandischen
Bildungsdokumenten und &sterreichischen Beglaubigungsvermerken®

> Pilotprojekt Agypten: Uni Wien, TU Wien und Botschaft in Kairo
o Offizielle ,Hinweise“ durch das bmbwf bei Anlassfallen in betroffenen Landern

*2017:
o Antrage, insb. aus Landern, bei denen die Beglaubigung ausgesetzt ist, werden an
unterschiedlichen Universitaten eingereicht.

o Mdglichkeit, Falschungen nachzuweisen, ist im reinen Urkundenverfahren stark
beschrankt.
Wie soll die freie Beweiswirdigung ausgelibt werden?

o Festlegung Osterreichweiter Mindeststandards bei der Priifung auslandischer Antrage
(Netzwerk Studium).

& Lniversitat
wien

26.04.2019 Tagung zu Falschungen mit Auslandsbezug in Linz — Vortrag der Technischen Universitat Wien und der Universitat Wien Seite 10

60




Ombudsstelle fur Studierende - Werkstattbericht 31

s Lniversitat
“wien

TECHNISCHE
UNIVERSITAT

WIEN

Vienna University of Technology

Chronologie der Ereignisse seit 2013 aus Sicht der TU Wien

- Engere Kooperation mit dem bmeia bei der Uberpriifung der Beglaubigungsvermerke.

> TU MaRnahme: Aussetzen der Zulassung fiir bestimmte Laner bis eine Uberpriifung der
Echtheit und Richtigkeit wieder moglich; bUR zeitweise aus vereinzelten Landern zB nur
noch akzeptiert von Universitaten, nicht mehr von Colleges.

+ 2018:

> Anhebung des erforderlichen Sprachniveaus auf C1 an den Wiener Universitaten
fuhrt va. bei den ,Agenturen” zu Problemen.

> Maflnahmen zeigen Wirkung.

o Anderungen im UG: § 60 Abs. 3a UG (Moglichkeit bei Zweifel an den Dokumenten
Uberprifung der Unterlagen oder Kenntnisse durch Sachverstandige — Kaution 500 Euro)
und § 60 Abs. 6 UG (Vertretung auslandischer Studienwerber_innen nur durch
berufsmafige Parteienvertretung in Osterreich bzw. gesetzliche Vertreter_innen).

26.04.2019 Tagung zu Falschungen mit Auslandsbezug in Linz — Vortrag der Technischen Universitat Wien und der Universitat Wien Seite 11

o Lniversitat
wien

TECHNISCHE
UNIVERSITAT

WIEN

Vienna University of Technology

Exkurs - Pilotprojekt Agypten aus Sicht der UW
+ Kooperation OB Kairo — TU — Uni Wien

> Umgang mit zweifelhaften Abschliissen
- OB ermittelt im Zulassungsverfahren vor Ort

* Interviews mittels Fragekatalog
> Fragen zum Bildungsweg (wo/wann maturiert, in welchen Fachern, welche Lehrer)
> Basale Fragen zu Grundkompetenzen (Grundrechenarten, Fremdsprachenkenntnisse)
- Keine Uberpriifung von Maturakenntnissen!

* Freie Beweiswurdigung
o Abgleich Interviewdaten mit Antragsdokumenten
> Parteiengehor

* Abweisungsbescheid + Rechtschutzmdglichkeit

26.04.2019 Tagung zu Falschungen mit Auslandsbezug in Linz — Vortrag der Technischen Universitat Wien und der Universitat Wien Seite 12

61




Ombudsstelle fur Studierende - Werkstattbericht 31

Lniversitat
wien

TECHNISCHE
UNIVERSITAT

WIEN

Vienna University of Technology

Pilotprojekt Agypten — Fallbeispiele aus Sicht der UW
* Mathematik

o Studienabschluss mit absolvierten Fachern: ,Financing Mathematics* ,Mathematics and Insurance®, ,Applied Statistics”

o Reifezeugnis mit Prifungsfachern: ,Algebra + Raumgeometrie®, ,Differenzial und Integral”

- AS scheitert an Grundrechenarten (Punkt vor Strich, Dreisatz, simple Gleichungen mit 1 Variable, Umrechnung
MaReinheiten...)

* Englisch
o Sammelzeugnis mit absolvierten Priifungen in: ,English Correspondence” + ,,Economic Studies in English”
o Oberstufenabschlusszeugnis mit langjahrigem Lehrfach Englisch: ,English Language* 4 Schuljahre
- AS kann sich in englischer Sprache nicht selbst vorstellen oder auf einfache Fragen antworten.

* Nebenfacher AHS (als zusatzliche Hinweise)
o AS kennt keine AHS Grundbegriffe: ,Atom*, “Radius®, , Trapez*, ,Evolution®, ,Gravitation®, ,Botanik",...

> AS kennt keine Namen der Weltgeschichte: Einstein, Darwin, Shakespeare, Newton, Mozart, Leonardo da Vinci, Kennedy,
26.04.2019 Tagung zu Falschungen mit Auslandsbezug in Linz — Vortrag der Technischen Universitat Wien und der Universitat Wien Seite 13

Lniversitat
wien

TECHNISCHE
UNIVERSITAT

WIEN

Vienna University of Technology

Fallzahlen
Gemeinsame Statistik (UW + TU) im Zeitraum 2015 - 2018

Universita | Anzahl Begriindeter Strafanzeigen Anzahl Im Relation:
t dokumentierter Falschungsverda | bei Verurteilung | Zulassungen pro
Verdachtsfille cht Staatsanwaltsch | en Jahr
aft
uw ca. 60 Falle 20 Falle 20 1 ca. 15000
i (noch laufende
Strafanzeigen Vet
TU ca. 100 Falle 28 Falle 28 (18) - ca. 8500
(Anzeige von Strafanzeigen (noch laufende

Studienwerber _innen, die
sich noch im Ausland
befinden erst ab 2016/17)

Verfahren)
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TECHNISCHE
UNIVERSITAT

WIEN

Vienna University of Technology

Exkurs Strafverfolgung

Verurteilung wegen gefalschtem Beglaubigungsvermerk (bedingt nachgesehen unter Probezeit)

5(finff Monaten

und gemaB § 389 Abs 1 StPO zum Ersatz der Kosten des Strafverfahrens verurteilt.

Gem4R § 43 Abs 1 StGB wird die verh&ngte Freiheitsstrafe unter Bestimmung einer
Probezeit von drei Jahren bedingt nachgesehen.

Gemall § 263 Abs 2 StPO wird der Staatsanwaltschaft Wien die selbsténdige
Verfolgung hinsichtlich des in der Hauptverhandiung vom 1.2.2016 ausgedehnten
Faktums (Vergehen der Félschung besonders geschiitzter Urkunden nach §§ 223 Abs
2,224 StGB am 18.12.2013 in Wien) vorbehalten.

Lniversitat
wien

TECHNISCHE
UNIVERSITAT

WIEN

Vienna University of Technology

Strafverfolgung

Diversion: Gemeinnitzige Leistungen (wegen verfalschtem Studierendenausweis)

Versténdigung des Opfers
vom endgiiltigen Ricktritt von der Varfolgung
nach gemeinniitzigen Leistungen

Es wird Ihnen milgeteilt, dass von der Verfolgung des

TE R

wegen § 223 (1) S1GB (Vorfall vom 19.03,2015) gemdh § 201 Abs. 5 StPO endpiiltig
an wurde.
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Lniversitat
wien

TECHNISCHE
UNIVERSITAT

WIEN

Vienna University of Technology

Strafverfolgung

Einstellung wegen Abwesenheit

Benachrichtigung des Opfers
wen der Abbrechung des Ermittlungsverfahrens gagen Abwesende

Das Ermittlungsverfahren

gegen diefdan Beschuidigie/n . . . .
- Téter_in mit Aufenthalt im

Ausland

wegen § 223 SIGB
kann derzeit nichi fartgeset2! werden, weil siejer filchilg oder abwesend istisind.
Anhalispunkte fir weitere Nachforschunger sind nicht vorhanden,

Bis zur kiinftigen Entdeckung oder Auflindung derfdes Beschuldiglen wird das Verfanren 9 Agentur mit S'tz im Ausland

abgebrochen,

Sie werden verstandigl, wenn das Ermittungsverfahren forlgesetzt werden kann.

Stantsanwaltschaft Wien, Geschiiftsabteilung 128

Wiem 00 AEes 3A4T

Lniversitat
Jwien

TECHNISCHE
UNIVERSITAT

WIEN

Vienna University of Technology

Erfolgsfaktoren fur Strafverfolgung — Beweislage

* Mutmalliche Tater/Agentur mit Aufenthalt/Sitz im Inland

» Beweissicherung
o Urkunde betreffende Tatbestandselemente (Echtheit/inhaltliche Richtigkeit)
o Tater_in betreffende Tatbestandselemente (Wer hat Wann Was bei Wem und Wie vorgelegt?)

* Amtshilfe und Anzeigepflicht
> Nachweisprinzip: Anzeige durch Behdrde, die Uiber Beweismittel (,,5 x W*) verfigt
> Verursachungsprinzip: Anzeige durch Behdrde, bei der Falschung erstmals aktenkundig
o Amtshilfe durch (mutmaRliche) Ausstellungsbehdérde

» Grenzuberschreitende Kooperation der Strafverfolgungsbehérden

26.04.2019 Tagung zu Félschungen mit Auslandsbezug in Linz — Vortrag der Technischen Universitat Wien und der Universitat Wien Seite 18
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bt Lniversitat

Vienna University of Technology

S t ra fve rfo I g u n g A, Sia kiinnen binnen 14 Tagen aine Bagrindung dardber variangen, aufgrund welcher Tatsachen und

. ) welcher Enwigungen dis Einsteliung erlolgte. Aufgrund dieses Anirags werden Sia sina schrifticha
Einstellung aus Mangel an Beweisen Zusammentassung der Griinde der Einslallung erhaltan. In diesem Fall haben Sie weiters das Recht, binnen
é}:darglﬂn nach Zustellung der Begrindung der Einstellung ml;;l;ﬁﬂhmm-{- Fonsstzung) des
varfahrans zu beantragen. Ein solcher Antrag ist , wenn
BENACHRICHTIGUNG 1.das égeiz verletzt oder unrichtlg angewendet wurde, d.h. die Voraussetzung der Beendigung
des Opfers rochtiich falsch beurteil wurds,
von der Elnstellung des Veriahrons 2. erhebliche gegen dle der hen die der Entscheidung tber dis
- . ’ Beend zu Grunds  wurden, odel

Pl Stastiarmelioctiaft ot Lainar Chuadzur mestensit Varolgun Yon 5 neus Tat e powslamittl werden, dig [t sich alloin edar im Zugammenhalt mit
{ibrigen Verlahrensergebnissan geeignat arschainen, den Sachverhall soweit zu kliéren, dass nach dem 11,

Name: Ahmed S . b, (1.04,1981 AL G
Anzeige durch:  UNIVERSITAT WIEN gob. 01,0438 {Diversion) oder 12. Hauptstiick {Anklage) vargeg werden kann.
urbekarmle Adresse
Zahl: .
i =gl Clberdies sind dia Grlinda elnzeln und bestimmt 2 bezeichnen, aus danen Gie Vrlatzung oder unrichigs
Name: “E, gob. 01.04.1981 Anwendung des Gesalzes oder cie erneblichen Bedanken abzulalien sind (d.h, Sl missen im Einzelngn
Bericht durch: ' Polizekommissariat Brgitanay darlenen, aus welchen rechichen oder latsichlichen Grindan Sl dis Enstellung 10r fehlerhaft haltern):
Werden mit dem Anlrag auf Fodfiihrung auch neue Bewesmittel vorgebracht, so it § 55 StPQ sinngemas;
Zani: . .. dac Bowsisthema (erhebliche Tatsachan, die 2u bewsisen sind), die Bewsismillel, mit denen dase
| Tatsachen hewiesen werdan kannen (z.8. Zeugen, Voriage von Urkunden usw.), und jene Informalionar, de
gefunden und cas Emitiungsvartahren aingestelt
Welst das Gericht Ihren Antrag abioder zurlick (otwn dann, wenn die Elnbringung verspitet odar
Die Ensrelung erloigie geman § 190 Z 2 SIPQ, wed wein tatstichiicher Grurd zur waitsren Marfalgung durch elna nicht berechligte Person erfolgt ist, liber den Antrag beraits rechtskréftlg ontschindan
bartent, wurde oder dieser den oben ersichilichen Vorausselzungen nicht antsprichi), haben Sia sinan
Baisatz: Betrifit cen Vorwurl nach §§ 223 Abs 2,224 S1G (geldschie Slusenbastiligung Lniversial Wien). Pauschalkostenbelirag In der Hihe von 90 Eurt zu bezahlen. Sie werden In diesem Falle aina
Die Einstaliung erloigte, well das Voriagsn aines nicht mit dar i Stralveriahy P Zahlung g arhalten. Minderjéhrige Opfer sind von der Lelstung elnes
L edomdarichen Sichotali nachnewiesan werdsn kann | Pauschalkastanbeltrags batralt.

TECHNISCHE
UNIVERSITAT
WIEN

Vienna University of Technology

Falschungen

Beispiele aus der Praxis
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TECHNISCHE
UNIVERSITAT
WIEN

Vienna University of Technology ns—_e_;uul:.lda;l'? im'de

g tag. W e
=P ok T ye—

BOARD OF IMEHhEDIATE AND SECONDARY EDUCATION, COMILLA
BANGLADESH  yereD D FOUNDCORRECT

gl‘ Registration No, 400140/ _%

Falschungen

Beispiele aus der Praxis| 1

EXAMINATION, Zg‘%ﬁs.l.w

LS

MDD, DAMADUR HOSSAIN

Lo aen of Eamerimatione
ebints &

This is 10 certify thar

e

bearing Roll cAoakhad; - 1 No

duly passed the {
F\ April - May, 2013
(e
0N "y‘/}::
R4 ]

Higher Secondary Certificate Examination held in the m
and seewred GPA _g.90 in the seale of 5,

Dl of Publicationof Reselt - Augus 1, 3011

Nata This Cortificate is (asuad wihaut any ARSIELON OF SrASUTE

TECHNISCHE E
UNIVERSITAT VIVEKANANDA LR
WIEN DEGREE & P. G. COLLEGE

Vienna University of Technology (AT % Samaaans Unneraty]
Jagtiel Road, KARIMNAGAR- 605 061
a-mad- widpgefgmal.com

Falschungen

Beispiele aus der Praxis

TO IT MAY INC

Dear Mr, smstbabday

We canfirm that you are aceepted as o regular student o the
course of Mastersiudium Business Informatics in our college Le
rdften 7 Apgamy Ly VivekananTa DUReT & P, ColNtis, Rormnnoe This programme s

it e B e 3 b 1 ) S
ST — o scheduled 0 begin with summer semester 2016-17.  This master

| PUBKE do i
AT et the e programme last four semesters | Two years

I sy

Bluce: Rarimnagar
L

i o Gate: 18-12-2015

TR — S GOV 0 CEL gLy
| REGISTRAR
Giocton Obcasty) Mrmry :{ EX

e TERNAL
e T3 W g 'W
g

OO0 248 18

WVerekananda Dogres & PG, Cofloga
degtial Aced, Kurmnagar
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TECHNISCHE
UNIVERSITAT
WIEN

Vienna University of Technology

TU

WIEN

Falschungen

Beispiele aus der Praxis

Islamabad
.

D Ecathait dar [libarichrift vos

Upliarmimg ol dud Safdn

il
ctitigh. Konsulaegebiits gumidl TP & (1] KGG b Gegemmaert o0 €
000 avacichiet, E

D 50

Al a5l gallall LMyl daalall
International Islamic University -

Miadob, Emad: admissanegi sd
5, Tof: +02.51 405700,

Uy

|7

TECHNISCHE
UNIVERSITAT
WIEN

Vienna University of Technology

Falschungen

Besondere Universitatsreife|

MOHI'OJI VICBIH HX CYPI'Y Vb

14201 ¥naarnGaamap xom,
Cyxbaamap dyypaz, Mx cypayynuds aydams 1,
Yimac/Dave: (976-11) 32-06-68

Q018.67.29 x 2/271

-HE1 No -T

Tanaft

ABCTPMW YNCbIH
BEHHWIAH WX CYPTYYINbI

Bar-Bnavit crortoil Bonopusyar He 2019-2020
OHBI XMHSMMIAH HUNG X3N WWHKNBN MBPraXaiasp

cypaniax GonoMKTOoi BOnoxsIr TOADPXOINOB.

MOHI'OJ1 YICBIH UX CYPTY YiIb

14201 YnaanBazmap xom,
CyxGaamap dyypaez, Mx cypayynuis 2ydaws 1,
Ymac/Paxe: (976-11) 32-06-68

0100728 N RS14

TaHaii -HE No -

K "1

ABCTPW YNCbIH
BEHHWIH WX CYPTYYIbA

Bar-Bnauwit osorroit Bonopyauar He 2019-2020
OHbl  XUM33NWIAH  KANA  XAMMIAH  M3Pr3xnasp

cypanuax Gononkron GoMoXsIr TOLOPXOWNOB.
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Mag.a Dr. Grindling Riener

MMag.a Ene

69



Ombudsstelle fur Studierende - Werkstattbericht 31

Pressemeldung
APA-Pressemeldung vom 26. April 2019

Gefdlschte Identitdten und Zeugnisse: Auch an Hochschulen Thema
Fachtagung an der Johannes Kepler Universitdt Linz

Utl.: Zwar ,,kein Massenphdnomen®, aber an den meisten Einrichtungen schon Félle =

Linz (APA) - Gefdlschte Identitdten oder Dokumente iber akademische Leistungen sind auch an Hoch-
schulen ein Thema. Vier von finf Hochschulen haben laut einer bei einer Tagung in Linz prdsentierten
Umfrage schon Fdlschungsfdlle zu verzeichnen gehabt. Um ein Massenphdnomen handle es sich dabei
aber nicht.

Die Ombudsstelle fiirr Studierende hat im Vorfeld der Tagung bei den Hochschulen abgefragt, ob bei
ihnen schon Félschungen bzw. Fdlschungsversuche vorgekommen sind. Von 57 kontaktierten Institutionen
kamen 26 Antworten, wovon wiederum 22 von konkreten Féllen bzw. Verdachtsfdllen berichteten.

»Klassische” Félle betreffen etwa Dokumente aus Drittstaaten, die eine Studienberechtigung bescheini-
gen sollen. Es sei aber auch schon vorgekommen, dass Personen mit gefdlschter Identitdt zu Prifungen
antreten wollten, so Ombudsstellen-Leiter Josef Leidenfrost zur APA.

»Es ist kein Massenphdnomen®, meinte Leidenfrost. ,,Aber es kommt nicht nicht vor.” Besonders freche
Kandidaten hétten es sogar trotz Auffliegens einer Félschung an einer Hochschule mit dem gleichen Do-
kument einfach an einer anderen versuchen. Nur rund die Hélfte der Hochschulen bringt solche Versuche
laut Umfrage auch tatsdchlich zur Anzeige. Vereinzelt kdme es aber durchaus auch zu strafrechtlichen
Verurteilungen und sogar Gefdngnisstrafen.

An der Universitdt Wien verweist man auf die Relationen: Pro Jahr wiirden rund fiinf bis 15 Félschungs-
Verdachtsfdlle auftauchen - bei insgesamt rund 15.000 Zulassungen, hiel3 es auf APA-Anfrage. Wie
in anderen Lebensbereichen auch gebe es natirlich immer wieder Personen, die versuchten, das System
auszunitzen. Das sei aber die ,,absolute Minderheit*.

Gefdlscht wirrden etwa Antragsdokumente im Zulassungsverfahren wie vor allem Schul- bzw. Studienab-
schlisse und die daran angebrachten Beglaubigungsvermerke sowie sonstige Bestdtigungsschreiben aus-
léndischer Behérden oder Universitdten bzw. spdter Bestdtigungen wdhrend des Studiums, insbesondere
Zeugnisse fir Studienerfolgsnachweise. Als GegenmafBnahme setze die Uni Wien auf das Know-How der
Mitarbeiter. Diese wirden iber die Qualitdt und die Merkmale von Dokumenten Bescheid wissen.

Dariber hinaus kooperiere man mit Ssterreichischen Botschaften im Ausland, die Nachforschungen an-
stellen und die Plausibilitdt vieler Angaben Gberprifen kénnten. Bei ausreichendem Verdacht auf eine
Fdlschung schalte man die Staatsanwaltschaft ein und lehne den entsprechenden Antrag ab.

Laut der Schweizer Expertin Carine RiBmann gibt es bei den Dokumenten ,besonders auffdllige Ldn-
der” bzw. Regionen wie Afrika, China oder Pakistan. Leidenfrost nannte auch den Mittleren Osten - fir
bestimmte Staaten hat das AuBenministerium die Beglaubigung von Dokumenten ausgesetzt. Allerdings
bedeute das nicht, dass Studienwerber aus diesen Ldndern nicht zugelassen werden, betont man an der
Uni Wien. Auch in diesen Fdllen gebe es keinen Generalverdacht, die Félle wiirden im Einzelfall geprift.
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LEBENSLAUFE DER REFERENTINNEN UND REFERENTEN

Univ.-Prof. Dr. Andreas JANKO - Vizerektor fir Lehre und Studierende an der Johannes Kepler
Universitdt Linz, Linz

' - € i" *1965 in Linz, 2002 Verleihung der Lehrbefugnis als Universi’r?’rsdozent fur Offent-
' ' liches Recht, 2004 Bestellung zum Universitatsprofessor fir Offentliches Recht an
der JKU Linz, 2008 — 2015 Vorstand des Instituts fir Staatsrecht und Politische Wis-
senschaften, seit Oktober 2015 Vizerektor fir Lehre und Studierende der JKU Linz.

Sektionschef Mag. EImar PICHL, Leiter der Hochschul- Sektion im Bundesministerium fir Bildung,
Wissenschaft und Forschung, Wien

*1973 in Graz, studierte Rechtswissenschaften an der Karl-Franzens-Universitat
Graz (KFUG). 1997 - 2000 wissenschaftlicher Mitarbeiter am Institut fur Offent-
liches Recht an der KFUG. 1999 Leitung der Flichtlings- bzw. Wiederaufbau-
programme von World University Service Austria in Tetovo/Mazedonien bzw.
Prishtina/Kosovo. 2000 — Anfang 2007 in unterschiedlichen Funktionen in der
OVP-Bundespartei, zuletzt als Leiter der Abteilung Politik. 2007 - 2010 Kabi-
nettchef im Bundesministerium fir Wissenschaft und Forschung (BMWF) fir die
Minister /innen Dr. Johannes Hahn, Dr. Beatrix Karl sowie interimistisch fiir Dr.
Karlheinz Téchterle. Dezember 2010 - Juli 2013 Bereichsleiter und stv. Sektions-
. leiter, seit 1. August 2013 Leiter der Hochschul-Sektion; diverse Funktionen bzw.

Mitgliedschaften. Publikationen zu den Themenbereichen: rechtliche und politik-
wissenschaftliche Fragen Siudosteuropas, Integration und Migration, Kommunikation, Kampagnenfihrung
und Wahlkampf sowie &sterreichische Universitatspolitik und Hochschulentwicklung.

Mag.a Katrin FORSTNER, MA - ENIC NARIC AUSTRIA, Abteilung IV/13, im Bundesministerium fir
Bildung, Wissenschaft und Forschung, Wien

*1989 in Karnten, studierte Rechtswissenschaften und Deutsche Philologie an
der Universitét Wien. Referentin in der Abteilung IV/13 — Anerkennungsfragen
und Internationales Hochschulrecht — ENIC NARIC AUSTRIA im BMBWF und Wis-
senschaftliche Mitarbeiterin an der Johannes Kepler Universitat Linz, Institut for
Strafrechtswissenschaften. Schreibt an einer Dissertation im Strafrecht.
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MR Dr. Heinz KASPAROVSKY, ENIC NARIC AUSTRIA, Leiter der Abteilung IV/13 — (Anerkennungs-
fragen und Internationales Hochschulrecht) im Bundesministerium fiir Bildung, Wissenschaft und

Forschung, Wien

*1955, Studium der Rechtswissenschaften an der Universitat Wien,
seit 1979 in der &sterreichischen Hochschulverwaltung tatig. Seit
1990 Abteilungsleiter fir Internationales Hochschulrecht im heu-
tigen Bundesministerium fir Bildung, Wissenschaft und Forschung
sowie Leiter des ENIC NARIC AUSTRIA (Informationszentrum fir
akademische AnTlerkennung); 2016 bis 2018 auch provisorischer
Leiter der Personalabteilung des damaligen Bundesministeriums fir
Wissenschaft, Forschung und Wirtschaft. Autor fach—einschlagiger
Publikationen im Bereich des Hochschulrechts. Lehrbeauftragter fir
Europdische Bildungssysteme an der Fachhochschule Burgenland.
Foto: ©Petra Spiola

MR MMag. Dr. Robert HIRZ, Biro fir Kriminaltechnik, Bundeskriminalamt, Bundesministerium fir

Inneres, Wien

*1957 in Neunkirchen; Studium der Chemie an der Universitat Wien, 1983 Eintritt

mit Abschluss

in die Kriminaltechnische Zentralstelle des BMI, die Vorlauferorganisation des Bu-
ros fUr Kriminaltechnik. 1989 dort Leiter des Fachbereichs Chemie, seit 1995 Ver-
treter Osterreichs im Network of European Forensic Science Institutes. Jus-Studium

2000, ab 2003 Leiter des Biros fur Kriminaltechnik.

MR Dr. Siegfried STANGL, Leiter des Referates IV/9b im Bundesministerium fir Bildung,

Wissenschaft und Forschung, Wien

74T #1959 in Graz, Absolvent der Karl-Franzens-Universitdt Graz, Leiter des Refera-
_ tes IV/9, im Bundesministerium fir Bildung, Wissenschaft und Forschung, Universi-
tatsstudienrecht in der Abteilung Rechtsfragen und Rechtsentwicklung.
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Mag.a Anna-Katharina Theres ROTHWANGL, Ombudsstelle fir Studierende im Bundesministerium
fur Bildung, Wissenschaft und Forschung, Wien

studierte Rechtswissenschaften an der Universitat Wien; im Rahmen des EU-Mo-
bilitatsprogrammes ERASMUS Auslandsaufenthalt an der Université de Franche-
Comté in Besangon, Frankreich. Gerichtsjahr im Oberlandesgerichts-Sprengel
Wien. Absolvierte ein Fashion Management-Traineeprogramm bei Peek & Clop-
penburg, danach Abteilungsleiterin bei P & C. Studium der Orientalistik (Univer-
sitdt Wien). Seit 2016 als Juristin bei der Ombudsstelle fir Studierende tétig.

Mag.a Carine RUSSMANN, Leiterin der Dienstelle fir Zulassung und Einschreibung, Universitét
Lausanne, Schweiz

\ *1967 in Vevey, Schweiz; MLaw 1993, LLM Europdisches Recht 1994 an der
Universtitat Lausanne; seit 1995 Leiterin der Dienstelle fir Zulassung und Ein-
schreibung der Universitdt Lausanne. Seit 2000 Prasidentin der Kommission

fir Zulassung und Aquivalenzen von swissuniversities (Rektorenkonferenz der
schweizerischen Hochschulen). Mitglied diverser Expertenkommissionen im Be-
reich Anerkennung und Zulassung. Vertreterin der Waadldnder Hochschulen im
Conseil du Léman.

Mag.a Dr.in Jasmin GRUNDLING-RIENER, Leiterin der Studienabteilung der Technischen Universitiit
Wien

*1977 in Steyr; studierte Rechtswissenschaften an der JKU und an
der Universitadt Wien; Promotion in Medizinrecht an der Universitat
Wien 2011; 2005-2007 Juristin im Gesundheitsministerium: Verwal-
tungspreis des Bundeskanzleramtes 2006 fir das Verwaltungsprojekt
»One-Stop-Berufszulassungsverfahren”; 2007-2012 Rechtsabteilung
der MedUni Wien: stv. Vorsitzende der inneruniversitdren Daten-
schutzkommission, Vorsitzende der Wahlkommission der HochschiilerIn-
nenschaft, Koordinatorin fir Kriminalprdvention; seit 2012 Leitung der
Studienabteilung und Juristin fir Studienrecht an der TU Wien: Vorsit-
zende des Netzwerks Studium, Vertreterin der Studienabteilungen im
»Datenverbund der Universitdten“, Vorsitzende der Wahlkommission
der HTU; Vortragstatigkeit: Beratungszentrum fir Migrantinnen Wien, Universitdtslehrgénge, bfi Gesund-
heits- und Krankenpflegeschule, ARS-Referentin, Rechtsvorlesung an der MedUni Wien; Studienrechtliche

Grundlagen fir Lehrende an der TU Wien.
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MMag.a Patricia ENE, Rechtsmittelverfahren in der Studienzulassung der Universitdit Wien, Wien

*1983 in Kronstadt/Brasov, Studium der Rechtswissenschaften und Philosophie
an der Karl-Franzens-Universitat Graz und Universitat Wien. Seit 2014 Juristin
im Rechtsmittelverfahren der Universitat Wien. Davor juristische Mitarbeit im
Bundesministerium fir Verkehr, Innovation und Technologie; weitere Tatigkeiten
im Consulting und am Institut fir Philosophie der Universitat Wien einschlieB3lich
Publikationen zu erkenntnisphilosophischen Fragen

MR Dr. Josef LEIDENFROST, MA (Mediation), Leiter der Ombudsstelle fur Studierende im Bundesmi-
nisterium fir Bildung, Wissenschaft und Forschung, Wien

*1957 in Wien; Eintritt in das Wissenschaftsministerium 1988, Berater zweier
Minister und einer Ministerin fir die Bereiche Internationalisierung der Hochschul-
bildung, internationale Stipendienprogramme, Rechte und Pflichten Studierender
sowie Beschwerdemanagement. Davor als TV-Journalist bei “Osterreich 1I” und
~Osterreich |“ (Hugo Portisch und Sepp Riff) tatig, 1986 Dr. phil. (Universitét
Wien) nach berufsbegleitenden Studien der (Zeit)Geschichte sowie Publizistik.
Ab 1991 Betreuung der Internationalisierung der &sterreichischen Universitdten,
ab 1994 auch der Fachhochschulen, Implementierung des EU-Bildungsprogram-
mes SOKRATES. Seit 2001 Leiter der Studierendenanwaltschaft / seit 2012
»Ombudsstelle fir Studierende*. Grindungsmitglied des Europdischen Netzwer-
kes der Hochschul-Ombudsdienste ENOHE (European Network of Ombudsmen in Higher Education www.
enohe.net); 2012 MA in Mediation.

Oberrat MMag. Dr. Wolfram AIGNER, Ombudsmann fir Studierende an der Johannes Kepler
Universitdt Linz, Linz

*1955 in Grainbrunn (Waldviertel), studierte Anglistik/Geschichte
und Rechtswissenschaften an der Universitat Wien; Universitatsassis-
tent am Englischen Institut der Wirtschaftsuniversitdt Wien (1981—
1985); als Jurist im Versicherungsverband (1986—1991) und im Wis-
senschaftsministerium (1991-1994) tatig; seit 1994 Verwaltungsijurist
an der Johannes Kepler Universitat Linz; seit 2017 Ombudsmann fir
Studierende an der JKU.
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Staatsanwalt Mag. Reinhard STEINER - Staatsanwalt der Staatsanwaltschaft Linz, Linz

*1976 in Linz, studierte Rechtswissenschaft an der Johannes Kepler Universitat Linz (JKU). Seit 01.10.2010
Staatsanwalt der Staatsanwaltschaft Linz.

Leitender Staatsanwalt Dr. Rainer SCHOPPER, Leiter der Staatsanwalischaft Linz, Linz

*1960 in Linz, studierte Rechtswissenschaft an der Johannes Kepler Universitat Linz (JKU). 1989 Ernen-
nung zum Richter des Landesgerichtes Linz. Seit 01.10.1993 Staatsanwalt der Staatsanwaltschaft Linz.
Seit 01.02.2016 Leiter der Staatsanwaltschaft Linz.

hungen* im Hochschulalltag:

1? Wie damit umgehen?

V..n.r.: Vizerektor Univ.-Prof. Dr. Andreas Janko (JKU), Mag.a Dr.in Jasmin Grindling-Rie-
ner (TU Wien), MMag.a Patricia Ene (Uni Wien), MR Dr. Siegfried Stangl (BMBWF), Mag.a
Katrin Forstner, MA (BMBWF), Mag.a Carine Rissmann (Uni Lausanne), Dr. Josef Leiden-
frost, MA (BMBWHF), Dr. Heinz Kasparovsky (BMBWEF), Leitender Staatsanwalt Dr. Rai-
ner Schopper (Staatsanwaltschaft Linz), Staatsanwalt Mag. Reinhard Steiner (Staats-
anwaltschaft Linz), MMag. Dr. Robert Hirz (BMI), MMag. Dr. Wolfram Aigner (JKU)
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WERKSTATTBERICHTE DER STUDIERENDENANWALTSCHAFT / OMBUDSSTELLE FUR
STUDIERENDE

Nr. 1
Aktuelle Themen und Probleme aus dem Hochschullalltag (2008)

Nr. 2
Brauchen (Studierende an) Fachhochschulen einen Ombudsmann? (2009)

Nr. 3
Studieren mit Behinderung (2009)

Nr. 4
»Bologna‘ nach dem Feiern: Qualitdt, Autonomie, Mobilitat in der Praxis (2010)

Nr. 5
Der dritte Zyklus der ,,Bologna‘“-Studienarchitektur im osterreichischen Hochschulsystem:
Praxisbeispiele, Problemfelder (2011)

Nr.6/7
Beschwerde-, Ideen- und Verbesserungsmanagement an Hochschulen (2012)

Nr. 8
Curriculum fir Lehrveranstaltungen zur ,,Guten wissenschaftlichen Praxis* (2012)

Nr. 9
Mediation an Hochschulen: Ein Konfliktvermittlungs-Instrument auch fir Studierende und
Jungforscherinnen und -forscher? (2013)

Nr. 10
Hochschulen als Objekte medialer Begierden: Uber Do’s und Dont’s in der Berichterstattung zu
Themen rund ums Studium (2013)

Nr. 11

Brauchen (Studierende an) Privatuniversitdten einen Ombudsmann — Als ein Teil der Qualitdtssi-
cherung? (2013)

Nr. 12
Wozu (K)eine/n Hochschul-Ombudsfrau/mann? (2014)

Nr. 13

Studierende in Ausnahmesituationen und ihre Anliegen: Alltags-Erfahrungen und Lésungswege
(2014)

Nr. 14
PLAGE: PLAGIAT! Wie erkennen? Wie vermeiden? Wie bekémpfen? (2014)

Nr. 15
Hochschulen fir die zweite Lebenshdlfte: Neue Herausforderungen (2015)

Nr. 16
Zur Situation internationaler Studierender in Osterreich: Studieninformation, Zulassung, Einreise,
Sprache, Kultur, Studium, Arbeiten, Niederlassung (2015)

Nr. 17
Diskriminierung an Hochschulen: Alter, Behinderung, Bekenntnis, Geburt, Geschlecht, Klasse,
Rasse, sexuelle Orientierung, Stand (2015)
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Nr. 18
Uber bestehende und zukiinftige rechtsverhdltnisse Studierende - Hochschulinstitutionen an Fach-
hochschulen und Privatuniversitdten: Eine Arbeitstagung (2015)

Nr. 19

Konfiktmanagement und Qualitétssicherung durch Ombudsstellen (fir Studierende und zur Wah-
rung der Guten wissenschaftlichen Praxis) an osterreichischen Hochschulen: Erfahrungsberichte
und Zukunftsperspektiven (2016)

Nr. 20
Universitdten vor dem Kadi? Erste Erfahrungen mit dem Bundesverwaltungsgericht als neue
Rechtsmittelinstanz an offentlichen Universitdten (2016)

Nr. 21
Behinderung, Diversitdt, Inklusion: Wegmarken fir den 6sterreichischen Hochschulraum (2016)

Nr. 22
Studieren ohne Grenzen: International erfolgreich studieren. Welche Barrieren sind zu Gberwin-
den, um (erfolgreich) im Ausland zu studieren? (2016)

Nr. 23
Fremdsprachiges Lehren, Lernen & Forschen: Gesetzliche Ruhmenbedingungen, strategische und
didaktische Aspekte (2017)

Nr. 24

Aufnahme- und Zulassungsverfahren im osterreichischen Hochschulraum: Quo vadis? (2017)

Nr. 25
Doktoratsstudien im osterreichischen Hochschulraum: Grundsdtzliches, Alltdgliches (Begutach-
tung, Betreuungsverhdltnisse, Eigentum und Aufbewahrung von Daten, Urheberrecht) (2017)

Nr. 26
Gemeinsame Jahrestagung des osterreichischen und des deutschen Hochschulombuds-
netzwerkes: Nachbarschaftliche Kooperation im europédischen Hochschulraum (2017)

Nr. 27
Ausldandische Durchfihrungsstandorte von osterreichischen Privatuniversitdten:
Cui bono? Erste Erfahrungen (2018)

Nr. 28
Sexualitdt(en) und Geschlechtsidentitcdt(en) im osterreichischen Hochschulraum:
Zwischen Alltag und Tabu (2018)

Nr. 29
Anerkennungen - Durchldssigkeit Studienrechtliche Gegenscditze! Wie behandeln? (2018)

Nr. 30
Qualitdtsmanagement im Gsterreichischen Hochschulraum: (Lehr) Beispiele zur Syntegration
(2019)

Nr. 31
Phédnomen Fdlschungen im Hochschulalltag: Wie erkennen? Wie damit umgehen?




